
 
Công Ty TNHH Bảo Hiểm Nhân Thọ AIA (Việt Nam) 
 
Tầng 1, Tòa nhà e.town, 364 Cộng Hòa 
Quận Tân Bình, TP. Hồ Chí Minh, Việt Nam 
T : (848) 3810 8789 
F: (848) 3810 8678 
 
AIA.COM.VN 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 

Thông cáo báo chí 
 
Liên hệ:  Đặng Ngọc Thu Hà, AIA Việt Nam 
ĐT:   (08) 3810 8789   DĐ: 0903 381727 
Email:  thu-ha.dang@aia.com 
 

AIA Việt Nam mở rộng đầu tư kinh doanh và nâng cao chất lượng dịch vụ 
khách hàng 

Khai trương Trung tâm dịch vụ khách hàng tại Tây Ninh –  Phối hợp với Báo Thanh 
Niên trao tặng 30 suất học bổng Nguyễn Thái Bình 

cho học sinh Trường PTTH Lý Thường Kiệt, Tây Ninh 
 

Hồ Chí Minh, ngày 29 tháng 11 năm 2010 – Hôm nay, Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ 
AIA (Việt Nam) (“AIA Việt Nam”) thông báo chính thức khai trương Trung tâm Dịch vụ khách 
hàng tại Tây Ninh. Trung tâm này được đặt tại số 375 Đường 30/4 , Khu Phố 1, Phường 1, 
Thị Xã Tây Ninh, tỉnh Tây Ninh. 
 
Văn phòng mới được thiết kế hiện đại theo tiêu chuẩn trung tâm dịch vụ khách hàng kiểu 
mẫu của AIA Việt Nam nhằm giúp việc giao dịch của khách hàng được tiện lợi và nhanh 
chóng hiệu quả hơn. Trong những tháng vừa qua, AIA Việt Nam đã liên tục khai trương các 
văn phòng Tổng Đại lý tại Hà Tĩnh, Phú Thọ, Quảng Nam và Sơn Tây. Việc ra mắt trung tâm 
dịch vụ khách hàng mới tại Tây Ninh lần này khẳng định chiến lược lâu dài của AIA Việt 
Nam trong việc đầu tư vào kinh doanh và nâng cao chất lượng dịch vụ để đáp ứng nhu cầu 
ngày càng cao của khách hàng. Trong thời gian sắp tới, công ty sẽ tiếp tục mở rộng mạng 
lưới văn phòng kinh doanh và trung tâm dịch vụ khách hàng tại các địa phương khác trong 
cả nước. 
 
Ông Jamie Rains, Tổng Giám đốc Điều hành công ty AIA Việt Nam cho biết : «Chúng tôi tin 
tưởng rằng trung tâm dịch vụ khách hàng mới tại Tây Ninh sẽ hoạt động hiệu quả và phục 
vụ khách hàng tại Tây Ninh nói riêng cũng như khách hàng tại miền Đông Nam Bộ nói 
chung ngày càng tốt hơn. Với chiến lược kinh doanh bền vững và mục tiêu trọng tâm là 
hướng đến khách hàng, AIA Việt Nam sẽ tiếp tục đẩy mạnh đầu tư để nâng cao hiệu quả 
kinh doanh và chất lượng dịch vụ khách hàng ». 
 
Nhân dịp này, AIA Việt Nam phối hợp với Chương trình học bổng Nguyễn Thái Bình của 
Báo Thanh Niên trao tặng 30 suất học bổng với tổng trị giá 30 triệu đồng cho 30 em học 
sinh hiếu học tại trường Phổ thông Trung học Lý Thường Kiệt, Tây Ninh nhằm hỗ trợ và 
động viên các em đạt thành tích cao hơn nữa trong học tập.  
 
 
Thông tin về AIA Việt Nam 
 
AIA Việt Nam là công ty bảo hiểm nhân thọ 100% vốn nước ngoài và là thành viên của Tập 
đoàn AIA. Chính thức hoạt động tại Việt Nam từ tháng 2 năm 2000, AIA Việt Nam cung cấp 
các sản phẩm và dịch vụ bảo hiểm nhân thọ đa dạng, bao gồm các dòng sản phẩm Tích lũy, 
Giáo dục và Bảo vệ, được nghiên cứu và thiết kế phù hợp nhu cầu của các khách hàng. 
Ngoài trụ sở chính đặt tại Thành Phố Hồ Chí Minh, AIA Việt Nam không ngừng mở rộng 
kinh doanh thông qua mạng lưới các chi nhánh, văn phòng đại diện và văn phòng Tổng Đại 
lý tại 28 tỉnh, thành trên cả nước. 
 
Trong những năm qua, AIA Việt Nam luôn chú trọng tổ chức và tham gia các hoạt động xã 
hội và từ thiện nhằm hỗ trợ cộng đồng trên cả nước. 
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