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Théng cao bao chi

Tap doan AlA cong bb két qua tai chinh rat kha quan ctia ndm 2010
Tao da phat trién cho nam 2011

TP H6 Chi Minh, ngay 16 thang 3 ndm 2011: Giam DPbc Piéu Hanh kiém Cha Tich Tap
DPoan AIA, Ong Mark Tucker, chinh thirc théng bao két qua tai chinh hop nhat da kiém toan
cla Tap doan trong ndm tai chinh 2010, két thuc ngay 30/11/2010, véi cac phuwong tién
théng tin dai chung tai Viét Nam.

Nhirng con s6 ndi bat:

e Loi nhuan rong theo chuan muc ké toan qudc té (IFRS )' tang 54% so v&i nam trwérc,
dat 2,7 ty d6 la My (nam 2009: 1,8 ty d6 la My)

e Gia tri hop dbng khai thac méi (VONB) tang trwdng 22% trong ndm 2010, dat 667
triéu do la My (nam 2009: 545 triéu d6 la My)

e Gia tri ndi tai (EV) tang 18%, dat 24,7 ty d6 la My (nam 2009: 21,0 ty d6 la M)

e Loi nhuan truéc thué tir hoat dong kinh doanh theo IFRS tang 18%, dat 2,1 ty do la My
(nam 2009: 1,8 ty do la My)

. IVél\r}I"C)hG s& hiru? tang thém 4,7 ty d6 la My dat 19,6 ty do la My (ndm 2009: 14,9 ty do
a My

e Tdng tai san tang lén 107,9 ty d6 la My (nam 2009: 90,7 ty d6 la My)

e Vi thé tai chinh vixtng manh v&i bién kha nang thanh toan® 1a 337%, va téng vén nhan
r6i> tang 29% tir 4,8 ty d6 la My 1&n 6,2 ty do la My

e Gia tri thang dw (Free Surplus?), diém dac trwng tiéu biéu cia AlA, tang 24% lén 5,0
ty dé la My vao cudi nam 2010 (nam 2009: 4,0 ty dé la MY)

Nhan xét vé két qua nay, Ong Mark Tucker, Giam Déc Diéu Hanh kiém Cha Tich Tap Doan
AIA, cho biét: “Nam 2010 [a mét nam rat thanh coéng cia Tap doan AIA méc du cdé mét sb
thach thirc dang ké. Két qua nam 2010 la sw cai thién dang ké so véi nam 2009 trén tat ca cac
chi s& chi chét, véi sw tang trudng vwot bac vé loi nhuan nhd vao sb lwong 16n hop déng
dang c6 hiéu luc va sy gia tdng dang ké sb lvong hop doéng maéi, dac biét 1a trong quy 4”.

Ong Mark Tucker ciing nhdn manh: “Thwong vu IPO rat thanh cong da danh dau mot khoi
dau mé&i cho AIA -, cing véi nhivng thay ddi ma ching t6i da thwe hién trong nra sau cla
nam 2010, da gop phan giai phéng tiém nang kinh doanh cla chung téi va tao dwoc da phat
trién virng manh cho ndm 2011,
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Cling theo 6ng Mark Tucker, trong dlém clia Tap doan AlA trong nam 2011 la nhi*ng wu tién
mang tinh chién lwgc, nhw cling cb hé thong dai Iy va cac kénh phan phéi qua dbi tac, tang
nang suéat hoat ddng clia cac kénh phan ph0| cdi tién san pham va trdi nghiém clia khach
hang cling nhuw that sy lam cho t6 chirc clha tap doan trd nén linh hoat va tap trung vao
khach hang hon. “Nhirng wu tién mang tinh chién lwgc nay s& mang lai sy phat trién hiéu

~yy

qua, virng bén va tao nén gia tri cho cb déng cla ching t6i”.

“Sy tin nhiém ctia khach hang, thwong hiéu uy tin, s& hiru toan phan tai 14 trong sé 15 thi
trwdng, co cAu tai chinh rat vivtng manh, sy tinh théng vé san phadm va mang lwéi kénh phan
phdi ctia Tap doan AlA Ia nhirng yéu t6 hop thanh nén tang dac thu va mang tinh lgi thé cho
sy phét trién ctia chang téi trong twong lai.

Chung toi sé theo dudi nhirng co’ hdi phat trién nay véi mét dodi ngd 1anh dao da dugc cung
cb, va mot co cu té chire hiéu qua hon. La tap doan bao hiém duy nhat co nguon gbc Chau
A, dwoc niém yét va tap trung 100% vao khu vwc ndng dong nay, AlA & vi thé rat thuan loi
dé thanh coéng”, 6ng Mark Tucker nhan manh.

Cac diém nbi bat & mot sé thi trwrdng ma AlA hoat dong:

Tai Trung Quéc (Gia tri hop ddng méi - VONB® ting 43% so véi nam 2009), AIA da dwoc
chap thuan mé tdm van phong kinh doanh va trung tdm dich vu khach hang méi tai tinh
Giang T6 va Quang DPoéng va da ky mét hop déng hop tac dai han véi ICBC, mét trong
nhirng ngan hang I&n nhat Trung Quéc.

Tai Malaysia (Gia tri hop dong mai tang 39% so voi nam 2009), AIA da duoc chap thuan dé
kinh doanh san pham bao hiém nhan tho gia dinh Takaful nham dap (rng nhu cau cta phan
l&n cdng dong Hoi Gido tai Malaysia.

Tai Hong Kong: AIA da tao nén mot da phat trién mai tai Hong Kéng, noi da cé sw hdi phuc
nhanh chdéng vao cudi nam (gia tri hop dong mdi tang 56% trong Quy 4/2010 so v&i Quy
3/2010) nho vao sy cai thién vé hiéu qua hoat dong va doanh thu cao trén cac hop dong
maoii.

AlA Singapore (gia tri hop ddng mai tdng 18% trong Quy 4/2010 so voi Quy 3/2010) da
nang nhiét huyét cua déi ngi dai ly, da dang héa danh muc san pham va tai dinh huwédng doi
ngl kinh doanh tap trung vao viéc tang trwdng sinh Igi.

Tai Thai Lan: AlA tiép tuc ding dau thi treong Thai Lan, cai thién Gia tri hop dong moi
(tang 44% so v&i nam 2009) va gidi thiéu ra thi trwdng nhirng san pham dét pha (vi du nhw
san pham lién két dau tw dau tién trén thj trudong).

Tai Han Quéc (Gia tri hop dong méi tdng 7% so véi nam 2009), AlA thuc hién nhirng chién
lwgc méi dé cai tién viéc phan phdi san pham, ting ndng suét hoat déng cla doi ngi dai ly,
va cho ra doi kénh ban hang qua siéu thi (Martassurance), mét hop tac mang tinh sang tao
v&i Tesco, dé da dang hda kénh phan phéi va tham nhap thj trudng réng hon.
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Tai nhirng thi trir'ng khac clia Tap doan (Australia, Indongsia, New Zeala]nd, Philippines,
Dai Loan va Viét Nam), AIA da co sy tang trwc’rng manh vé Gia tri hop dong md&i (28%),
chirng minh vi tri virng manh va mang Iwéi rong khap cua AlA trén toan khu vuec.

AlA Viét Nam

Ciing trong budi hop bao nay, 6ng Jamie Rains, Téng Giam doc AIA Viét Nam ciing da
théng bao két qua kinh doanh &n twong trong ndm 2010 ctia AlA Viét Nam®.

e Tbng phi bao hiém tang 23% so v&i nam 2009, dat 961,6 ty déng

e Loi nhuan trwdc thué (theo chuan muc ké toan Viét Nam) tang 35% so véi nam 2009,
dat 139,2 ty dong

e Loinhuan sau thué (theo chuan myc ké toan Viét Nam) tang 43% so v&i nam 2009, dat
103,4 ty ddng

e Vbn chl s& hivu tAng 24% so v&i ndm 2009, dat 920,4 ty déng
e Bién kha nang thanh toan theo quy dinh cla Viét Nam dat 277% (2009: 239%).

“Chién lwoc trong ndm 2011 va cac nam t&i cha chung téi 1a tAp trung phat trién theo chiéu
sau v&i muc dich cudi cung la nhu cau tiét kiém cling nhw nhu cau bao vé ctia khach hang
dwoc phuc vu tét nhat”. Ong Jamie Rains nhan manh./.

Théng tin vé Tap doan AIA

Tap doan AIA 1a Tap doan bdo hiém nhan tho doc lap, cd ngudn gbc Chau A I&n nhét thé
gi¢i dwoc niém yét, voi dia ban hoat dong trai réng trén khap 15 thi trwéng cia khu vic
Chau A — Thai Binh Duong. Tap doan c6 ngudn gbc hoat déng lau doi tai khu vue trong hon
90 nam qua va cé tong tai san twong dwong 107,9 ty dd la MY.

Tap doan AIA dap &ng nhu cau bao vé, tiét kiém va diu tw cla cac ca nhan théng qua viéc
cung cap cac san phadm va dich vu da dang bao gém bdo hiém sirc khde va tai nan, bao
hiém nhan tho va ké hoach hwu tri. TAp doan con cung cap cac chwong trinh phuc loi cho
nhan vién, bdo hiém tin dung va dich vu tro' cAp hwu tri cho cac khach hang doanh nghiép.
Thoéng qua mét mang Iwdi réng I&n cha hon 260.000 dai ly va hon 21.000 nhan vién trén
khap Chau A — Thai Binh Dwong, AIA phuc vu khach hang clia hon 23 triéu hop déng bao
hiém ca nhan va hon 10 triéu thanh vién cla cac hop déng bao hiém nhom.

Tap doan c6 cac don vi kinh doanh tai Héng Kéng, Thai Lan, Singapore, Trung Qubc,
Malaysia, Han Qudc, Philippines, Australia, Indonesia, Dai Loan, Viét Nam, New Zealand,
Macau, Brunei va An Do.
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Tap doan AIA dan dau thj trwéng tai khu viee Chau A — Thai Binh Dwong tinh trén phi bao
hiém nhan tho, va gilr vi tri dirng dau tai sau thi trerng. Nhé vao ngudn gbc lich str tai Chau
A, Tap doan AIA da xay dwng dwgc mét mang lwdi trong do hau hét cac don vi kinh doanh
la cac chi nhanh ho&c cong ty thanh vién do tap doan s& hivu toan phan. Riéng tai An Do,
noi ma luat phap gi¢i han sé& hiru ctia cac cdng ty nwéc ngoai trong cac cong ty bao hiém &
murc 26%, Tap doan hoat déng voi tw cach la mot céng ty lién doanh.

Tap doan AIA dugc niém yét trén San giao dich chinh cla S& Giao Dich Chirng Khoan
HOng Kéng v&i ma chirng khoan '1299'.

Théng tin vé AIA Viét Nam:

AIA Viét Nam 1a cong ty bao hiém nhan tho 100% vén nwédc ngoai va la thanh vién cta Tap
doan AlA, tap doan bao hiém nhan tho ddc lap, cé ngudn gdc Chau A I&n nhat thé gioi
dwoc niém yét, véi dia ban hoat dong trai rong trén khap 15 thj trwéng ctia khu vee Chau A
— Thai Binh Dwong.

AlA chinh thl’fcﬂhoat dong tai Vié‘t Nam ti thang 2 nam 2000. Trong, vc‘)ng 11 nam qua, AlA
Viét Nam da no Ilyc xay dwng nén tang virng chac cho sy phat trién bén virng théng qua
viéc dao tao va phat trien nguon nhan lyc véi ddi ngi hon 400 nhan vién va 14.000 dai ly.

Pén nay sau 11 nam hoat ddng AlA Viét Nam da la mét thuwong hiéu dwoc khach hang va
céng chung tin cay. AIA Viét Nam dang phuc vu khach hang cta gan 260.000 hop déng
bao hiém trén toan quéc. Tinh dén cudi nam 2010, AIA Viét Nam da chi trd quyén loi bao
hiém cho gan 96.000 trwong hop véi tbng sb tién trén 600 ti dong Cébng ty ciing V|nh dw
dat dwgc nhirng danh hiéu cao quy nhw “Thuong hiéu ndi tiéng”, “Giai Réng vang”, Bang
khen ctia B6 Tai chinh vé nhirtng déng gép nbi bat dbi véi nganh bao hiém nhan tho tai Viét
Nam.

Trong dinh hwéng phat trién chiéu sau, AIA Viét Nam dang tap trung xay dwng mét lyc
lwong tw van bao hiém toan thdi gian va mé réng mang luéi phuc vu cling nhw gidi thiéu
cac san phadm mai... véi muc tiéu 1a khach hang dwoc bdo hiém day di nhat va dwoc phuc
vu tét nhéat.

Lién hé:

Tap doan AlA: Patricia Chua (852- 2832-1366)
Email; patricia.chua@aia.com

AIA Viét Nam: Nguyén Thi Hoai Thu [(04) 3766 8888 (sé 3120) DbB: 0906 166569
Email: hoai-thu.nguyen@aia.com



mailto:hoai-thu.nguyen@aia.com

AlA (Vietnam) Life Insurance Co., Ltd.

4 15-16F, Royal Center Building
)/ 235 Nguyen Van Cu Str., District 1
S Ho Chi Minh City, Vietnam

T: (84-8) 3830 3333

F: (84-8) 6288 6969
4 I P AIA.COM.UN

Ghi chud
" Loi nhudn rong theo IFRS Ia loi nhudn rong co thé phan bé cho ¢é déng ctia Tap doan AlA.
2V6n chii sé hivu 1a téng von thude sé hitu ctia cb dong clia Tap Poan AlA.

SBién kha nang thanh toan dwoc tinh trén co' s¢ 100% cua bién kha nang thanh toan téi thiéu theo Phép lénh
vé cac céng ty bao hiém tai Hong Kéng (“HKICO?”). Téng vén nhan roi la phan vwot hon cta tai sén cé so
v0i tai sén no dugce tinh dwea trén quy dinh HKICO.

* Gia tri thang duw (Free surp/us) la gia tri rong dleu chinh vuot hon so véi vén quy dinh duoc tinh sau khi da
dap trng quy dinh hién hanh ctia Héng Kéng vé vén va dw phong tai mirc 150% so véi bién kha néng thanh
toan téi thiéu duroc quy dinh bi HKICO.

® VONB tai tirng thi truomg duoc tinh dua trén quy dinh cu thé cia timg qudc gia sé tai.

% Thong tin theo Chuan murc ké toan Viét Nam va chuwa dugce kiém toan chinh thirc.

Tai liéu nay c6 dé cap dén céc nhén dinh mang tinh dw doén lién quan dén Tap doan AIA dua trén niém tin
ctia Ban Giém Déc, ciing nhw cac gia dinh do Ban Giam Péc duw tinh va céc théng tin duoc cung cép cho Ban
Giém Péc. Nhiing nhén dinh nay, theo dL’/ng ban chét cda no, cé thé ham chira nhing rdi ro dang Ké. Trong tai
liéu nay, cac tir “sé€”, “Ién ké hoach”, “cé thé” va nhiing tee tong twe dugc xem la cac nhéan dinh mang tinh dw
doén. Chung t6i xin Iuu y réng bat ky nhén dinh mang tinh dw doén nao ciing déu chira dung nhiing rii ro hién
nhién va tiém an va nhiing yéu té khéng chac chan. Két qua va céc sw kién thuc té cé thé khac biét rét nhiéu
S0 voi nhiing théng tin dwoc thé hién trong cac nhan dinh mang tinh dw doan nay.



