QUY DINH VE THO1 GIAN XU’ LY NGHIEP VU:

1. Nghiép vu thanh toan quyén lgi hop déng:

Stt Nghiép vu Thai gian x& ly (ngay lam viéc)
01 | Quyén lgi tién mat dinh ky
02 | Quyén lgi ddo han
03 | Tam &ng tién mat
T+02

04 | R4t mét phan gid tri hgp dong
05 | Thanh todn khoan thudng cla sdn phdm B3o hiém toan dién

bénh hiém nghéo

2. Nghiép vu diéu chinh Ho'p déng bao hiém

Stt Nghiép vu Thai gian xt ly (ngay lam viéc)
01 | Diéu chinh sé Gidy t& nhan than (Can cudc cong dan)
02 | biéu chinh théng tin lién lac ciia B&n mua bao hiém
03 | Piéu chinh dinh ky déng phi
04 | Gidm s tién bdo hiém, hdy sdn pham bé sung 7403
05 Diéu chinh ho va tén Bén mua bao hiém (BMBH) va/hoic
Ngudi duwoc bao hiém (NDBH)
06 | Thay déi, cap nhat chir ky
07 | Diéu chinh théng tin ngudi thu huéng
08 | T&ng sb tién, thém sdn pham bé sung
09 | Khéi phuc hiéu luc hgp déng, san phdm b6 sung
10 | Thong bao di nudc ngoai
11 | biéu chinh ngay thdng ndm sinh
12 | Thay d6i Bén mua bao hiém T+05
13 | Piéu chinh giéi tinh BMBH va/hodc NPBH
14 | Thay d6i nghé nghiép

3. Yéu cau cham dirt ho'p dong bao hiém trong 21 ngay can nhic

Stt Nghiép vu Thai gian xt ly (ngay lam viéc)
Tw van duy tri hop X ly
déng nghiép vu
01 | Cham dit hop dong bao hiém trong 21 ngay can nhic T+03 T+06
Ghi chu:

- Tlangay AIA nhan duoc yéu céu hop 1€, chirng tir bé sung, két qud khdm sire khde va phi béo hiém (néu cd).




