AlA (Vietnam) Life Insurance Co., Ltd.
15-16F, Royal Center Building

)/ 235 Nguyen Van Cu Str., District 1
Ho Chi Minh City, Vietham

T: (84-8) 3830 3333

F: (84-8) 6288 6969
AIA.COM.VN

THONG CAO BAO CHI

Quy 3 nim 2014
Thém mgt thanh cong méi caa AIA Viét Nam

cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho AIA (Viét Nam) (AIA Viét Nam) vira cdng bd két qua kinh
doanh thanh céng trong quy 3 nim 2014 véi nhitng chi sé ting truéng ngoan muc. Theo con sé udc
tinh, gia tri hop ddng khai thac méi (VONB) cua AIA Viét Nam ting 92% va phi bao hiém méi quy
nam (ANP) ting 24% so véi ciing ky nam ngodi. Dac biét, ky luc hon 111 ty dong phi bao hiém méi
quy nam dugc thiét 1ap trong thang 8 vira qua di dwa AIA Viét Nam tro thanh mot trong 3 doanh
nghiép bao hiém nhan tho (BHNT) dat dugc mic doanh sé nay trong lich sir phét trién tir trude dén
nay tai Viét Nam.

Chia sé vé nhan kién nay, Tong Giam ddc AIA Viét Nam, 6ng Stephen Clark cho biét: “Suw ting
truong an tiong cua AlA chinh & thanh qud cua viéc cong ty chi trong nang cao chdt lwong dich vy
va chat hwong san pham. Bdc biét, trong cudc canh tranh ngay cang khac liét cua thi truong bdo
hiém nhan tho, viéc khong ngarng nang cao chdt lwong dai Iy déng vai tro rdt quan trong”.

Ciing theo 6ng Stephen Clark, khong chi nang cao chat luong tu van, chat lugng san pham va dich
vu khéch hang, AIA Viét Nam ciing lién tuc cai thién nhimg linh vuc khdng kém phan quan trong
nhu nguyén tic kinh doanh, dao dirc nghé nghi¢p va sy tuan thu cac quy dinh cua phap luat: “Bdo vé
khach hang khong chi 1a BHNT. Khi ma kien thizc vé tai chinh cua khach hang hgay cang cao,
nguoi dai ly ciing phai né luc nang cao kién thizc tai chinh cua ban than thi méi cd thé ddap ing yéu
cau cia khach hang” nguoi ding dau AIA Viét Nam chia sé thém.

Cung thoi diém nay, Tap doan AIA ciing vira chinh thirc cong bd két qua kinh doanh rat thanh cong
trong quy 3 nam 2014 két thic vao ngay 31 thang 8 nim 2014. Theo d6, gia tri hop dong khai thac
mé&i (VONB) tang trudng 23%, dat 468 triéu do la My, phi bao hiém méi quy nam (ANP) tang 13%,
dat 944 tridu do la My, tong doanh thu phi bao hiém (TWPI) tang 12% dat 4 ti 935 triéu d6 la My.

Nhan xét vé két qua kinh doanh tuyét voi nay, 6ng Mark Tucker, Tong Giam dbc kiém Chi tich Tap
doan AlA, cho biét: “Puoc tiép néi va phat trién tir ngi luc bén ving cua hai quy dau nam 2014,
thanh cong cua quy 3 ndm 2014 thé hién chién heoc wu tién cia AlA trong viéc duy tri va phat trién
s tang trwong bén vieng trén quy md réng”

Ong Mark Tucker ciing cho biét Tap doan AIA s& tiép tuc duy tri chién luoc tap trung vao phat trién
quy md va chat luogng cua luc luong dai 1y va kénh phan phéi qua ngan hang, cling nhu tan dung sirc
manh tai chinh va vi thé thwong hiéu hang dau cua AIA trong khu vuc dé dap tmg nhu cau dam bao
tai chinh va khat vong vuon dén sy thinh vuong caa khach hang.

Thong tin vé AIA Viét Nam:
AlA Viét Nam 13 cong ty BHNT 100% vén nudc ngodi va 1a thanh vién caa Tap doan AIA, Tap doan

BHNT doc 1ap, c6 nguon goc chau A 16n nhét thé gidi duoc niém yét. Tap doan hoat dong tai 17 thi
truong trong khu vyc Chau A — Thai Binh Duong (khong bao gom Nhat Ban). Tap doan co tong tai
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san tri gia 159 ty d6 la My tinh d{én ngay 31/05/2014. Tap doan AIA hién dang phuc vu khach hang
cta hon 28 triéu hgp dong bao hiém ca nhan va hon 16 triéu thanh vién caa cac hgp dong bao hiém
nhom.

Chinh thirc hoat dong tai Viét Nam tir thang 2 nam 2000, hon 14 nam qua, AIA Viét Nam da la mot
thuong hiéu dugc khach hang va cdng ching tin cay. Hién, AIA Viét Nam da thiét 1ap duoc hé thong
hon 100 vin phong tai 52 tinh, thanh trén toan quéc va dang phuc vu khéch hang caa hon 360.000 hop
ddng bao hiém. Tinh dén hét thang 9 nam 2014, AIA Viét Nam da chi tra quyén lgi bao hiém cho hon
240.000 truong hop véi tong s6 tlen hon 1.600 ti dong Cong ty ciing vinh du dat dugc nhitng danh
hiéu cao quy nhu “Thuong hiéu ndi tiéng”, “Gial Réng vang”, “San pham dich vu tin cay vi nguoi
tiéu dung”, “Bang khen cua Bo Tai chinh” vé nhiing déng gop noi bat ddi véi nganh bao hiém nhan
tho tai Viét Nam.

Nham ting cudng ning lyc tai chinh va dap ung nhu cau phat tri’én kinh doanh, vao thang 4 ndm
2013, AIA Viét Nam da dugc Bo Tai chinh phé chuan va da hoan tat thu tuc tang von tir 1.035 ti dong
1én dén 1.244 ti dong.
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