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THE LE THU'C HIEN KHUYEN MAI ,q | P‘
(S6: PBVN-01-JAN25 ngay 02/01/2025)

Cin ct Luat thuong mai, Nghi dinh s& 81/2018/ND-CP ngay 22/05/2018 (va Nghi dinh 128/2024/NB-CP ngay
10/10/2024 slra d8i, b8 sung Nghj dinh 81/2018/ND-CP) clia Chinh phll quy dinh chi ti€t Ludt thuong mai vé hoat dong
xuc tién thuang mai, Céng ty TNHH Bao Hiém Nhan Tho AIA (Viét Nam) (“AIA Viét Nam”), try s& chinh tai Toa nha
Saigon Centre Thap 2, 67 Lé Lgi, Phuorng B&n Nghé, Quan 1, TP. H6 Chi Minh, thuc hién chuong trinh khuyén mai
vdi thé 1& nhu sau:

1. Tén chwong trinh khuy&n mai: Chuong trinh “VI'NG VANG NQI LU'C CUNG AIA VA PUBLIC BANK” danh cho
khach hang clia AIA-PBVN (Sau day goi 1a “Chwong trinh”).

Dia ban (pham vi) khuy&n mai: Toan quéc

3. Hinh thic khuy&n mai: Tang hang hda, cung trng dich vu khéng thu tien cd kém theo viéc mua ban hang hda,
cung tng dich vy; Ban hang, cung (*ng dich vu cd kém phi€u mua hang, phiéu st dung dich vu.

Thei gian khuy&n mai: 02/01/2025 dén 31/03/2025

Hang héa, dich vu khuy&n mai: Toan quéc

- GOi gidi phap bao hiém Virng Vang Néi Lic bao gém San phdm Bao hiém toan dién bénh hiém ngheo
(“ECI”) va San pham Bao hiém An Binh Uu Viét thoi han 05 (nam) nam (“CTI”) cta AlA Viét Nam dugc
phan phdi qua Ngan Hang TNHH M6t Thanh Vién Public Viét Nam (“PBVN”) sau day duoc goi la Géi giai
phép bao hiém Virng Vang N&i Lyc.

6. Hang héa, dich vu dung d& khuy&n mai:

- Phi€u qua ting dién tir dwgc dugc phat hanh bai Céng Ty C& Phan Dayone (Phiéu qua tang dién tir -
Voucher Got It) va s& dugc nhan théng qua tng dung AlA+, viéc sit dung phiéu qua tang dién tir nay sé
dugc ap dung theo céc dieu khoan va diéu kién chia Céng ty C6 phan Dayone.

7. Khach hang cta chuong trinh khuyén mai (d6i tweng dwgc hwéng khuy&n mai): Khach hang dong thoi dap

(rng cdc diéu kién sau day:

a. Khach hang mua Gdi giai phap bao hiém Vitng Vang Noi Lirc trén dia ban khuyén mai duoc quy dinh tai
Muc 2 clia théng bdo khuy&n mai nay;

b. Ngay AlA Viét Nam chap thuan hop ddng bao hiém phai ndm trong thdi gian khuy&n mai nhu quy dinh tai
diém a Muc 10;

c. Khéch hang déng phi bao hiém cho 03 (ba) ndm lién tuc, trong dé khoan phi bao hiém nam dau tién thuc
thu tai ky déng phi bao hiém dau tién (“NFYP”) trong thdi gian khuyén mai néu tai Muc 4 phai dat tir
5.000.000 ddng (N&m triéu dong chan) tré én;

d. Khach hang phai 2 bén mua bao hiém cia cla Géi giai phap bao hiém Virng Vang Noi Lirc (“HDBH”);

e. HDBH clia khach hang phai con hiéu lyc va dd qua 21 ngay can nhac ké tir ngay khach hang ky xac nhan
d3 nhan duoc bd HDBH (xac nhan ban gidy hodc xac nhan bang phuong thire dién t) tai thoi diém chot
thuéng clia Chuong trinh;

f.  HDBH cla khach hang phai duoc chon dinh ky déng phi nam;

g. Khach hang ky vao Xac Nhan Tham Gia Churong Trinh Khuy&n Mai Clia Géi giai phédp bao hiém “Vitng Vang
NBi Luc” (“Xac Nhan”), theo d6, Khach hang sé khong thuc hién mét, mét s& hodc toan bé céc yéu cau
sau day:

s Thay d&i (ting hodc gidm) S& tién bao hiém;
e  Chuyén d6i Hop déng bao hiém;
e  Tham gia thém céc san pham b6 sung;
e Hiy bd san phdm bao hiém bd sung d3 tham gia clia Géi giai phap bao hiém Virng Vang Noi Luc;
e R(t mot phan hoat toan bo phi bio hiém da déng;
e Thay d&i dinh ky déng phi.
h.  M&i hop déng chi dugc nhin thudng 1 [an trong sudt thoi gian chwong trinh.
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Vé&i mbi 01 Géi giai phap bdo hiém “Virng Vang Ndi Luc” ma khach hang tham gia ¢ NFYP tir 5 triéu don

Co cau gidi thwéeng (ndi dung gidi thudng, gid tri gidi thudng, s6 lugng gidi thwdng):
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|&n khach hang s& nhan dugc Phidu qua tang dién tlr - Voucher Got It tri gid 500 nghin déng, véi mbi 05 triéu

déng phi ting thém s& duwgc nhdn thém 500 nghin dong.

9. Téng gia tri hang héa, dich vy dung dé khuy&n mai: wdc tinh 13 24.000.000 ddng (Hai muwoi bon triéu dong

chan). Téng gia tri giai thwédng so vdi téng gia tri hang hda khuyé&n mai dy kién 1a 10%.

10. N&i dung chi tiét cia chuwong trinh khuy&n mai:
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a. Thoi gian khuyén mai: Thoi gian AIA Viét Nam chap thuan phat hanh HDBH tir ngay 02/01/2025 dén
31/03/2025.

b. NFYP dugc hiéu 1a bao gdm phi cla san pham chinh va san phdm b6 sung (néu cd) (khéng bao gdm phi
tich Itiy), thuc thu tai ky déng phi bao hiém d3u tién cla khach hang tinh trén mdi hgp déng bao hiém
("HPBH") dap tng day da cac diéu kién quy dinh tai Théng bdo khuyé&n mai nay (“HDPBH hgp 18”). Khong
cong don NFYP clia cdc HPBH hop |é khac nhau trong thai gian khuy&n mai.

c. Mot khach hang cé hon mat HPBH hop 18 thi s& nhan dugc qua ting cha Chuong trinh tuong ing vdi tirng
HDBH hop & dé va khdng dugc cong don NFYP clia cic HDBH nay dé dwgc nhan qua tang & murc cao hon
trong théi gian khuyén mai.

d. Trongvong 21 ngay can nhac néu khach hang thay déi dinh ky déng phi bao hiém, hoic s& tién bao hiém,
hodc quyén lgi bao hiém clia HPBH din dén viéc ting/giam phi bao hiém thi ngay AIA Viét Nam hoan
thanh céc quy trinh lién quan s& 1a ngay hiéu lyc cha viéc ting/gidm phi bao hiém va phi ting thém hodc
phi gidm s& dugc tinh vao Chwong trinh. Viéc tai thdm dinh sau 21 ngay cdn nhac din dén viéc tang/ giam
phi bdo hiém s8 khéng dnh hudng dén viéc khach hang da nhan cac khoan tién thudng tuong ng.

e. Phiéu qua ting duoc trao cho khach hang theo lich trinh nhu sau:

Théi gian chét L 2 fa ;
T o N s . Tho h
bot Thoi gian Chap thuan phat hanh HBBH danh sach hop Nga\icong, He » LERD c.L
o 5 I két qua thwong dw kién
déng tinh két qua _
1 02/01-31/01/2025 17/03/2025 27/03/2025 23/04/2025
01/02 - 28/02/2025 |
2 Va tit ca cac hop déng thda diéu kién nhung 14/04/2025 | 24/04/2025 21/05/2025
chua duoc tinh thwdng & dot 1 :
01/03 - 31/03/2025
3 Va tat ca cac hgp dong thoa diéu kién nhung 15/05/2025 26/05/2025 23/06/2025
chua dugc tinh thudng & dot 1 va dot 2
T&t ca cac hgp dong dugc phat hanh tir ngay
4 02/01-31/03/2025 nhung chua dugc tinh 14/06/2025 | 24/06/2025 21/07/2025
thuéng & tat ca cac dot trudce

f.  Chuong trinh khéng dp dung cho:

- B&n mua bao hiém 13 khach hang ca nhan va t6 chirc cé Hop déng bdo hiém dugc AlA Viét Nam phat
hanh khéng théng qua kénh d&i tadc ngdn hang Public Bank;

g.  AIA Viét Nam s& gii qua tang cho khéch hang dat giai theo thong tin lién hé khéch hang da cung cdp va

duoc ghi nhan trén hé théng cla AlA Viét Nam tai thoi diém tinh thudng. AIA Viét Nam khéng chiu trach
nhiém trong truong hop khong thé chuyén qua do théng tin cung cip bj sai. Trong trudng hgp AIA Viét
Nam khéng thé lién hé khach hang nhan gidi trong vong 03 (ba) thang ké tir ngay théong bao két qua, AIA
Viét Nam s& giai quyét céc truong hgp nay theo quy dinh clia phap ludt va quy trinh ndi bo clia AlA Viét
Nam.
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h. AIA Viét Nam c6 quyén thu hdi va/hodc khéng ting qua cho khach hang néu cé bat ky thay dbi néo&

v&i HDBH din dén viéc khach hang khéng dam bao d didu kién tham gia Chwong trinh khuyé&n mai nay I P

i.  HDBH clia khach hang phai con hiéu luc tai thei dim tinh thuwdng va tai thdi diém trao qua ting.

j. Phiéu qua ting khéng cé gia tri quy d&i thanh tién mat.

k. AlAViét Nam khdng phai 1a don vi cung cip qua ting. San phdm dugc dung lam qua tdng duoc cung cdp
bé&i cac nha cung cap tuong tng theo diéu kién va didu khodn do nha cung cdp quy dinh. Khdch hang can
tuan thl cdc Dieu khoan va Diéu kién clia nha cung cap qua tang cd lién quan. Trong truwang hop Khach
hang c6 thic méc hay khiéu nai lién quan dén qua ting, Khach hang cén lién hé truc tiép véi nha cung
cap d8 dugc ho tro thong tin va giai quyét. Treong hop khidu nai chua dugc giai quyét thoa déng, AIA
Viét Nam s& phdi hop véi nha cung cip dé hd tro giai quyét khiéu nai cia Khach hang.

I.  Khikhéch hang thuc hién mot, mét s6 hodc toan bd cac yéu ciu dugc néu tai diém g Muc 7, AIA Viét Nam
theo yéu cau clia khach hang, s& xem xét viéc chdm dirt HDBH d phat hanh theo Chuong trinh nay, dong
thai hoan tra lai phi bao hiém cla (cac) ndm d3 déng nhung chua sir dung véi diéu kién da tinh toan va
can trir mot [3n, toan bo cac quyeén lgi ma khach hang da nhan duoc theo Chuong trinh va céc khoan bai
thuéng bao hiém, néu co.

m. N&u bi anh hudng bdi sy kién bat kha khang hodc theo quy dinh cla phép ludt ndm ngoai tam kiém sodt
clia AIA Viét Nam ma cac Chuong trinh khuy&n mai khéng dugc dién ra nhu k€ hoach, AIA Viét Nam cd
thé (trong pham vi dugc phap luat cho phép) hlly bd, két thic, thay d6i hodc tri hodn mét phan hodc toan
bé cac Chuong trinh sau khi ¢é sy déng y clia co quan quan Iy nha nudc hodc theo quy dinh cla phap
luat hién hanh.

11. AIA Viét Nam khang két hgp cling thwong nhan nao khéc dé thye hién Chuong trinh nay.

AIA Viét Nam cam két thire hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuwong trinh khuy&n mai trén theo quy

dinh cta phap luat hién hanh.

“sNguyerQuang Duy

Phé Téng Giam Poc Phat Trién Kinh Doanh Kénh B&i Tac, AlA Viét Nam
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