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QUY TAC, BIEU KHOAN
OPTIMA — BAO HIEM LIEN KET BON V| CHO DOANH NGHIEP

(Budc phé chuédn theo céng van s6 4564/BTC-QLBH ngay 19/04/2018, stfa doi, bo

sung theo céng van s6 915/BTC-QLBH ngay 27/01/2021 cta B Tai chinh va
dudc stra déi, bo sung theo Ludt Kinh Doanh Bdo Hiém s6 08/2022/QH15 ban
hanh ngay 16/06/2022)

MOT SO LUU Y
pOI VG BEN MUA BAO HIEM VA NGUOl DUJC BAO HIEM
KHI THAM GIA SAN PHAM
OPTIMA - BAO HIEM LIEN KET DON V| CHO DOANH NGHIEP

San pham OptimA —Bdo hiém lién két dan vi cho doanh nghiép ctia Cong ty TNHH Bao hiém
nhan tho AIA (Viét Nam) dugc Bo Tai chinh phé chuan theo cong van s6 4564/BTC-QLBH
ngay 19/04/2018, stra doi, bo sung theo cong van s6 915/BTC-QLBH ngay 27/01/2021 va
dugc stra doi, bo sung theo Luat Kinh Doanh Bao Hiém s6 08/2022/QH15 ban hanh ngay
16/06/2022. Khi tham gia san pham bao hiém nay, Bén mua bao hiém va Ngudi dudc bao
hiém doc va luu y mot so diém sau:

1.

V072024

Poc k¥ Quy tac va biéu khoan OptimA - Bao hiém lién két dan vi cho doanh nghiép trudc
khi tham gia va luu y mot s6 Diéu khoan sau:

a. Bén mua bao hiém sé nhan lai toan b Phi bao hiém da déng, khdng co 14i, khi hay
hdp dong trong vong hai muagi mot (21) ngay ké ti ngay nhan dudc boé hgp dong
bao hiém theo quy dinh tai diéu 28 clia Quy tac va Diéu khoan nay.

b. Céc trudng hop loai tri bao hiem ma Cong ty sé khong tra tién bao hiém theo quy
dinh tai diéu 9 clia Quy tac va Diéu khoan nay.

C. Thu tuc gidi quyét quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Chuong 7 cda Quy tac va
DPiéu khoan nay.

Trong sudt thai gian tham gia bao hiém, Bén mua bao hiém va Ngudi dudc bao hiém can
luu gitr day du cac ching ti lién quan dén viéc tham gia bao hiém.

Pay la sédn pham bao hiém lién két dan vi cung cap quyén Igi bao vé va dau tu dai han.
Bén mua bao hiém dudc quyén luva chon cac Quy lién két don vi do Cong ty thanh 1ap
va dong phi bdo hiém dé mua cac Bon vi quy cua cac Quy lién két dan vi nay. Bén
mua bao hiém dugdc hudng toan bo két qua dau tu va chiu moi rdi ro dau tu tu cac
QuY lién két dan vi da chon.

Bén mua bao hiém va Ngudi dudc bdo hiém phai thuc hién ké khai thong tin trung
thuc, chinh xac tai HO sG yéu cau bao hiém va thdng bdo cho Cong ty khi cé thay doi
cac thong tin lién quan dén Hop dong bao hiém theo quy dinh diéu 7 va diéu 30 cua
Quy tac va Diéu khoan nay. Viéc ké khai thong tin khéng trung thuc vé siic khoe va
tién s bénh s& dan dén rui ro khach hang khéng dugc Cong ty chi trd quyén bao
hiém clia san pham.
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CHUONG 0 1 NHU'NG BIEU KHOAN CHUNG

Piéu 1: Binh nghta 03
Piéu 2: Thu tuc tham gia bao hiém 06
DPiéu 3: Hgp dong bao hiém 06
Diéu 4: Thai han hdp dong bao hiém va Thai han dong phi 06
Piéu 5: Nguyén tac ap dung 07
Diéu 6: Bao hiém tam thai 07
Diéu 7: Cac diéu khoan chung khac 07

CHUONG 0 2 QUYEN LG1 BAO HIEM
DPiéu 8: Quyén Igi bdo hiém 09
Piéu 9: Diéu khoan loai trir 10

CHUGONG 0 3 QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM

Piéu 10: Chi dinh, thay d6i Ty Ié dau tu 1
DPiéu 11: Pau tu thém 11
DPiéu 12: Chuyén déi Quy 1
Diéu 13: Can déi Quy 12
Piéu 14: RUt tién tu Gid tri tai khoan hgp dong 12
biéu 15: Thay d6i So tién bao hiém 12
Piéu 16: Tang SO tién bao hiém ma khéng can bang 12
ching suUc khde va tai chinh
Piéu 17: Tham gia thém, huy bo cac san pham bao hiém bd sung 13

CHUGNG 0 4 SO TIEN BAO HIEM, PHi BAO HIEM VA GIA TRI QUY CUA HOP PONG
Diéu 18: S6 tién bao hiém, phi bdo hiém va dong phi bdo hiém 14
DPiéu 19: Mat hiéu luc hdp dong 16
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Piéu 20:
Piéu 21:
Piéu 22:
Piéu 23:
Diéu 24:
Piéu 25:
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Diéu 27:

DPiéu 28:
Piéu 29:
Piéu 30:

piéu 31:
Piéu 32:

DPiéu 33:
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Diéu 35:
Diéu 36:
piéu 37:
Piéu 38:

Diéu 39:
Diéu 40:

Diéu 41:
Diéu 42:

Diéu 43:

Chi phi ban dau

Chi phi bao hiém ruiro

Chi phiquan ly hgp dong

Chi phi chuyén doi quy

Chi phi can déi quy

Chi phi rdt mot phan Gia tri tai khoan hgp dong
Chi phi huy bo hgp dong

Phi quan ly Quy

TU choi tham gia bdo hiém

Nhirng thay déi lién quan dén Hgp dong bao hiém
Giai quyét cac trudng hdp nham 1an khi ké khai tudi
va/hodc gidi tinh

Khoi phuc hiéu luc hgp dong

Cham dut Hgp dong bao hiém

Ngudi nhan quyén Igi bao hiém

Tha tuc giadi quyét quyén Igi bao hiém

Thaoi han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém
Nghta vu chdng minh

Giai quyét quyén Igi bao hiém

Phuong thirc chi tra quyén Igi bao hiém

Thiét 1ap Quy lién két don vi va cac hoat dong
dau tu cua Quy

Dinh gid

Mua va ban cac Ban vi quy

MOt s trudng hop bat kha khang

Giai quyét tranh chap
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Piéu 1: Dinh nghia
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Cong ty: la Cong ty trach nhiém hifu han Bao hiém Nhan tho AIA (Viét Nam), Gidy
phép thanh l1ap va hoat dong s6 16GP/KDBH do B0 Tai chinh cdp ngay 14 thang 7 nam
2008.

Bén mua bao hiém: |a cd nhan tu 18 (mudi tdm) tudi trd Ién va c6 nang luc hanh vi
dan su day du hodc to6 chic dudc thanh 1ap va hoat dong hdp phap tai Viét Nam, ké
khai, ky tén trén ho so yéu cau bao hiém va thuc hién nghia vu déng Phi bao hiém
theo Hop dong bao hiém. Bén mua bao hiém phai cd quyén Igi cé thé dugc bao hiém
v3i Nguaoi dugc bdo hiém va dap Ung cac diéu kién dé mua bao hiém theo Quy tac va
biéu khoan nay.

Ngudi dudc bdo hiém: |a cd nhan hién dang sinh séng tai Viét Nam tai thoi diém ndp
HO sG yéu cau bao hiém, trong do tudi tir 30 (ba mudi) ngay tudi dén 65 (sau mudi
I&m) tudi tai Ngay cd hiéu luc clia hdp dong, va dugc Cong ty chap thuan bao hiém.

Ngudi thu hudng: Ia cd nhan hodc to chic duge Bén mua bao hiém chidinh dé nhan
quyén Igi bao hiém khi Ngudi dudc bao hiém tir vong.

Ho sd yéu cau bao hiém: 1a mau van ban yéu cdu tham gia bao hiém do Cong ty phat
hanh, trong dé ghi cdc ndi dung dé nghi tham gia bao hiém va théng tin do Bén mua
bdo hiém cung cdp dé Cong ty danh gid rdiro, lam can c chap thuan bao hiém hodc
tU chdi bdo hiém. HO sd yéu cau bao hiém dudc dién day du va ky tén theo quy dinh
la bang chiing thé hién y chi va nguyén vong ctia Bén mua bao hiém va Ngudi dudc
bao hiém khi tham gia Hgp dong bao hiém nay. H6 sA yéu cau bao hiém la mot phan
khong tach rgi cia Hgp dong bao hiém.

Giay chirng nhan bao hiém: 13 van ban chap thuan bado hiém cua Cong ty, thé hién
céc thong tin chinh vé céc quyén Igi bao hiém va la mot phan khong téach rgi cia Hop
dong bao hiém.

Ngay c6 hiéu luc cua hgp dong: néu ho sd yéu cau bao hiém dugec Cong ty chap
thudn, Ngay cé hiéu Iuc ctia hgp dong la ngay Bén mua bao hiém hoan tat ho so yéu
cau bao hiém va nop dd khodn Phi bdo hiém cad ban dau tién vdi diéu kién Bén mua
bao hiém va Ngudi dugc bao hiém phai con song vao thai diém HO sc yéu cau bao
hiém dugdc Cong ty chdp thuan. Ngay cd hiéu luc cla hgp dong dugc thé hién trén
Gidy ching nhan bao hiém.

Ngay ky niém hgp dong: la ngay Iap lai hang ndm cua Ngay c6 hiéu luc cta hgp
dong.

Ngay ky niém thang: la ngay 13p lai vao moi thang clia Ngay cd hiéu luc clia hgp
dong. Néu thang khong cé ngay nay, ngay cubi thang sé la Ngay ky niém thang.

Ngay dao han: |a Ngay ky niém hgp dong ngay sau khi NguGi dudc bao hiém dat 100
(MOt tram) tuoi.

Ngay dén han ddng phi: 1a ngay Bén mua bao hiém phai déng Phi bao hiém cad ban
theo dinh ky déng phi dudc ghi trén Gidy chirfng nhan bao hiém hodc céc stra déi, bd
sung (néu co).
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Ngay dinh gia: la ngay Cong ty tién hanh xac dinh gid don vi cta Quy lién két dan vi
theo dinh ky do Cong ty quy dinh.

Nd@m hdp dong: 1a khoang thdi gian mot nam ké tu Ngay cd hiéu luc cuia hgp dong
hodc Ngay ky niém hgp dong.

Nam ddng phi: la khoang thai gian 12 thang lién tuc theo dé Bén mua bao hiém d3
déng du Phibdo hiém ca ban clia Nam hgp dong.

S6 tién bao hiém: dugc Bén mua bao hiém xac dinh khi tham gia bao hiém va dudc
Cong ty chap thuan. So tién bao hiém la cdn cU dé chi tra cac quyén Igi bao hiém
theo Quy tac va Diéu khoan nay va dudc thé hién trén Gidy chdng nhan bao hiém tai
thoi diém phat hanh Hgp dong bao hiém hodc xac nhan sifa doi bo sung néu dudc
Cong ty chap thuan thay doi sau Ngay c6 hiéu luc cua hgp dong.

Phi bao hiém cd ban: 1a khoan tién dudc B&n mua bado hiém xac dinh phu hgp vdi
nhu cau ctia minh va phai déng tai moi ky ddng phi theo dinh ky ddng phi da chon.
Phi bdo hiém cd ban dugc thé hién trén Gidy chrng nhan bao hiém.

Phi tich Iiy: 13 khoan tién con lai sau moi 1an déng du Phi bdo hiém cd ban hang
nam. Néu Bén mua bdo hiém cd yéu cau vé viéc dong phi bao hiém clia cac san pham
b6 sung, Phi tich Ty 1a khodn tién con lai sau moi 1an déng du Phi bao hiém cd ban
hang ndm va cac khoan phi bdo hiém dén han cla cac san pham bao hiém bod sung
trong Nam hdp dong (néu co).

Phi du tinh: |a khodn tién bao gom Phi bdo hiém cd ban, phi bdo hiém clia san pham
bd sung (n€u cd) va Phitich Ity ma Bén mua bao hiém du dinh sé dudc dong lién tuc
trong cac Nam hgp dong.

Chi phi ban dau: la toan bo khoan tién ma Cong ty sé& khau tru ti Phi bao hiém co
ban va Phi tich I0y trudc khi phan bo vao cédc Quy lién két don vi.

Chi phi bao hiém ruiro: la khoan chi phi dé Cong ty thuc hién cam két do6i vdi quyén
Igi bao hiém rui ro tai Hgp dong bao hiém.

Chi phi quan ly hgp déng: |a khoan chi phi dé Cong ty thuc hién viéc duy triva cung
cap thong tin lién quan dén Hgp dong bao hiém.

Khoan khau trir hang thang: la céc khoan tién sé dugc khau tru tU Gia tri tai khoan
hdp dong vao cac Ngay ky niém thang. Cac khoan khau trir nay bao gém:

(a) Chi phi bao hiém rui ro; va

(b) ~ Chiphiquanly hgp dong.

Chi phi chuyén daéi quy: la khoan chi phi dé Cong ty thuc hién viéc chuyén déi quiy
theo quy dinh tai diéu 12 cua Quy tac va biéu khoan nay.

Chi phi can déi quy: la khoan chi phi dé Cong ty thuc hién viéc can déi quy theo quy
dinh tai diéu 13 clia Quy tac va Diéu khoan nay.

Chi phi rut mot phan Gia tri tai khoan hgp dong: 1a khoan chi phi dé Cong ty thuc
hién viéc rut mot phan Gia tri tai khoan hgp dong theo quy dinh tai diéu 25 cla Quy
tc va Piéu khoan nay

Chi phi huy bé hgp dong: |a khoan chi phi dé Cong ty thuc hién viéc hly bo hgp
dong theo quy dinh tai diéu 26 ctia Quy tac va Diéu khoan nay.
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1.27  Phi quan ly Quy: 1a phan phi bao gdm cac khoan chi phi dudc dung dé chi tra cho
cac hoat dong quan ly Quy lién két don vi.

1.28 Ty lé dau tu: 1a ty Ié phan tram (%) ma Bén mua bao hiém chi dinh dé phan bo cac
khodn Phibdo hiém ca ban va Phi tich Idy sau khi trir di Chi phi ban dau vao cac Quy
lien két don vi. Ty 1é dau tu dudgc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém hodc xac nhan
slra doi, bo sung (néu co).

weyd ues

1.29 Ty trong gia tri quy: |a ty 1& phan tram cta moi Gid tri quy so vdi tong Gia tri tai
khodn hgp dong.
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1.30 Quy lién két dan vi (Quy): 1a quy dugc hinh thanh tUr nguon phi bao hiém cua cac
hdp dong bao hiém lién két don vi do Cong ty thiét 1ap tai tUng thaoi diém.

1.31  Bdnviquy: la tai san clia QuYy lién két don vi dudc chia thanh nhiéu phan bang nhau.

1.32 Gia daon vi quy: la gid cta mot Ban vi quy khi Cong ty thuc hién viec mua Ban vi quy
clia Bén mua bao hiém hodc ban Ban vi quy cho Bén mua bao hiém.

1.33  Gia tri quy: la gid tri cia moi Quy cua Hdp dong bao hiém, dudc xac dinh bang so
lugng Bon vi quy clia Quy dé nhan vdi Gia dan vi quy tuong Ung.

1.34  Gia tri tai khoan hgp dong: |a tong céac Gia tri quy cliia Hgp dong bao hiém.

1.35 Khoan ng: la khoan tién bao gom céc khoan phi, chi phi dén han nhung chua dudc
thanh toan va cac khoan khac con ng (néu cd) theo quy dinh clia Quy tac va Diéu
khodn nay.

1.36  Tan tat toan bo va vinh vién (TTTB&VV): 13 khi Ngudi dudc bdo hiém
a) bi mat hodc liét hoan toan va khong thé phuc hoi dudc chirc nang cula:

. hai tay; hoac

. hai chan; hodc

. mot tay va mot chan; hoac

. mat thi luc hoan toan va vinh vién hai méat; hodc

. mot tay va mat thi luc hoan toan va vinh vién mot mat; hodc
. mot chan va mat thi luc hoan toan va vinh vién mot mat.

Mat thi luc hoan toan va vinh vién dudc hiéu la mat hadn mat hodc mu hoan toan va

khéng thé phuc hdi dudc chirc nang ciia mat; mat tay dudc tinh tu co tay trd [én; mat

chan dudgc tinh tU mat cé chan trd Ién. Viéc chirng nhan mat hoan toan tay, chan

hodc mat cd thé dudc thuc hién ngay sau khi su kién bao hiém xay ra. Viéc xac nhan

liet hoan toan va vinh vién tay, chan hodc méat phai dudc thuc hién bai Hoi dong giam

dinhy khoa cap tinh, thanh phd truc thudc trung usng khong sém hon 6 (séu) thang

ké tUr ngay xay ra su kién bao hiém.

hoac

b) d& dugc xac nhan cd ty 1€ tan tat hodc mat suic lao dong vinh vién tu 81% trd
Ién bai HOi dong gidm dinh y khoa cép tinh, thanh pho truc thudc trung ucng
hodc mot to chic y té hdp phap & nudc ngoai dudc Cong ty chap thuan. Viéc
xac dinh nay phai dudc thuc hién khdng sdm haon 6 (sédu) thang ké tr ngay xay
ra su kién bao hiém.

1.37  Tudi bao hiém: |a tudi clia Ngudi dugc bao hiém tai Ngay cd hiéu luc cta hdp dong
hodc Ngay ky niém hgp dong tinh theo 1an sinh nhat vira qua. Tat ca cac tu "tudi” su
dung trong Quy tac va biéu khoan nay déu dugc hiéu la Tudi bao hiém.
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1.38 Hanhvigian l1an bao hiém: |a hanh vi cia Bén mua bao hiém, Ngudi dugc bao hiém,
Ngudi thu hudng gid mao tai liéu, lam sai Iéch thong tin trong hd sa yéu cau giai
quyét quyén Igi bao hiém; hodc tu gay thiét hai vé tinh mang, stc khoe clia Ngudi
dugc bao hiém dé hudng quyén Igi bdo hiém

Piéu 2: Thu tuc tham gia bao hiém

2.1 Khi yéu cau bado hiém, B&n mua bao hiém va Ngudi dudgc bao hiém phai dién day du
va trung thuc vao ho sc yéu cau bao hiém, td khai sirc khoe, bang thong tin tai chinh
theo yéu cau clia Cong ty va déng khoan Phi bdo hiém cd ban va phi bdo hiém cua
cac san pham bo sung (néu cd) dau tién. Bén mua bao hiém co trach nhiém cung
cap day du va chinh xac cho Cong ty toan b6 hd sad lién quan.

2.2  DPeé dudc chap thuan bao hiém, Bén mua bao hiém phai cung cdp bang chdng vé
quyén Igi cé thé dugc bao hiém doi véi Ngudi dugc bao hiém.

Theo quy dinh cuia Quy tac va biéu khoan nay, BEn mua bao hiém co quyén Igi cd thé
dudc bao hiém vdi:

. Ban than Bén mua bao hiém;

. Cha me rudt, vg hodc chong hgp phap, con rudt hodc con nudi hgp phéap;

. Anh chi em ruot;

. Chéau rudt néu Bén mua bao hiém la 6ng noi, ba ndi, 6ng ngoai, ba ngoai:

. Ngudi cd quan hé nudi dudng, cap dudng;

. Ngudi gidam ho hgp phap;

. Ngudi khac, néu Bén mua bao hiém co quyén Igi co thé dudc bao hiém theo
quy dinh ctia Luat Kinh doanh Bao hiém cla nudc Cong hoa X& hoi Chd nghia
Viét Nam.

Diéu 3: Hop déng bao hiém

Hdp dong bado hiém la van ban dudc giao két gitra Cong ty va Bén mua bao hiém trén
CG sG yéu cau bao hiém clia Bén mua bao hiém, trong dé ghi nhan quyén va nghia vu
clia céc bén trong qua trinh thuc hién Hgp dong bao hiém.

Hdp dong bao hiém dudgc thé hién bang HO sc yéu cau bao hiém, céc thong tin va
bang chiing khac lién quan dén Ngudi dudc bao hiém do Bén mua bao hiém cung
cap va dugdc Cong ty chap thuan bao hiém, dudgc thé hién bang céc diéu khoan, diéu
kién clia san pham bao hiém chinh va (céc) san pham bao hiém bd sung, néu cg,
bang minh hoa quyén Igi bao hiém va tat ca cac diéu khoan riéng hay cac xac nhan
sUfa doi bd sung va Gidy chi'ng nhan bao hiém dudgc Cong ty ky xac nhan.

Tat ca cac tai liéu trén la phan khong tach rdi ciia Hgp dong bao hiém.

Diéu 4: Thai han hgp dong bao hiém va Thaéi han dong phi

Thoi han hdp dong bao hiém la khoang thai gian tinh ti Ngay cé hiéu Iuc cta hgp
dong cho dén Ngay ky niém hgp dong ngay sau lan sinh nhat thd 100 (mot trdm) cla
Ngudi dudc bao hiém.

Thoi han déng phi bang thdi han hgp dong bao hiém. Thai han déng phi bat buoc |a
khodng thai gian tinh t& Ngay cd hiéu luc cla hgp dong cho dén Ngay ky niém hdp
dong thu 4 (tu).
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Piéu 5: Nguyén tac ap dung

Luat Kinh doanh bao hiém va/hoac cac quy dinh phap luat hién hanh khac lién quan
dén Hgp dong bado hiém sé dudc dp dung trong céac trudng hagp:

. Céc quy dinh vé quyén va nghia vu clia cac bén tai Hgp dong bao hiém;

. Hdp dong bao hiém vo hiéu:;

. Hdp dong bao hiém cd su thay déi vé Ngudi thu hudng;

. Su kién bat kha khang hodc trd ngai khach quan.

Piéu 6: Bao hiém tam thdi

6.1

6.2

6.3

6.4

NEu ngudi dugc bdo hiém tir vong do tai nan trong thdi gian bao hiém tam thai, Cong
ty s& chi trd 100.000.000 déng hodc téng s6 tién bao hiém cla tat ca cac HO sd yéu
cau bao hiém clia cung mot Ngudi dugc bao hiém, tuy s6 nao nho han. Trong trudng
hdp téng phi bdo hiém dau tién dd dong cua tat ca cac ho so yéu cau bao hiém cla
cung Ngudi dudc bao hiém Ién hon 100.000.000 dong thi Cong ty s& hoan lai tdng
phi bdo hiém dau tién da dong, khdng cd 14i, sau khi da trif cadc chi phi kiém tra y tg,
néu co.

Thoi han bdo hiém tam thaoi bat dau tu khi Bén mua bao hiém hoan tat Ho sc yéu cau
bao hiém va dong di khoan phi dau tién va két thic vao ngay Cong ty cap Gidy ching
nhan bao hiém hodc tir chdi chdp nhan bao hiém hodc Bén mua bado hiém yéu cau
hdy bd HO sd yéu cau bao hiém, tuy ngay nao dén trudc.

Trong trudng hop bao hiém tam thdi dude chap thuan chi tra, Cong ty sé khong co
nghta vu hoan lai phi bdo hiém dau tién da dong.

Bao hiém tam thdi s& khong dudc chi tra trong trudng hdp Ngudi dudc bao hiém tu
tlr, du trong trang thai tinh tdo hay mat tri. Trong trudng hop nay, Cong ty sé hoan lai
tong phi bado hiém d& ddng, knong cé 13i, sau khi trir di kiém tra y t&, néu co.

Diéu 7: Cac diéu khoan chung khac

7.1

7.2

V072024

Bén mua bdo hiém va/hoac Ngudi dudc bao hiém cd trach nhiém ké khai day du va
trung thuc tat ca cac thong tin can thiét ma Bén mua bao hiém/Ngudi dudc bao
hiém d3 biét dé Cong ty danh giad kha ndng chdp nhan bao hiém cho Hgp dong bao
hiém nay. Bén mua bao hiém va Nguai dudgc bao hiém phai truc tiép ky tén vao HO so
yéu cau bao hiém. Néu Ngudi dugc bao hiém dudi 18 (mudi tam) tudi thi phai cd chir
ky clia cha me/ngudi giam ho trén ho so yéu cau bao hiém hodc trén van ban dongy
khac. Viéc tham dinh suc khoe, néu cd, khong thay thé cho nghia vu ké khai trung
thuc ctia Bén mua bao hiém tai diéu nay.

Truong hdp Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugdc bao hiém cd y cung cap thong
tin khong trung thuc hodc khong day du, theo dé néu vdi thong tin chinh xédc Cong
ty da:

. khéng thé bao hiém dugc cho Ngudi dudc bao hiém, thi Cong ty s& khong chi
trd quyén Igi bdo hiém va don phudng chdm dudt hiéu luc hgp dong bao hiém
va chi tra Gia tri tai khoan hgp dong dudc xac dinh vao Ngay dinh giad gan nhat
ngay sau ngay Cong ty chdm dut hiéu luc hdp déng; hoac

. chap thuan bdo hiém nhung cé gidi han quyén Igi bao hiém hodc Bén mua bao
hiém phai trad thém phi, Cong ty cd thé:
> chi trd day du quyén Igi bdo hiém sau khi da thu thém hoac khau tru

khoan phi bao hiém phai tang; hodc
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7.3

7.4

7.5

7.6

V072024

> chi trd s6 tién bao hiém d3 giam tucng 'ng véi mdc phi bao hiém ma
Bén mua bao hiém d& dong; hoac
> khong chi trd quyén Igi bdo hiém nam ngoai gidi han cé thé dudgc bao
hiém.
Viéc cd y ké khai khong trung thuc nghta la khi Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi
dugc bao hiém da biét, da dudgc tham kham, chan dodn vé tinh trang stic khoe hay da
thay doi nghé nghiép nhung co y khong ké khai vao HO so yéu cau bao hiém.

Mién truy xét: Sau thdi han hai ndm ké tir ngay Cong ty chap thudn ho sd yéu cau bao
hiém, hodc |an tang So tién bao hiém hién tai hodc 1an khoi phuc hiéu luc sau cung
clia Hgp dong bao hiém, tuy thudc vao ngay nao xay ra sau, trr trudng hdp khai béo
khong trung thuc hodc khong day du nhu dude quy dinh tai diéu 7.2 va phu thudc vao
diéu 30 dudi day, néu Hgp dong bao hiém van con hiéu luc va Ngudi dudc bao hiém
van con song, Hop dong bao hiém va hiéu luc ctia moi 1an tdng SO tién bao hiém hién
tai sé& khong bi truy xét vé cac thong tin do Ngudi dugdc bao hiém hay Bén mua bao
hiém cung cap.

Khau tri: Cong ty c6 quyén khau trir cac Khoan ng trudce khi chi tra bat ky quyén Igi
bao hiém nao. Cong ty sé cé quyén uu tién han bat ky chi ng, Bén mua bao hiém,
ngudi dugc chuyén nhugng, hay bat ky bén cd quyén Igi lién quan nao khac dé yéu
cau thanh toan bat ky khoan khau trir nao néu trén. Trong trudng hgp cd bat ky su
mau thuan nao gitra diéu 7.4 va cac diéu khoan con lai cia Quy tac va Diéu khoan nay,
diéu 7.4 sé dugc ap dung.

Congty cé trach nhiém cung cap day dd thong tin lién quan dén Hgp dong bao hiém,
giadi thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém/Ngudi dugdc bao
hiém.

Trudng hgp Cong ty cOy cung cap thong tin sai su that nham giao két hgp dong, Bén
mua bao hiém cé quyén don phuang dinh chi thuc hién Hgp dong bao hiém; Cong ty
sé chi trd so tién nao I&n han gifa tong phi bdo hiém da dong va Gia tri tai khoan hagp
dong dudc xac dinh vao Ngay dinh gida gan nhat ngay sau ngay Bén mua bao hiém
cham dut hiéu luc hgp dong va nhifng thiét hai thuc té phat sinh (néu cd) cho Bén
mua bdo hiém do viéc cdy cung cdp thong tin sai su that.

Cong ty khdng dudc chuyén giao thong tin cd nhan do Bén mua bao hiém va/hodc
Ngudi dudc bao hiém cung cap tai Hop dong bao hiém cho bat ky bén thd ba nao
khdc, tru cac truong hdp sau day:

a. Thu thap, str dung, chuyén giao theo yéu cau cla cd quan nha nudc cd tham
quyén hoac cho muc dich tham dinh, tinh todn phi bao hiém, phat hanh hagp
dong bao hiém, thu phi bao hiém, tai bao hiém, trich 1ap du phong nghiép vu,
giai quyét chi tra quyén Igi bao hiém, nghién clu thiét ké san pham, phong
chéng truc Igi bao hiém, nghién clu, danh gia tinh hinh tai chinh, kha néng
thanh toan, mdc do day du von, yéu cau von, luu trir, x{r ly va quan tri co sc dir
lieu.

b. Céc trudng hop khac dugec Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bdo hiém
déngy bang van ban, vdi diéu kién:

. Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém phai dugc thong bao
vé muc dich chuyén giao thong tin va dugc quyén lua chon gilra dong y
hoac khong dong y vdi viéc chuyén giao do; va

. Viéc Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bdo hiém tir chdi cho phép
chuyén nhudng thong tin cho bén thd ba ngoai diém a khoan nay
khong dugc st dung lam ly do dé tur chéi giao két hgp dong.
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Diéu 8: Quyén Igi bdo hiém

8.1 Quyén Igi khi Hgp déng bao hiém ddo han
Khi két thuc thGi han Hgp dong bao hiém, Cong ty sé& chi tra Gia tri tai khoan hgp
dong dugc xac dinh tai Ngay dinh gid gan nhat ngay sau Ngay ddo han néu Hgp dong
bao hiém con hiéu luc va Ngudi dudc bao hiém con séng vao Ngay dao han.
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8.2 Quyén Igi bao hiém Tan tat toan b va vinh vién

Trong thdi gian Hgp dong bado hiém con hiéu luc, néu Ngudi dugc bao hiém bi
TTTB&VV trudc 70 (bdy mudi) tudi, Cong ty s& chitrd mot 1an tdng so tién cda So tién
bao hiém hién tai va Gia tri tai khoan hgp dong.

Gia tri tai khoan hgp dong dudc xac dinh vao Ngay dinh gia gan nhat ngay sau ngay
Cong ty chap thuan chi trd quyén Igi TTTB&VV.

Truong hop Ngudi dugc bao hiém bi TTTB&VV dudi 4 tudi, S6 tien bao hiém sé dudgc
chi tra theo quy dinh tai diéu 8.4.

8.3 Quyén Igi bao hiém tur vong
Trong thdi gian Hgp dong bao hiém con hiéu luc, néu Ngudi dudc bao hiém ti vong:
a) trude 70 (bay mudgi) tudi: Cong ty sé chi tra mot 1an tong so tién cla: So tién
bao hiém hién tai va Gia trj tai khoan hgp dong.
b) tUr 70 (bay muai) tudi trd di:
. Cong ty sé chi tra Gia tri tai khoan hgp dong; hodc
. Cong ty sé chi tra tong so tién cla So tién bao hiém hién tai va Gia tri
tai khodn hgp dong néu Bén mua bdo hiém cd yéu cau duy tri SO tién
bao hiém theo quy dinh tai diéu 18.1 cia Quy tac va Diéu khoan nay.
Gia tri tai khoan hgp dong dugc xac dinh vao Ngay dinh gid gan nhat ngay sau ngay
Ngudi dudc bao hiém tirvong.
Trudng hop Ngudi dudc bao hiém t vong dudi 4 tudi, S6 tién bao hiém sé dudc chi
tra theo quy dinh tai diéu 8.4.

8.4 Gidihan vé quyén Igi bao hiém dadi véGi tré em
Trudng hdp Ngudi duge bao hiém t vong hodc bi TTTB&VV dudi 4 (bdn) tudi, véi SO
tién bao hiém chi trd, Cong ty sé chi tra ty &€ % cla SO tién bao hiém tuong Ung theo
tudi vao thai diém Ngudi dudc bao hiém ti vong hodc bi TTTB&VV theo bang dudi

day:

Tuoi ctia Ngudi dudc bao hiém vao % S0 tieén bao hiém chi tra
thai diém ti vong hodc bi TTTB&VV

DUGi 1tudi 20% SO tién bao hiém
TU 1tudi dén dudi 2 tuoi 40% S0 tién bao hiém
TU 2 tudi dén dudi 3 tudi 60% SO tién bao hiém
TU 3 tudi dén dudi 4 tuoi 80% S0 tién bao hiém
TU 4 tudi trg 1én 100% S0 tién bao hiém
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8.5

8.6

Quyeén Igi bao hiém déi véi Ngu'di dudc bao hiém khong hut thudc Ia

Trong thai gian Hgp dong bao hiém con hiéu luc, néu Ngudi dudc bao hiém tr vong, bén
canh quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai diéu 8.3 clia Quy tac va Biéu khoan nay, Cong
ty sé chi trd thém 10% So tién bao hiém hién tai vdi diéu kién Ngudi dudc bao hiém
tU 15 (Mudi 1am) tudi trd 1én vao thai diém tir vong va dudce xac dinh khdng hut thudc
3.

Cong ty sé khong chi tra quyén Igi nay néu Ngudi dugc bao hiém tir vong tir 70 (bay
mudi) tudi trd di, tri khi Bén mua bao hiém cd yéu cau duy tri So tién bao hiém theo
quy dinh tai diéu 18.1 cla Quy tac va Diéu khoan nay.

Quyén Igi Thudng duy tri hgp dong

Vao cac Ngay ky niém hdp dong thd 5 (nam), 10 (mudi), 15 (mudi-lam) va 20 (hai
mudi), néu Phi bao hiém co ban dugc ddong day dd trong 5 (ndm) nam lién ké trudc
dd, Cong ty sé thudng mot khodn tién goi la Thudng duy tri hdp dong.

Khoan Thudng duy tri hgp dong bang 1% (mot phan trdm) gia tri binh quan trong 60
(sdu muai) thang gan nhat cua Gia tri tai khoan ctia hdp dong.

Khoan Thudng duy tri hgp dong sé dugc dung dé mua cac Bon vi quy theo Ty trong
gia tri quy vao Ngay dinh gid gan nhat ngay sau cac Ngay ky niém hgp dong co phat
sinh khoan Thudng duy tri hgp dong.

Piéu 9: Piéu khoan loai trir

V072024

Cong ty s& khong chi trd quyén Igi bao hiém theo diéu 8.2, 8.3 va 8.4 clia Quy tac va

Piéu khoan nay néu Ngudi dudc bao hiém tl vong hodc bi Tan tat toan bd va vinh

vién do hdu qua cua bat ky ly do nao dudi day:

. do hanh vi gian 1an bao hiém; hodc

. tu td trong vong 24 thang ké tir Ngay cd hiéu luc clia hgp dong hay tu ngay
khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy vao ngay nao dén sau. Doi vdi
khoan gia tdng cua SO tién bao hiém, loai tri do nguyén nhan tu t&r theo quy
dinh tai Biéu nay sé& dudc ap dung cho thdi han 24 thang tinh tir ngay cé hiéu
luc cla viéc gia tang hodc khoi phuc lai hiéu luc, tuy ngay nao dén sau; hodc

. do cac nguyén nhan da cd trudc ngay co hiéu luc ciia hdp dong hodc ngay
khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy ngay nao dén sau; hoac

. do chién tranh.

Trong trudng hdp Ngudi duge bao hiém tir vong do nhirng nguyén nhan nai trén,

Cong ty sé chi tra gia tri nao cao haon gitra tong phi bdo hiém da dong va Gia tri tai

khoan hgp dong dugc xac dinh vao Ngay dinh gia gan nhat ngay sau ngay Cong ty

nhan dugc ho sd yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém.

Trong trudng hop Ngudi dudc bao hiém bi Tan tat toan bo va vinh vién do nhing
nguyén nhan nai trén, tat ca cac quyén Igi bao hiém khac theo quy dinh clia Quy tac
va Diéu khoan nay sé tiép tuc dudc duy tri hiéu luc.
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Piéu 10: Chi dinh, thay déi Ty 1& dau tu

10.1

10.2

10.3

Ty & dau tu: Ty Ié dau tu vao tng QuYy phai la s6 chia hét cho 5 (ndm) va téng Ty 1€
dau tu vao cac Quy phaila 100% (mot tram phan tram).

Ty 1& dau tu doi vdi Phi bdo hiém co ban duge Bén mua bao hiém chi dinh khi ndp HO
sd yéu cau bao hiém va co thé thay do6i vao bat ky Idc nao trong khi Hgp dong bao
hiém con hiéu luc.

Trudng hgp cd su thay doi Ty Ié dau tu va duge Cong ty chap thuan, Ty Ié dau tu mdi
sé dugc ap dung tU Ngay dinh gid gan nhat ngay sau ngay Cong ty chap thuan.

Ty 1é dau tu doi vdi Phi tich Iy phai dugc Bén mua bao hiém chi dinh vao mai lan
dong Phitich IQy.

Trudng hdp Bén mua bao hiém khong chi dinh Ty 1é dau tu ddi vdi Phi tich Gy thi ap
dung Ty lé dau tu doi v8i Phi bdo hiém co ban dang dudce ap dung.

Piéu 11: Pau tu thém

1.1

1.2

11.3

11.4

Bén mua bao hiém cd thé yéu cau dau tu thém bang cach dong Phitich Ity bat ky Idc
nao va dap Ung cac diéu kién sau:

. Yéu cau clia Bén mua bao hiém dudc thuc hién trong khi Hgp dong bao hiém
con hiéu luc;
. Yéu cau clia Bén mua bao hiém dugc thuc hién sau khi Phi bdo hiém ca ban

va phi bdo hiém cla san pham bd sung (n€u cd) dén hét Nam hgp dong hién
tai da dugc dong du:

. Phi tich IGy khong dudc vuat qua 10 (mudi) 1an Phi bdo hiém cd ban quy ndm
ctia Nam hgp dong dau tién hodc muc téi da theo quy dinh clia phép luat hién
hanh.

Phi tich IOy dudc Bén mua bao hiém ddéng khi nOp HO sd yéu cau bao hiém hodc
trong thai gian 21 ngay ké tU ngay Bén mua bao hiém nhan dugc bo Hop dong bao
hiém, sau khi trtr di Chi phi ban dau, sé dugc dung dé mua cac Dan vi quy vao Ngay
dinh gid gan nhat ngay sau ngay két thic thdgi gian 21 ngay nay.

Phitich IOy dudc Bén mua bao hiém dong sau thdi gian 21 ngay ké tu ngay Bén mua
bao hiém nhan dudc bé Hop dong bao hiém, sau khi trr di Chi phi ban dau, sé dugc
dung dé mua cac Bon vi quy vao Ngay dinh gid gan nhat ngay sau khi yéu cau cua
Bén mua bao hiém dudc Cong ty chap thuan.

Viéc déng thém Phitich Iy s& khong lam thay d6i S6 tién bao hiém.

DPiéu 12: Chuyén déi Quy

V072024

Trong thoi gian Hdp dong bdo hiém con hiéu luc, Bén mua bao hiém cd thé yéu cau
chuyén mot phan hodc toan bd Gia tri quy nay sang cac Quy khac bat ky Iic nao khi
dap Ung céc diéu kién sau:

. Bén mua bao hiém phai chi dinh s6 tién s& chuyén doi tU (cac) Quy mudn
chuyén di: dong thai chidinh ty Ié phan tram (%) clia s6 tién chuyén vao (cac)
QuY muon chuyén dén sao cho téng cac ty & nay la 100%;
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. S6 tién cta moi lan chuyén doéi khdng thap han muc t6i thiéu theo quy dinh cla
Cong ty tai ting thai diém (dugc quy dinh cong khai tai trang thong tin dién tu
www.aia.com.vn), muc chuyén doi téi thiéu hién taila 01 (mot) triéu dong/quy cho
moi lan chuyén doi;

. Trudng hdp Gid tri quy con lai ctia Quy mudn chuyén di thap han muc téi thiéu
theo quy dinh ctia Cong ty (hién tai la mot triéu dong), toan bo Gid tri quy cla
QuY do sé dudc chuyén dén cac Quy mudn chuyén dén.
Trong trudng hdp nay, Gia tri quy dugc udc tinh theo Gia dan vi quy ctia Ngay dinh
gia gan nhat ngay trudc ngay Cong ty nhan dugc yéu cau chuyén doéi Quy.

. Chi phi chuyén déi Quy sé dudc khau trir tir s6 tién yéu cau chuyén doi Quy trude
khi dudc chuyén di.

Diéu 13: Can do6i Quy

Vao bat ky Itc nao trong thai gian Hop dong bao hiém con hiéu luc, Bén mua bao hiém
co thé yéu cau can daoi Gid tri quy clia cac Quy hién co trong Hgp dong bao hiém nham
dam bao Ty trong gia tri quy cta cac Quy tuong Ung vaéi Ty 1€ dau tu dang dp dung.

Ty trong gia tri quy ctia cac Quy sau khi can doi co thé khong hoan toan ding bang Ty 1€
dau tu dang ap dung do su chénh Iéch cua Gia don vi quy gilta cac Ngay dinh giad gan
nhat trudc va sau ngay Cong ty nhan dudc yéu cau ctia Bén mua bao hiém.

Diéu 14: Rut tién tUr Gia tri tai khoan hgp dong

Piéu 1

15.1

15.2

15.3

Piéu 1

16.1

V072024

Trong thdi gian Hop dong bao hiém con hiéu luc Bén mua bao hiém cd thé yéu cau rut
tién tU Gid tri tai khoan hgp dong vdi diéu kién so tién rat t moi Quy khong thap han
muc toi thiéu do Cong ty quy dinh tai tung thai diém (dudc quy dinh cong khai tai trang
thong tin dién t& www.aia.com.vn), mdc tdi thiéu hién tai la 02 (hai) triéu dong/qui/lan
rut.

5: Thay d6i S6 tién bao hiém

Tang SO tién bao hiém: Bén mua bao hiém co thé yéu cau tang So tién bao hiém trudc
Ngay ky niém hdp dong ngay sau khi Ngudi dugc bdo hiém tron 65 (sdu mudi 1am) tudi,
Cong ty c6 thé yéu cau bang ching vé siic khde va céc diéu kién cé thé dudc bao hiém
clia Ngudi dugc bao hiém.

Giam So tién bao hiém: Bén mua bao hiém cd thé yéu cau giam So tién bao hiém vdi diéu
kién SO tién bao hiém sau khi gidm khong thap hon so tién bao hiém toi thiéu do Cong ty
quy dinh tai ting thoi diém (dudc quy dinh cong khai tai trang thong tin dién tu
www.aia.com.vn).

Viéc tang hodc giam So tién bdo hiém sé cé hiéu luc vao Ngay ky niém hgp dong tiép theo
ngay sau khi yéu cau thay doi ciia Bén mua bao hiém dugc Cong ty chap thuan bang van
ban. Phi bdo hiém ca ban va Chi phi bdo hiém rui ro sé dugc diéu chinh tuong Uing véi S6
tién bao hiém mdi.

6: Tang SO tién bao hiém ma khdéng can bang chirng strc khoe va tai chinh

Trong thai gian Hgp dong bao hiém con hiéu luc, Bén mua bado hiém cd thé yéu cau tang

S6 tién bao hiém ma khong can cung cap bang ching vé suc khde va tai chinh khi dap

U'ng cac diéu kién sau:

. Yéu cau nay dudgc Bén mua bao hiém thuc hién trong vong 90 (chin mudi) ngay ké
tU ngay Nguoi dudc bao hiém két hon hodc sinh con hodc nhan con nubi;
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16.2

16.3

16.4

. Su kién két hon hodc sinh con hodc nhan con nudi ctia Ngudi dudc bao hiém
xay ra ké tu Nam hop dong th 3 (ba) trd di va trude khi Ngusi dudc bao hiém
dat 65 (sau mudi lam) tudi:

. Ngudi dudc bao hiém duge Cong ty chap thuan bao hiém vdi diéu kién chuan
vao thai diém phat hanh Hdp dong bao hiém hodc 1an khoi phuc hiéu luc hgp
déng gan nhat, tuy ngay nao xay ra sau;

. Bén mua bao hiém ndp cho Cong ty gidy t& chirng minh su kién két hon hodc
sinh con hodc nhan con nu6i clia Ngudi dugdc bao hiém.

S6 tién bao hiém tdi da co thé yéu cau tang theo moi su kién két hon hodc sinh con
la 25% SO tién bao hiém hién tai va s6 l1an tdi da yéu cau tang So tién bdo hiém theo
diéu nay la 2 (hai) Ian trong sudt thdi han hgp dong. Tong s6 tién bao hiém tang thém
cla 2 1an theo quy dinh tai diéu nay khong vugt qua muc tdi da do Cong ty quy dinh
tai tng thai diém. Hién tai, mdc tdi da nay la 500 (ndm tram) triéu dong va co thé
dudc diéu chinh tang theo quy dinh ctia Cong ty (dudc quy dinh cong khai tai trang
thong tin dién tir www.aia.com.vn).

Cong ty cd thé yéu cau tham dinh siic khoe va tai chinh néu téng Sé tién bao hiém
cla Hgp dong bao hiém sau khi tang thém theo diéu nay cong vdi s6 tién bao hiém
cla tat ca cac hdp dong bao hiém khac tai Cong ty vugt qua gidi han so tién bao
hiém t6i da do Cong ty quy dinh tai tirng thai diém (dudc quy dinh cong khai tai trang
thong tin dién t www.aia.com.vn).

Viéc tdng SO tién bao hiém sé cé hiéu luc vao Ngay ky niém hgp dong tiép theo ngay
sau khi yéu cau tdng So tién bao hiém hién tai dudc Cong ty chap thuan. Chi phi bao
hiém rdi ro sé dudgc diéu chinh tuong Ung.

Diéu 17: Tham gia thém, hly bd cac san pham bao hiém bé sung

171

17.2

V072024

Bén mua bao hiém cd thé yéu cau tham gia cac san pham bao hiém bd sung, néu:

(@)  Congtycocung cap san phdam bo sung dé tai thaoi diém cd yéu cau;

(b)  Bén mua bdo hiém va Ngudi dudc bao hiém du diéu kién tham gia san pham
bd sung;

(c)  Bénmuabdo hiémdongy tra thém phi bao hiém cho san pham bé sung dé.

Yéu cau tham gia thém céac san pham bao hiém bo sung, néu dudc Cong ty chap

thuan, sé co hiéu luc vao Ngay ky niém thang ngay sau khi dugc Cong ty chap thuan
bang van ban

Bén mua bdo hiém cé thé yéu cau hiy bo cac san pham bao hiém bd sung bang céch
gUfi yéu cau bang van ban dén Congty. Viéc hly bo cac san pham bd sung sé cé hiéu
luc ké tu ngay Cong ty chap thuan bdng van ban.
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Diéu 18: S6 tién bao hiém, phi bao hiém va déng phi bao hiém

18.1 Bén mua bdo hiém cd thé Iua chon S6 tién bao hiém sao cho khong thap hon muc toi
thiéu theo quy dinh hién hanh ctia Cong ty. SO tién bao hiém ma Bén mua bdo hiém
d& chon sé tu dong giam xudng con 0 (khong) dong vao Ngay ky niém hgp dong ngay
sau khi Ngudi dugc bao hiém tron 70 tuodi, trir trudng hdp Bén mua bao hiém cd yéu
cau duy tri So tién bao hiém va dong y tiép tuc khau trtr Chi phi bao hiém rdi ro hang
thang; yéu cau nay phai dudc nop vé Cong ty cham nhat la vao Ngay ky niém hap
dong ngay sau khi Ngudi dugc bao hiém tron 70 tudi.

18.2  Phi bdo hiém cd ban cd thé dudc dong theo dinh ky hang nam, hang nira nam, hang
quy hodc hang thang. Bén mua bao hiém cd quyén yéu cau thay déi dinh ky déng phi
vao cac Ngay ky niém hogp dong. Yéu cau thay doi dinh ky déng phi phai dudc lap
thanh van ban va gui dén Cong ty cham nhat 30 (ba mudi) ngay trudc Ngay ky niém
hdp dong.

18.3 Bén mua bao hiém sé chiu cac khoan thué lién quan dén Hdp dong bao hiém nay
theo quy dinh cuia phap luat hién hanh.

18.4 Thdi han dong phi bang thdi han hgp dong va dudc ghi trén Gidy chirng nhan bao
hiém. Bén mua bao hiém cd thé linh hoat dong Phi bdo hiém co ban ké tir Nam hdp
dong thir 5 (nam) tré di theo quy dinh tai diéu 18.5.2 clia Quy tac va Diéu khoan nay.

18.5  Phudng thiic phan bo phi bdo hiém va thdi gian gia han déng phi bao hiém:
Néu Bén mua bao hiém cd yéu cau vé viéc dong phi bdo hiém boé sung, cac khoan
tién Bén mua bao hiém déng cho Hop dong bao hiém sé dugc phan bo theo quy dinh
tai diéu 18.5.1 va diéu 18.5.2.
NEu Bén mua bao hiém khong co yéu cau vé viéc dong phi bao hiém bé sung va Phi
bao hiém cd ban ctia Nam hgp dong hién hanh dugc déng du, bat ky khoan tién nao
ma Bén mua bado hiém déng thém trong Nam hop dong dé sé dudc tinh la Phi tich Idy.

18.5.1 Trong 4 (bon) Nam hgp dong dau tién:

Khoan phi bao hiém ma Bén mua bdo hiém dong cho Hgp dong bao hiém nay sé dudc

phan bd nhu sau:

(i) NEu sé tieén dong vao du dé thanh todn cho Phi bdo hiém cd ban dinh ky va phi
bao hiém dinh ky cla tat ca cac san pham bo sung, néu co, so tién nay sé
dugc dung dé thanh toan cho hai khoan phi nay.

(i) NE&u so tién déng vao du dé thanh todn cho Phi bdo hiém cd ban dinh ky va

phan con lai khong du dé thanh todn cho phi bao hiém dinh ky cua tat ca cac
san pham bao hiém bd sung, néu co, so tién nay sé dugc dung dé thanh toan
cho Phi bdo hiém cd ban dinh ky va thai gian gia han dong phi 60 (sdu mudi)
ngay ké tu Ngay dén han ddng phi sé dugdc ap dung ddi vdi cac san pham bo
sung, néu co.
NEu hét thdi gian gia han dong phi ma khoan phi bdo hiém theo yéu cau van
khong dudc ddng du, tat ca cac san pham bao hiém bo sung s& mat hiéu luc.
Do vdi khoan tien dd déng con lai, néu cd, Cong ty sé dung dé thanh toan mot
phan hodc toan bd cho ky ddng Phi bdo hiém cd ban ti€p theo trong Nam hagp
dong hién hanh.
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18.5.2

(iiiy ~ Néu sod tién déng vao khong du dé thanh todn cho Phi bdo hiém cd ban dinh
ky, thai gian gia han dong phi 60 (sdu mudi) ngay ké ti Ngay dén han dong
phi sé dudc ap dung ddi véi Hgp dong bao hiém nay.

Néu hét thai gian gia han déng phi ma khoan Phi bdo hiém cd ban theo yéu
cau van chua dugc déng du, Hop dong bao hiém sé& bi mat hiéu luc.

(iv)  NEéu Phi bdo hiém cd ban va tat ca khoan phi bao hiém dinh ky cua tat ca cac
san pham bao hiém bd sung, néu cd, cia Nam hdp dong hién hanh dugc ddng
du, bat ky khoan tién nao ma Bén mua bao hiém déng thém trong Nam hap
dong do6 sé dugc tinh la Phi tich [Gy.

Truong hdp Bén mua bao hiém dong day du Phi bao hiém cd ban cua 04 (bén) Nam

hdp dong dau tién, va khong cd yéu cau rut tién tir Gia tri tai khoan hgp dong trong

Nam hgp dong dau tién, Hgp dong bao hiém van duy tri hiéu luc trong 04 (bon) Nam

hdp dong dau tién cho du Gia tri tai khoan hgp déng khong du dé thanh toan cho

Khoan khau trir hang thang. Trong trudng hgp nay, Khoan khau trir hang thang chua

dugc thanh todn sé dugc xem la Khoan ng, khong tinh 13i, va sé dugc khau tru tu Gia

tri tai khoan hgp dong khi Bén mua bao hiém thuc hién nghia vu déng phi tir nhirng
lan dong phi ke tiép.

TU Nam hgp dong th 5 (nam) trd di:

Khoan phi bao hiém ma Bén mua bdo hiém dong cho Hgp dong bao hiém nay sé dudc

phan b6 nhu sau:

(i) Bat ky khoan tién nao dugc Bén mua bado hiém dong cho Hgp dong bao hiém
nay sé dudgc uu tién thanh toan cho Phi bdo hiém cco ban va phi bao hiém cua
san pham bod sung, véi su dong y clia Bén mua bao hiém dai vdi khoan phibao
hiém bo sung, cho dén hét Nam hgp dong hién hanh.

Trudng hdp Phi bdo hiém cd ban va phi bdo hiém cla cac san pham bo sung,
néu cd, van chua dudge déng du, Hdp dong bado hiém van tiép tuc duy tri hiéu
luc cho dén khi Gia tritai khoan hgp dong khdng con dé déng cho Khoan khau
tri hang thang va phi bao hiém cuta san pham bo sung, khi dé thai gian gia
han dong phi 60 (sau muai) ngay sé dudc ap dung doi véi Hgp dong bao hiém
nay.

Trudng hdp Bén mua bao hiém khong dong y khau tri phi bao hiém cua cac
san pham bo sung, néu co, tu Gia tri tai khoan hgp doéng, thai gian gia han
dong phi 60 (sdu mudi) ngay sé dudc ap dung ddi vdi cac san pham bo sung.

(i1) NEu Phi bao hiém cd ban va tat ca khoan phi bdo hiém dinh ky cla tat ca cac
san pham bao hiém bd sung, néu cd, cia Nam hgp dong hién hanh dugc ddong
dud, bat ky khoan tién nao ma Bén mua bao hiém déng thém trong Nam hap
dong dd sé dugc tinh la Phi tich Idy.

18.5.3 Quyén Igi bao hiém theo Quy tdc va Diéu khoan nay van dudc duy tri hiéu luc trong

V072024

thdi gian gia han ddng phi.
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18.5.4 Phibao hiém cd ban va Phitich Ity s& dugc phan bo dé mua céc Bon vi quy theo

18.6

18.7

18.8

ty 1&é nhu sau:

] , / TUNam thua 5 TU Nam
Nam dong phi 1 2 3 4 dénNamth 20 thy 211trd di

Ty |Ié phan bo Phi
bao hiém cd ban

70% @ 85% 85%  85% 97,5% 98%

Tylé phan b6 Phi g9y 99% 99%  99% 99% 99%
tich Ity

Cong ty sé gui thong bdo bang van ban/ thu dién tdr/ tin nhan dén Bén mua bao hiém
vé viéc déng phi bao hiém trong vong 30 (ba muai) ngay trudc ngay dén han ddong
phi.

Bén mua bao hiém cd thé Gy quyén ngudi khac ndp phi bao hiém thay minh va hoan
toan chiu trach nhiém doi vdi cdc rui ro va cac van dé phat sinh co lién quan dén viéc
nop phi bao hiém dé. Cong ty khong chiu trach nhiém hodc khong cé nghia vu phai
xac minh tinh hiéu luc hodc hgp phap cla bat ky khoan tién nao dugc dong nhan
danh hodc vi Igi ich ciia Bén mua bado hiém hodc cta bat ky truéng hop Uy quyén
dong tién nao dugc thuc hién gilfa Bén mua bao hiém va bat ky bén th ba nao. Néu
c6 bat ky truy van nao cla cd quan nha nudc co tham quyén vé ngudn goc cla cac
khoan thanh toan, Congty cd quyén yéu cau Bén mua bao hiém cung cdp céc ching
tr lién quan dén cac khoan thanh toan do.

Khach hang cd thé luva chon cac phudng thirc déng phi bao hiém dudc AIA Viét Nam
ap dung va cong bé cong khai tai trang thong tin dién t cla Cong ty
www.aia.com.vn.

DPiéu 19: Mat hiéu luc hgp dong

V072024

Hop dong bao hiém sé bi mat hiéu luc theo mot trong cac trudng hop sau:

(@)  Trong 04 (bdn) Nam hdp dong dau tién: Hop dong bao hiém sé bi mat hiéu luc
khi két thuc thai gian gia han dong phinéu Bén mua bao hiém khéng déng du
khoan Phi bao hiém cc ban dén han; hoac

(b)  TUNa&m hdp dong thd' 5 (ndm) tré di: Hgp dong bdo hiém sé bi mat hiéu luc tai
ngay ma Gia tri tai khoan hgp dong khong du dé thanh toan cho Khoan khau
tri hang thang.

Sau khi Hgp dong bao hiém bi mat hiéu luc, Cong ty sé chuyén cac Baon vi quy con lai

(néu cd) cla Hgp dong bao hiém thanh tién véi Gia don vi quy tai Ngay dinh gia gan

nhat ngay sau ngay két thuc thai gian gia han dong phi, trif di cac Khoan ng (néu co),

va thdng bao cho Bén mua bao hiém vé viéc nhan khoan tién nay. Trong thai gian Bén
mua bado hiém chua nhan khoan tién nay, khoan tién nay sé khong dudc tinh 13i, néu

Bén mua bao hiém:

. c6 yéu cau khoi phuc hiéu luc hgp dong trong vong 24 (hai mudi bdn) thang
ké tU ngay Hgp dong bao hiém mat hiéu luc, khoan tién nay sé dudgc chuyén
doi thanh Ban vi quy vdi Gia dan vi quy tai Ngay dinh gid ngay sau ngay Cong
ty chdp thuan khoi phuc theo Ty Ié dau tu nhu trudng hdp dong Phi bao hiém
cd ban.

. khong cé yéu cau khdi phuc hiéu luc hgp dong trong vong 24 (hai mudi bon)
thang ké tu ngay Hgp dong bao hiém mat hiéu luc, Cong ty sé cd thu' nhac cho
Bé&n mua bao hiém vé viéc nhan khoan tién nay.
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Piéu 20: Chi phi ban dau

Chi phiban dau la ty Ié phan tram (%) cta Phi bao hiém cd ban va Phi tich Iy
nhu sau:

. , , TUNamthu 5 TU Nam
Nam dong phi 1 3 SR i
gp 2 4 denNEMhG20 | thi 21 trd di
Phibdo hiémcdban = 30% 15% 15% 15% 2,5% 2%
Phi tich Ity 1% 1% 1% 1% 1% 1%

Diéu 21: Chi phi bao hiém ruiro

Vao moi Ngay ky niém thang khi Hgp dong bao hiém con hiéu luc, mot sé lugng Ban
vi quy clia hgp dong sé dudc tu dong ban di theo Gia don vi quy vao Ngay dinh gia
gan nhat ngay sau Ngay ky niém thang dé chi tra cho khoan Chi phi bao hiém rui ro
hang thang. S6 lugng cédc Bon vi quy duge ban ra tu moi quy dé chi tra Chi phi bao
hiém rdi ro sé can cl theo Ty trong gia tri quy clia cac Quy tai thai diém ban Bon vi
quy.

MUc Chi phi bdo hiém rdi ro sé can cu theo tudi va gidi tinh cua Ngudi dudc bao
hiém. MUc Chi phi bao hiém rui ro cé thé thay doéi sau khi dudc BO Tai chinh chap
thuén. Néu cdé su thay déi lién quan dén Chi phi bao hiém rui ro, Cong ty sé thong
bdo vdi Bén mua bao hiém 3 (ba) thang trudc khi dp dung.

Piéu 22: Chi phi quan ly hdp dong

Vao moi Ngay ky niém thang khi Hgp dong bao hiém con hiéu luc, mot s lugng Ban
vi quy clia hgp dong sé dudc tu dong ban di theo Gia don vi quy vao Ngay dinh gia
gan nhat ngay sau Ngay ky niém thang dé chi trd cho khoan Chi phi quan ly hap
dong hang thang. S Iugng cac Ban vi quy dudc ban ra tir moi Quy dé chi tra Chi phi
quan ly hgp dong sé can cU theo Ty trong gid tri quy clia cac Quy tai thai diém ban
ban vi quy.

Chi phi quan ly hdp dong la 30.000 (ba mudi ngan) dong/thang va cd thé thay doi
nhung khong vuot qua muc téi da 60.000 (sdu mudi ngan) dong/thang. Mic toi da
nay co thé thay déi sau khi dugc BO Tai chinh chap thuan.

NEu co su thay doéi lién quan dén Chi phi quan ly hgp dong, Cong ty sé thdng bédo vdi
Bén mua bao hiém 3 (ba) thang trudc khi ap dung.

Piéu 23: Chi phi chuyén doi quy

V072024

Trong moi Nam hdp dong, Cong ty s& mién Chi phi chuyén déi quy cho 1an yéu cau
chuyén doi quy dau tién. TU lan chuyén doi quy thr 2 (hai) tré di, Bén mua bao hiém sé
chiu Chi phi chuyén doi, va chi phi nay sé dugc trir di ti s6 tién ban cac Bon vi quy cua
Qu¥ nay trudc khi mua Bon vi quy cta Quf khac.

Chi phi chuyén déi quy cho moi lan 1a 1% gié tri chuyén déi nhung khong vuot qua mic
t6i da 100.000 (mdt tram nghin) dong. MUc toi da nay co thé thay doi sau khi dugc Bo Tai
chinh chap thuan.
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NEu co su thay doi lién quan dén Chi phi chuyén doi quy, Cong ty sé thong bao vdi Bén
mua bao hiém 3 (ba) thang trudc khi dp dung.

Diéu 24: Chi phi can déi quy

Cong ty khdng ap dung chi phi can daéi quy.
NEu co su thay doi lién quan dén Chi phi can doi quy sau khi dugc B Tai chinh chap

thuan, Cong ty sé thong bao véi Bén mua bado hiém 3 (ba) thang trudc khi ap dung.

Piéu 25: Chi phi rut mot phan Gia tri tai khoan hgp dong

Cong ty khdng ap dung chi phi rit mét phan Gia tri tai khoan hgp dong.

NEu cé su thay doi lién quan dén Chi phi rit mot phan Gia tri tai khoan hgp dong sau
khi cé su chdp thuan cua Bo6 Tai chinh, Cong ty sé thong bao vdi Bén mua bao hiém
3 (ba) thang trudc khi ap dung.

Diéu 26: Chi phi hty bo hgp dong

Cong ty khéng ép dung chi phi hdy bé hgp dong.

NEu cd su thay déi lién quan dén Chi phi hdy bo hdp dong sau khi cd su chap thuan
clia BO Tai chinh, Cong ty s& thong bédo vdi Bén mua bao hiém 3 (ba) thang trudc khi
ap dung.

Diéu 27: Phiquan ly Quy

V072024

Phi quan ly Quy dugc khau trir trude khi tinh Gid tri tai san thuan ctia méi Quy vao
moi Ngay dinh gia theo quy dinh tai diéu 40 cla Quy tac va Piéu khoan nay. Cu thé:
. QuYy Can bang: 2,00%/nam tinh trén tdng tai san cta Quy
. QuYy Than trong: 1,75%/nam tinh trén tdng tai san cla Quy.

Phiquan ly Quy co thé thay doi sau khi dugc BO Tai chinh chap thuan. Néu co su thay
ddi vé Phi quan ly Quy, Cong ty sé& thong bao vdi Bén mua bao hiém 30 (ba mudi)
ngay trudc khi ap dung.

m OPTIMA - BAO HIEM LIEN KET DON V| CHO DOANH NGHIEP



DPiéu 28: TU ch6i tham gia bao hiém

Bén mua bao hiém c6 quyén ti chéi tham gia bao hiém trong vong 21 (hai mugi mot) ngay
ké tU ngay Bén mua bao hiém da nhan dugc bo Hgp dong bao hiém. Cong ty sé hoan
lai sO phi bao hiém ma Bén mua bado hiém da dong, khong cd 1ai, sau khi trur di cac
chi phi kiém tra suiic khoe, néu co.

DPiéu 29: Nhirng thay déi lién quan dén Hop dong bao hiém

29.1

29.2

29.3

29.4

V072024

Bén mua bao hiém phai thong bdo bang van ban cho Cong ty bat c thay doi nao vé
diéu kién cuia hgp dong nhu dudc quy dinh tai diéu 29.1 dén diéu 29.4 theo Quy tac
va Diéu khoan nay. Sau khi Cong ty chap thuan bang van ban, cac diéu kién mdi sé
dugc ap dung va trd thanh mot phan khong thé tach rai ctia Hgp dong bao hiém.

NE&u Bén mua bao hiém la to chic bi sap nhap hay hgp nhat trong thdi gian Hop dong
bao hiém con hiéu luc, td chic mdi sau khi BEn mua bao hiém sap nhap hay hop
nhat trd thanh Bén mua bao hiém mdi, cd toan bd cac quyén va nghia vu clia Bén
mua bdo hiém lién quan dén Hgp dong bao hiém vdi diéu kién té chirc mdi nay phai
dap Ung moi diéu kién va diéu khoan ap dung cho Bén mua bao hiém.

Trong trudng hdp t6 chidc mdi sau khi BEn mua bao hiém sdp nhap hay hdp nhat
khong thoa diéu kién dé trd thanh Bén mua bao hiém mdi hodc Bén mua bao hiém bi
pha san, giai thé, Cong ty sé& chi tra toan bo Gia tri tai khoan hdp dong cho ngudi
thira k& hgp phéap cltia BEn mua bao hiém, sau khi tri di cac Khoan ng, néu cd, va Hop
dong bao hiém cham dut hiéu luc.

Trong thai gian Hgp dong bao hiém con hiéu luc, Bén mua bao hiém co thé thay doi
Ngudi thu hudng hodc ty Ié thu hudng clia (nhirng) Ngudi thu hudng khac. Yéu cau
thay do6i va/hodc chi dinh Nguai thu hudng cung cac tai liéu theo quy dinh clia Cong
ty phai dugc lam thanh van ban va gli dén Cong ty. Yéu cau thay doi va/hodc chi
dinh Ngudi thu hudng cd hiéu luc khi duge Cong ty chap thuan bang van ban va trd
thanh mot phan khong tach roi cua Hop dong bao hiém. Cong ty sé khong chiu trach
nhiém vé tinh hdp phap cling nhu tranh chap, néu cd, ctia Bén mua bao hiém hodc
nhirng ngudi lién quan dén viéc chi dinh hodc thay doi Ngudi thu hudng.

Bén mua bado hiém phai thong bdo cho Cong ty bang van ban néu Bén mua bao hiém
va/hodc Ngudi dudc bao hiém thay ddi ngi cu trd. Trudng hgp Ngudi dudc bao hiém
khong con cu trd tai Viét Nam, Cong ty cd thé tang mdc Chi phi bdo hiém rui ro
va/hodc Phi bdo hiém co ban, hodc giam So tién bao hiém, hiy san pham bao hiém
bé sung, hodc cham dut Hdp dong bao hiém va chi thanh toan cho Bén mua bao
hiém Gia tri tai khoan hdp dong sau khi trir di cadc Khoan nd, néu co, va Hgp dong bao
hiém cham dut hiéu luc.

Chuyén giao hgp dong bao hiém: Bén mua bao hiém cd quyén chuyén giao hgp dong
bao hiém. Viéc chuyén giao phai dugdc su dong y bang van ban cta Ngudi dudc bao
hiém hoac ngudi dai dién theo phap luat clia Ngudi dudc bao hiém. Bén nhan
chuyén giao phai dap iing cac diéu kién vé quyén Igi co thé dudgc bao hiém vai Ngudi
dudc bao hiém.
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29.5 Trong thdi gian Hdp dong bao hiém con hiéu luc, ngoai cac quy dinh cta Hgp dong
bao hiém nay, Cong ty sé khong cé quyén thay doi bat ky diéu khodn nao da dudc thé
hién tai Hgp dong bao hiém nay tri khi viéc thay doi dé dugc yéu cau hodc chap
thuén bang van ban clia cd quan nha nudc cé tham quyén. Tat ca nhifng thay doi nay
sau khi dudc chap thuan sé tré thanh mot phan khong thé tach réi ciia Hgp dong bao
hiém.

Diéu 30: Giai quyét cac trudng hdp nham 1an khi ké khai tudi va/hodc gidi tinh

Trudng hdp nham 1an khi ké khai tuéi va/hodc gidi tinh clia Ngudi dugc bao hiém, Chi
phi bao hiém rdi ro va/hodc Phi bdo hiém cco ban va hodc S6 tién bao hiém sé dugc
diéu chinh lai tuong Ung theo tudi va/hodc gidi tinh ddng. Cu thé nhu sau:

30.1 Trong truong hap ké khai sai tudi va/hodc gidi tinh clia Ngudi dudc bao hiém dan dén
Chi phi bao hiém rui ro phai khau trir I6n han Chi phi bdo hiém rui ro da khau tru,
Cong ty sé& diéu chinh giam So tién bao hiém tudng Ung. Trudng hdp SO tién bao
hiém sau khi diéu chinh giam thap haon muc toi thiéu, Cong ty cd thé yéu cau Bén
mua bado hiém tang Phi bao hiém cad ban tudng 'ng vdi tudi va/hodc gidi tinh ddng.
Trudng hop Bén mua bao hiém khong dong y tdng Phi bao hiém ca ban, Hgp dong
bdo hiém sé& cham dut hiéu luc, va Cong ty sé chi trd cho Bén mua bao hiém gia tri
nao cao han gitra tong phi bao hiém dd dong hodc Gia tri tai khoan hgp dong, sau khi
trir di cac Khoan ng va tat ca céc khoan rut tién tur Gia tri tai khoan hgp dong va cac
khodn tién bao hiém da dugc thanh toan trude dd, néu co.

30.2 Trongtrudng hop ké khai sai tudi va/hodc gidi tinh clia Ngudi dugc bao hiém dan dén
Chi phi bdo hiém rui ro phai khau trir thdp hon Chi phi bao hiém rui ro da khau tru,
khoan chénh léch Chi phi bdo hiém rii ro dd khau tri, khong cd 13i, sé dudc dung dé
mua thém cac Ban vi quy theo Giad don vi quy vao Ngay dinh gia gan nhat ngay sau
ngay Cong ty chap thuan tiép tuc hiéu luc hgp dong theo tudi va/hodc gidi tinh ding.

30.3 Trong trudng hap ké khai sai tudi va/hodc gidi tinh ciia NguGi dudc bao hiém va tudi
va/hodc gidi tinh ddng clia Ngudi dugc bao hiém khong thudc nhdm tudi/gidi tinh cd
thé dudc bao hiém, Cong ty cé quyén hiy bd Hdp dong bao hiém va hoan trd cho Bén
mua bado hiém toan bo phi bao hiém d& dong, khong cd 1ai, sau khi da tru di cac
Khoan nd, chi phi kiém tra y t€ va tat ca céc khoan rut tién tu Gia tri tai khoan hgp
dong va cac khoan tién bao hiém da dugc thanh toan trudc do, néu co.

Piéu 31: Khoi phuc hiéu luc hgp dong

Khi Hdp dong bao hiém va/hodc cac san pham bao hiém bo sung, néu cd, bi mat hiéu

luc theo quy dinh tai diéu 18.5 clia Quy tac va biéu khoan nay, Bén mua bao hiém cd

thé yéu cau khoi phuc hiéu luc hgp dong va/hodc khoi phuc hiéu luc cac san pham

bao hiém boé sung, néu dap Ung dudc tat ca cac diéu kién sau:

. Bén mua bao hiém gufi yéu cau bang van ban vé viéc khoi phuc hiéu luc Hgp
déng bao hiém va/hodc khoi phuc hiéu luc cédc san phdm bd sung trong vong
24 (hai muadi bon) thang ké ti ngay Hgp dong bao hiém va/hodc cédc san pham
bao hiém bo sung bi mat hiéu luc nhung khong tré hon Ngay ddo han va/hoac
ngay ddo han cuia san pham bo sung;

o Bén mua bado hiém ddng tat ca s phi bao hiém theo quy dinh ctia Cong ty tuy
theo thai diém Hop dong bao hiém bi mat hiéu luc, nhu sau:

e m OPTIMA - BAO HIEM LIEN KET DON V| CHO DOANH NGHIEP



(i) Trudng hdp Hgp dong bao hiém va/hodc cac san pham bo sung bi mat

A ~ i3 _ _ « A A k) - m o

hieu luc trong 04 (bén) Nam hdp dong dau tien: Ben mua bao hiém g‘,g

phai dong tat ca cac khoan Phi bdo hiém cd ban qué han trong thdi T

gian dong phi bat budc; va 01 (mdt) ky Phi bdo hiém cd ban dén han . 0

va/hodc 1 ky phi bdo hiém dén han cla cac san pham bo sung tai thoi 33

diém khoi phuc hiéu luc hop dong; %

(i1) Trudng hdp Hop dong bi mat hiéu luc t Nam hgp dong thd nam tra di: i
Bén mua bao hiém phai dong it nhat 01 (mdt) ky Phi bdo hiém co ban 3

dén han. 3

. Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém phai cung cap bang chiing vé tinh

trang suc khoe va dap ing moi diéu kién dé cé thé dugc bao hiém theo quy
dinh ctia Cong ty.
Viéc khoi phuc hiéu luc Hdp dong bao hiém va/hoac khoi phuc hiéu luc cac san
pham bao hiém bo sung sé cd hiéu luc tir ngay Cong ty chap thuan vdi diéu kién Bén
mua bao hiém va Ngudi dudc bao hiém phai con séng vao thdi diém Cong ty chap
thuan viéc khoi phuc.

DPiéu 32: Cham dut Hgp dong bao hiém

32.1 Bénmuabao hiém cd thé yéu cau cham dut Hop dong bao hiém trudc thdi han bang
céch thong bdo bang van ban cho Cong ty va gui tra ban chinh Hgp dong bao hiém
dé nhan Gia tri tai khoan hgp dong tai thai diém Hgp dong bao hiém bi cham ddt sau
khi trtr di cac Khoan ng va Chi phi huy bo hgp dong, néu co.

32.2 Hdp dong bao hiém sé tu dong cham dit khi mot trong cac diéu kién dudi day xay ra:
(a) Ngudi dudc bao hiém tir vong; hodc

(b)  Vao ngay Cong ty chap thuén chi trd quyén Igi bdo hiém TTTB&VV; hoac

(c) Vao Ngay ddo han: hoac

(d) Hdp dong bao hiém da mat hiéu luc trén 24 (hai mudi bon) thang lién tuc;
hoac

(e) Cac trudng hgp khdc theo quy dinh cla phap luat.

Viéc cham dut Hdp dong bao hiém sé khong loai trir bat ky yéu cau giai quyét quyén

Igi bao hiém nao xay ra trudc khi Hgp dong bao hiém bi cham dut.

32.3 Céc san pham bo sung, néu co, sé bi cham dut néu Hdp dong bao hiém chinh bi
cham dut. Viéc cham ddt céc san pham bd sung khong lam anh hudng dén céc
quyén Igi bao hiém da phat sinh trudc dé.
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Piéu 33: Ngudi nhan quyén Igi bao hiém

33.1

33.2

Cong ty sé chi trad quyén Igi khi Hop dong bao hiém déo han, quyén Igi khi Ngudi
dudc bao hiém bi TTTB&VV cho BEn mua bao hiém.

Cong ty sé chi tra quyén Igi khi NgudGi dugc bao hiém tir vong cho nhifng ngudi cé

quyén nhan quyén Igi bdo hiém theo th( tu uu tién sau:

(i) Ngudi thu hudng;

(i1) Néu khong cé Ngudi thu hudng hodc bat ky Ngudi thu hudng nao chét trudc
hodc cung thai diém vdi Ngudi dudc bao hiém, phan quyén Igi bdo hiém cua
ngudi do sé dugc tra cho Bén mua bao hiém.

NEéu Bén mua bao hiém t vong, phan quyén Igi bao hiém ma Bén mua bao
hiém dudc hudng sé dudc tra cho ngudi thira k€ hdp phdp ctia Bén mua bao
hiém.

Piéu 34: Tha tuc giai quyét quyén Igi bao hiém

341

34.2

V072024

Thu tuc gidi quyét quyén Igi khi Ngusi dudc bao hiém tir vong hodc bi TTTB&VV:

Ngudi yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém phai thong bdo bang van ban cho Cong
ty vé yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém trong thdi gian sém nhat cd thé va gui
cho Cong ty cac gidy to sau day:

. Phi€u Yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém da dudc dién day du va chinh
Xac;
. Bang ching vé quyén nhan quyén Igi bao hiém nhu gidy Uy quyén, di chic

hodc nhifng gidy td xac nhan hop phap khac, va giady td nhan than clia ngudi
co quyén nhan quyén Igi bao hiém;

. Gidy to chirng minh su kién bao hiém:
0 Trich luc chidng t& néu NBBH tir vong;
0 Ching nhan hodc xac nhan vé ty |é thudng tat ca Hoi Bong Giam Pinh

Y Khoa cap tinh, thanh phd truc thudc trung udng hodc té chic vy té
hdp phép & nudc ngoai dudc ching toi chap thuan (trong trudng hdp
Tan tat toan bd va vinh vién);

0 Céc bang ching y té dudc bac si kham, chan doan hoac diéu tri bao
gdm bénh an namvién, cac kham nghiém vy té phu hgp (dudc thuc hién
theo yéu cau cla bac sf), cac bang chirng vé Iam sang, khdm nghiém
hinh anh, két qua giai phau bénh ly va céc xét nghiém dé chdng minh
su kién bao hiém:;

0 Bién ban tai nan, bién ban kham nghiém hién truong, két luan giam
dinh phapy, két luan diéu tra co xac nhan cta cd quan cé tham quyén
(trong trudng hgp tai nan).

Tha tuc giadi quyét quyén Igi khi Hgp dong bao hiém déo han

Ngudi yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém phai thong bdo bang van ban cho Cong
ty vé yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém trong thdi gian sém nhat cd thé va gui
cho Cong ty cac gidy td sau day:
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34.3

34.4

. Phi€u Yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém d3 dudc dién day du va chinh
Xac;

. Bang chidng vé quyén nhan quyén Igi bdo hiém nhu gidy Uy quyén hodc
nhirng gidy tG xac nhan hgp phap khac.

Cong ty bao luu quyén yéu cau cung cap thém céc tai liéu hodc bang chirng bé sung
dé trg gilp cho viéc giai quyét quyén Igi bao hiém. Moi chi phi lién quan dén viéc
cung cap cac tai liéu bd sung sé do Cong ty chiu trach nhiém thanh todn theo hoa
don, chiing ti thanh todn hgp €.

Congty bao luu quyén yéu cau lam cac xét nghiém hay kham y té doi vdi Nguai dugc
bao hiém dudc tién hanh bdi bac si hay cd sd y té do Cong ty chi dinh hodc chap
thuan. Trong trudng hgp tir vong, néu thay phu hgp va dugc phap luat cho phép,
Congty cd thé yéu cau kham nghiém phapy. Viéc yéu cau cac xét nghiém hay kham
y t& nay phai phu hdp vdéi quy dinh vé thuc hanh y khoa thong thudng & Viét Nam.
Moi chi phi lién quan dén viéc lam céc xét nghiém hay kham y té nay sé do Cong ty
chiu trach nhiém thanh toan theo hda daon, chi'ng tir thanh todn hgp |é.

Piéu 35: Thai han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém

Thaoi han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém la trong vong 12 (mudi hai) thang ké
tUr ngay xay ra su kién bao hiém t&r vong hodc TTTB&VV. Thai gian dé cung cap cac
tai lieu bo sung theo qui dinh tai diéu 34.3 va 34.4 cua Quy tac va Diéu khoan nay sé
khong tinh vao cac thai han hoan tat yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém dudc qui
dinh & diéu nay.

Trudng hdp Ngudi duge bdo hiém hodac Ngudi thu hudng chirng minh dugc rang
khong biét thai diém xay ra su kién bao hiém thi thdi han quy dinh néu trén tai Diéu
nay dudc tinh ti ngay Ngudi dude bdo hiém hodc Ngudi thu hudng biét viéc xay ra
su kién bao hiém doé.

Diéu 36: Nghia vu chirng minh

Sau khinhan du ho sc yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém, néu Cong ty tU chai chi
tra quyén Igi bdo hiém, Cong ty sé néu rd ly do tif choi bang van ban cho ngudi yéu
cau giai quyét quyén Igi bao hiém.

Diéu 37: Giai quyét quyén Igi bao hiém

Cong ty co trach nhiém giai quyét quyén Idi bao hiém trong vong 30 (ba muadi) ngay
ké tUr ngay nhan dudc ho sc day du va hgp 1€ ma Cong ty yéu cau nhu dudc thé hién
tai diéu 34.1 va 34.2 clia Quy tac va Piéu khoan nay. Néu viéc chi trad quyén Igi bao
hiém bi cham tré, tai thai diém thanh todn, Cong ty sé tra Iai trén s6 tién cham tra
theo muc 14 suat ma ching t6i dang ap dung cho cac khoan tam (ng tir gid tri hgp
déng va dudc quy dinh céng khai tai trang thong tin dién t& cta ching toi
www.aia.com.vn

Céc quyén Igi bao hiém sé dudc chi tra tai tru sé clia Cong ty hay chinhanh ctia Cong
ty hay qua buu dién hay phuang thic thich hgp khéc.

Piéu 38: Phudng thurc chi tra quyén I0i bao hiém

V072024

Phuang thirc chitra quyén Igi bao hiém dugc AlA Viét Nam ap dung va cong bo cong
khai tai trang thong tin dién tr ctia Cong ty www.aia.com.vn.
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Diéu 39: Thiét 1ap Quy lién két don vi va cac hoat dong dau tu cua Quy

39.1

39.2

39.3

39.4

Cong ty thiét 1ap cac Quy lién két don vi vdi muc tiéu va chinh sach dau tu dugc thé
hién tai Phu luc 1.

Céc Quy lién két don vi va tat ca tai san cta Quy thudc quyén quan ly clia Cong ty.
Cong ty cd toan quyén quyét dinh viéc dau tu theo muc tiéu cua Quy dudc quy dinh
tai Phu luc 1.

Cong ty cd toan quyén Uy thac mot phan hodc toan bo quyén quyét dinh dau tu cho
td chic quan ly quy nao theo nhirng diéu khodn do Céng ty dua ra phu hgp vdéi quy
dinh ctia phap luat.

Congty co thé thiét 1ap cac Quy lién két don vi mdi bat ky Iic nao sau khi dugdc BO Tai
chinh chap thuan. Quy tac va biéu khoan nay sé dudc ap dung cho cac Quy mdi, tri
khi co quy dinh khac.

Cong ty c6 thé s dung céc bién phap dudi day dé bao vé va gia tang quyén Igi cua

Bén mua bao hiém:

(i) Thay doi tén clia Quy lién két dan vi

(i)~ Pong Quy lién két don vi dé chuyén ddi cac tai san sang QuY lién két dan vi
mdi co cung muc tiéu dau tu;

(iii)  Chiatach hodc sap nhap céc Ban viquy hién cdé gilp cho viéc quan ly Quy
dugc hiéu qua han;

(iv)  Ngung dinh gia Bon vi quy va cac giao dich lién quan dén Hgp dong bao hiém
trong truéng hop sd/trung tam giao dich chdng khodan ma Quy lién két dan vi
dang dau tu vao bj tam thdgi dinh chi giao dich;

(v)  Céc bién phap khac theo yéu cau cta cd quan nha nudc cd thdm quyén va
theo quy dinh cuia phap luat.

Khi thuc hién cac bién phap (i), (ii), (iii) va (v) néu trén, sau khi bdo cao Bo Tai chinh,

Cong ty sé thong bdo cho Bén mua bao hiém it nhat 3 (ba) ngay trudc khi dp dung.

Diéu 40: Pinh gia

V072024

CoOng ty s& tinh toan Gid tri tai san thuan va Gia dan vi quy cho mbi Quy lién két don

vi vao Ngay dinh gia.

Pinh ky dinh gia toi thiéu la hang tuan.

Khi tinh toan Gia tri tai san thuan, Cong ty sé tuan thu theo quy dinh cua phap luat

hién hanh co lién quan dén dau tu.

Gia tri tai san thuan sé phan anh:

(i) Tat ca thu nhap, 1ai va 10, thu dudc hodc chua thu dudc, bao gom 1&i va 10 lién
quan dén hoat dong dau tu cta Quy;

(i)~ Tatcacdc khoan thug, & phitheo quy dinh cua phap luat hién hanh lién quan
truc tiép va gian tiép dén hoat dong dau tu cua Quy va quan ly tai san cta Quy:;

(iii) ~ Phiquanly Quy dudc quy dinh tai diéu 1.27 va diéu 27 clia Quy tac va diéu
khodn san pham nay
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Gid don vi quy ctia mot Quy lién két don vi sé dugc xac dinh vao Ngay dinh gid bang
cach chia Gia tri tai san thuan cta Quy cho tong cac dan vi cd trong Quy. Két qua sé
dudc lam tron dén 1 (mot) dong.

Gid dan vi quy dudc cap nhat thudng xuyén va cong khai trén trang thong tin dién tr
www.aia.com.vn ngay sau Ngay dinh gia.

DPiéu 41: Mua va ban cac Ban vi quy

411  Sodubanviquycua Quy sétdng hodc giam ti cac nghiép vu mua hodc ban cac bon
vi quy nhu sau:
4111 Céac truong hop lién quan dén viéc mua Baon vi quy:
(i) NOp phi bdo hiém:;
(i1) Nhan khoan Thudng duy tri hdp dong;
(iii) ~ Chuyén tUr Quy nay sang Quy khac.

41.1.2 Céc trudng hgp lién quan dén viéc ban Dan vi quy:
(i) Chuyén tUr Quy nay sang Quy khac;

(ii) Tra Chi phi bao hiém rui ro, Chi phi quan ly hgp dong, céc loai chi phi khac co
lién quan dén Quy va cac Khoan ng;
(iii) ~ Thanh todn quyén Igi bao hiém;

(iv)  RUt moét phan Gia tri tai khoan hdp dong;
(V) Cham ddt hgp dong trude Ngay ddo han.
41.2  Tat ca céac giao dich mua hodc ban cac Ban vi quy déu s dung Gia don vi quy dudc

xac dinh tai Ngay dinh gia gan nhat ngay sau ngay Cong ty chdp thuan yéu cau mua
hodc ban cac Ban vi quy tu Bén mua bao hiém.

Diéu 42: Mot so trudng hgp bat kha khang

Trong mot s6 trudng hop bat kha khang, Cong ty cé quyén tam ngung hodc hoadn
dinh gid, mua hodc ban céc Bon vi quy ctiia Quy lién két dan vi, bao gdm céc trudng

hop sau:

(i) Viéc dong clra hodc tam nging giao dich clia mot san giao dich chirng khoan
chinh:

(i1) MOt s6 tai san ma Quy lién két don vi dau tu vao bi tam thai dinh chi giao dich;

(iii) ~ Tam ngung dich vu cta cong ty quan ly Quy va/hodc ngan hang Iuu ky
va/hodc ngan hang gidm sat va/hodc bd phan quan tri Quy clia ngan hang
giam sat;

(iv)  Cac tinh hudng khac theo quy dinh cla phép luat.
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Diéu 43: Giai quyét tranh chap
Moi tranh chép lién quan dén Hdp dong bao hiém nay, néu khong giai quyét dudc bang
thudng lugng gitra cac bén thi mot trong cac bén cé quyén dua ra toa an tai Viét Nam nai
Congty hodc Bén mua bao hiém cd tru sd hodc nai cu' trd ctia Bén mua dugce bao hiém dé
giai quyét. Thai hiéu khai kién trong vong 3 (ba) nam tinh ti ngay xay ra tranh chap.
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Tén Quy Muc tiéu Chinh sach va Linh vuc dau tu
rdi ro dau tu

Quy Can = Canbang Pau tu chd yéu vao danh Chidng khoan chua niém yét
bang gitfa thu muc dau tu bang dong va cac chung khodn dang
nhap 6n dinh = Viét Nam c6 thu nhap on dudc niém yét trén san giao
va su tang dinh, dong thai dau tu dich chdng khodn Viét Nam
trudgng von vao cac tai san co tiém (35% - 65%), tréi phiéu chinh
trung va dai nang tang trudng von phu, trai phiéu chinh phd bao
han RUi ro dau tu: Trung binh | ldnh, trdi phieu dé-thi, tr
phiéu doanh nghiép, ching
chi tién gui va tién gui cac to

churc tin dung (35% - 65%)
Quy Than Taothunhédp = Dautu chl yéu vao danh Ching khodn chua niém yét
trong 6n dinh muc dau tu bdng dong va cac chung khodn dang
Viét Nam c6 thu nhap 6n dugc niém yét trén san giao
dinh, dong thoi dau tu dich ching khoan Viét Nam
vao céac tai san co tiém (t8i da 30%), trai phiéu chinh
ndng tang trudng von phu, trai phiéu chinh pht bao
RUi ro dau tu: tuong d6i | lanh, tréi phiéu dé thi, trai
thap phiéu doanh nghiép, ching
chi tién gui va tién gui céc to

chirc tin dung (70% - 100%)
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