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San pham Bao Hiém Lién K&t Chung AIA - Khoe Binh An danh cho khéch hang cé nhu cau

bdo vé vifng vang trudc nhirng rui ro I6n dé xay dung nén tang bdo vé tai chinh chac e
chan. Két hgp vdi Quyén Igi thudng AIA Vitality, san pham nay sé mang dén cho Khach S5 <
hang su bao vé tdi uu khi duy tri I6i sGng khoe. S %ﬁ
> \ A s o« A ~ 5 o o,
Nhirng tir “Cong ty", "AlA Viét Nam" dugc hiéu la Cong ty Trdch Nhiém Hru Han Bao hiém 3 S,
Nhan tho AIA (Viét Nam); ti "Khach hang” dugc hiéu la Bén mua bdo hiém va/hodc Ngudi o
dudc bao hiém. g;
CHUONG I. QUYEN LQ1 BAO HIEM c§>
X 2 ~ £} md
QUYEN LG1 BAO HIEM RUI RO >
Piéu 1. Néu Ngudi dugc bao hiém (NDBH) tir vong, Cong ty sé& chi tra mot 1an
Quyén Igi bao quyén Igi bao hiém dudc thé hién trén Gidy ching nhan bao.hiém hoéc
hiém tur vong céac slra doi bo sung, néu co:

S0 18n han gilfa (So tién bao hiém x (nhan vdi) Hé s tang |
cuong bao vé tuang 'ng Nam hgp dong hién tai) va Gia tri
tai khodn ca ban,
+ (cong vai)
Gid tri tai khodn ddng thém. |

Trong d6, bang hé s6 tdng cudng bao vé theo Diéu 3 clia Quy tac va Diéu
khodn san pham nay.

SO tién bao hiém, Gid tri tai khoan co ban va Gia tri tai khoan déng thém
dugc xac dinh tai thoi diém Ngudi dugc bao hiém tir vong.

Cac khoan phi bao hiém nhan dudc sau thdi diém NDBH tl vong sé
dugc hoan tra va khong ¢d léi.

Diéu 2. 2.1 Quyén Igi bao hiém TTTBVV khdong do ung thu tuyén giap

Quyén Igi bao Néu NDBH bi TTTBVV do tdn thuong cd thé thoa dinh nghia Thuong
hiém Thuong tat toan bo vinh vién (TTTBVV) theo Phu luc 1 (khéng bao gom ty 1é
tat tOé.[' bo tén thugng co thé do ung thu tuyén gidp) trudc khi dat 75 tudi
vinh vien hodctlr ngay dat 75 tudi cho dén trudc Ngay ky niém hgp dong ké
(TTTBVV) tiép, COng ty sé chi trd mot 1an quyén Igi bdo hiém dugc thé hién

trén-Giay ching nhan bao hiém hodc céc stra d6i b6 sung, néu co:

S6 I6n han gilra (SO tién bao hiém x (nhan vdi) Hé s6 tang |
cuong bao vé tuang 'ng Nam hgp dong hién tai) va Gia tri
tai khodn ca ban,
+ (cong vai)
Gid tri tai khoan déng thém.

Trong dd, bang hé sd tdng cudng bao vé theo Diéu 3 clia Quy tac va
Piéu khoan san pham nay.
2.2 Quyén Igi bao hiém TTTBVV do ung thu tuyén giap

a) Néu NDBH bj TTTBVV do ung thu tuyén gidp giai doan sém thoa
dinh nghia theo Phu luc 1 trudc khi dat 75 tudi hodc tu ngay dat
75 tudi cho dén trudc Ngay ky niém hop dong ké tiép, Cong ty
sé& chi tra 11an 10% S6 tién bao hiém (STBH), khéng vugt qua
200 triéu dong cho du NBBH cé nhiéu han mot Hgp dong bao
hiém, san pham bao hiém dang cd hiéu luc tai AIA Viét Nam.
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2.3

b)

Cong ty sé& khau tri khoan dé chi tra theo quyén Igi nay trudc
khi chi trd Quyén Igi bdo hiém TTTBVV do ung thu tuyén giap
giai doan nghiém trong theo diém b, khoan 2.2, Diéu nay.
Cong ty s& khong khau trir khoan da chi tra theo quyén Igi nay
khi chi tra cdc quyén Igi bao hiém sau:
e Quyén Igi bao hiém tir vong theo Diéu 1; hodc
e QuyénIgibao hiém TTTBVV khong do ung thu tuyén gidp theo
khoan 2.1, Diéu nay.
Néu NPBH bj TTTBVV do ung thu tuyén giap giai doan nghiém
trong thda dinh nghia theo Phu luc 1 trudc khi dat 75 tudi hodc
tUr ngay dat 75 tudi cho dén trudc Ngay ky niém hgp dong ké
ti€p, Cong ty sé& chi trda mot 1an quyén Igi bao hiém dudc thé
hién trén Giay ching nhan bao hiém hodc cac.sira d6i bé sung,
néu co:

S0 18n han giifa (S0 tién bao hiém x (nhan vai) Hé so tang \
cuong bao vé tuong 'ng Nam hgp dong hién tai) va Gia tri
tai khoan cd ban,
+ (cong v@i)
Gia tri tai khodn.ddng thém. \

Trong dd, bang hé s6 tdng cudng bao vé theo Piéu 3 clia Quy tac
va Diéu khoan san pham nay.

c) Khi giadi quyét Quyén Igi bdo hiém TTTBVV do ung thu tuyén

giap, Congty cd.thé yéu cau NDBH cung cdp két qua giam dinh
tinh trang thuong tat, ton thuong cd thé dé dam bao viéc chi
tra la phu hgp vdi quy dinh cta phap luat.

Khi giai quyét quyén Igi bao hiém TTTBVV thi So tién bao hiém, Gia
tri tai khoan hgp dong sé dudc xac dinh tai thai diém NPBH thoa
dinh nghia TTTBVV. Céc khoan phi bao hiém nhan dudc sau thdai
diém NBPBH thoa dinh nghia TTTBVV theo Quyén Igi bdo hiém tai
khodn 2.1 va diém b, khoan 2.2, Piéu nay sé& dugc hoan tra va
khong cd 1ai.

Piéu 3.
Hé so tang
cuong bao vé
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Bang hé so tang cudng bao vé tuong U'ng vdi Nam hgp dong nhu sau:

Nam hgp déng | Hé so tdng cudng bao vé
1 1,00
2 1,05
3 1,10
4 115
5 1,20
6 1,25
7 1,30
8 1,35
9 1,40
10 1,45
11 trd di 1,50
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QUYEN LOI PAU TU

Diéu 4.

Quyén Igi hudng
13i tir két qua
dau tu cta Quy
lién két chung

Trong thai gian Hgp dong bao hiém con hiéu luc, Gia tri tai khoan hgp
dong sé dudc tinh 1ai hang thang theo mrc L4i suat tich I0y tai tung thai
diém, nhung sé khdng thap han muc 1i suat cam két téi thiéu ctiia Cong
ty theo quy dinh tai Phu luc 4.

QUYEN LO1 KHAC

Piéu 5. Khodn thudng duy tri ddng phi dugc tinh theo ty I1€ phan tram (%) cla
Quyeén Igi Phi bdo hiém cd ban dd déng cho Nam hgp déng nhan thudng, dudc
Thudng duy phan bd hang nam vao Gia tri tai khoan cd ban nhu sau:
tri dong phi
Quyén Igi ‘
Thdi diém nhan thudng (% Phi bdo hiém cd ban da dong cho
Nam hgp dong nhan thudng)
Tai Ngay ky niém hgp dong
th 5 va moi Ngay ky niém 3%
hgp dong sau do ‘
Quyén Igi thudng duy tri déng phi dugc chi trad véi diéu kién tinh dén
thdi diém nhan thudng:
(i) Hdp dong bdo hiémchua ti’ng mat hiéu luc; va
(ii)  Phibao hiém cod ban.dugc dong day dd, lién tuc va didng han (bao
goém viéc déng phi trong thai gian gia han ddng phi) tai moi ngay
dén han ddng phi. Theo d¢, viéc khach hang khong duy tri dong
phi ding han va lién tuc tai bat ky ngay dén han ddong phi nao thi
Quyén Igi thudng duy tri ddng phi sé cham dut; va
(iii) Khong cd giao dich rat tién ti Gia tri tai khoan cd ban trong ndm
tinh thudng.
Piéu 6. Khach hang s& nhan Gia tri tai khoan hgp dong tinh dén Ngay dédo han
Quyén Igi dao trong trudng hop Hop dong bao hiém con hiéu luc va NBPBH con sdng
han vao Ngay dao han.

CHUGNG II. QUYEN LQI THUGNG AIA VITALITY

Quyeén Igi thudng AlA Vitality l1a khoan thanh toan dugc Cong ty cong thém cho Khach hang
dang la thanh vién c6 hiéu luc cua Chudng Trinh AIA Vitality Viét Nam ma khong lam thay
doi Phi bao hiém rui ro cling nhu khong cé bat ky anh huédng nao khac dén tat ca cac quyén
Igi dudc dé cap tai Chuang | - Quy tac va diéu khoan nay.

Viéc cham dut Tu cach thanh vién sé khong anh hudng dén hiéu luc cia Hgp dong bao
hiém ciling nhu tat ca cac quyén Igi dudc dé cap tai Chuong | - Quy tac va diéu khoan nay.

Piéu 7.

Quyén Igi
thudng gia tang
bao vé AIA
Vitality

V102026

a) Khixay rasu kién bao hiém phat sinh quyén Igi bao hiém theo quy
dinh tai Quy tac va Diéu khoan nay, Khach hang dugdc thanh todn
thém mot khoan tién thudng tucong Ung vdi Ty |é thudng gia tang
bao vé. Khi dd, tirng quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Chuaong |
— Quy tac va Diéu khoan nay sé dudc tinh toan nhu sau:
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(i) Poi v&i Quyén Igi bao hiém tir vong theo quy dinh tai Diéu 1,
Quyeén Igi TTTBVV khong do ung thu tuyén giap, va Quyén Igi
TTTBVV do ung thu tuyén giap giai doan nghiém trong theo quy
dinh tai Piéu 2 sé dudc tinh todn nhu sau:

S0 18n han giifa (So tién bao hiém x (nhan vdi) Hé so tang
cudng bao vé tuong i'ng Nam hgp dong hién tai + (céng
vdi) Quyén Igi thudng gia tdng bao vé AIA Vitality)
va Gia tri tai khoan cd ban,

+ (cong vai)

Gia tri tai khoan déng thém.

Trong dd: Quyén Igi thudng gia tang bao vé AIA Vitality = Ty Ié
thu'dng gia tang bao vé x (nhan vdi) Sé tién bao hiém

(ii) Ty lé thudng gia tdng bao vé la muc phan tram (%) dé Cong ty
tinh todn ty Ié tdng thém cua So tién bao hiém dugc Cong ty chi
tra. Ty 1é thudng gia tdng bado vé bat dau bang 0% tai thoi diém
tham gia hgp dong va sé dugc cong don-hang ndam tucng Ung
v@i Hang thanh vién AIA Vitality hode Tu cdch thanh vién AIA
Vitality hodc tinh trang hiéu luc cha Hgp dong bao hiém tai cac
Ngay ky niém hgp dong nhu dudiday. Ty & thudng gia tdng bao
vé khong vugt qua 30% trong moi truong hagp.

Mat hiéu luc
clia Hgp dong bao hiém
va/hodc Tu each thanh
vién-AlAVitality poéng | Bac | Vvang | Bachkim

Hang thanh vién AIA Vitality

MUrc thay déi cla
Ty lé thudng gia
tang bao vé

0% 0% | Tang | Tang Tang
1% 3% 5%

(iii) Quyén Igi thudng gia tdng bao vé AIA Vitality sé khong dugc ap
dung khi tinh todn cac Quyén Igi TTTBVV do ung thu tuyén giap
giai doan sém, Quyén Igi hudng Iai tU két qua dau tu cta Quy
lién két chung, Quyén Igi thudng duy tri dong phi, va Quyén Igi
dao han theo quy dinh tucgng Ung tai diém a, khoan 2.2, Diéu 2,
Diéu 3, Diéu 4, va biéu 5 Quy tac va biéu khoan nay.

b) So6tiénbdohiém clacacsanpham ban kém, néu cd, sé khong dugc
tinh todn vao Quyén Igi thudng gia tdng bao vé AIA Vitality cla san
pham bao hiém nay.

c) Truong hgp NPBH bi TTTBVV do ung thu tuyén gidp giai doan
nghiém trong thi trudc khi chi trd Quyén Igi thudng gia tang bao vé
AlA Vitality, Cong ty s& khau trir khoan da chi trd cho Quyén Igi bao
hiém TTTBVV do ung thu tuyén giap giai doan sém (néu cd).

d) Khong cd bat ky Quyén Igi thudng gia tdng bao vé AIA Vitality nao
dudgc thanh todn trong trudng hop yéu cau giadi quyét quyén Igi bao
hiém ctia Khdch hang bi Cong ty tUr choi.
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Piéu 8.

Ty Ié thudng gia
tang bao vé khi
Tu cach thanh
vién bi mat hiéu
luc, khoi phuc
va tai kich hoat

a) Ty lé thudng gia tdng bao vé dugc xac dinh la 0% tu thai diém Tu
cach thanh vién bi mat hiéu luc. Khi dd, Quyén Igi thudng gia tang
bado vé AlA Vitality s& khong dugc xem xét khi xay ra su kién bao
hiém.

b) Trong trudng hgp Tu cdch thanh vién bi mat hiéu luc va viéc khoi
phuc xay ra trong cung mot Nam hgp dong, thi Ty I1é thudng gia
tdng bao vé sé& tiép tuc cé hiéu luc ké tu ngay viéc khdi phuc dugc
chap thuan.

Khi dd, Ty 1é thudng gia tdng bao vé dudgc xac dinh bang vdi Ty Ié
thudng gia tdng bao vé d&d dugc Cong ty thong bdo dén Khach hang
trong Nam hgp dong do.

c) Trong trudng hap:

(i) Tu cédchthanh vién bi mat hiéu lyc va viéc khoi phuckhong xay
ra trong cung mot Nam hgp déng, hoac

(ii) Taikich hoat Tu cach thanh vién

thi Ty Ié thudng gia tang bao vé sé tiép tuc cé-hiéu luc ké ti ngay

viéc khoi phuc hoéc tai kich hoat dugc chap thuén.

Khi dd, Ty lé thudng gia tdng bao vé dugdc xac dinh bang cach lay Ty

& thudng gia tdng bao vé dudc xac dinh tai thoi diém Tu céach

thanh vién bi mat hiéu luc.

Piéu 9.

Thong bao
Quyeén Igi
thudng gia tang
bao vé AIA
Vitality

Piéu 10.
Can nhac tham
gia bao hiém

a) Khach hangsé nhan céac thongbdolién quan dén Hang thanh vién
AlA Vitality, Quyén Igi thudng gia tang bao vé AIA Vitality cling nhu
Ty lé gia tang bao vé tai'thdi diém Hgp dong bao hiém dugc phat
hanh va tai (cdc) Ngay ky niém hgp dong.

b) Viécthongbdo theo quy.dinhtai Diéu nay sé khong dudc thuc hién
khi Tu cach thanh.wién bi mat hiéu luc.

CHUONG IIl. QUYEN CUA BEN MUA BAO HIEM

Trong vong 21 ngay ké tir ngay nhan dudgc Hgp dong bao hiém, Khach
hang cdquyén tir chdi tiép tuc tham gia Hgp dong bao hiém bang cach
guri-thong bdo dén AIA Viét Nam. Khi do, Cong ty sé huy bd Hgp dong

(21 ngay) bao hiém, hoan lai s6 phi bdo hiém ma Khach hang d& ddong, khong co
1&i, sau khi trur di cac chi phi kiém tra si'c khoe, néu co.
Piéu 11. a) Khach hang cé quyén rut tién tir Gia tri tai khoan hgp dong nhu sau:

Rut tién tur Gia
tri tai khoan
hop dong
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(i) Vao bat ky thadi diém nao sau khi két thic thai gian can nhac tu
Gia tri tai khodn ddong thém; hodc

(i) K& tU Ngay ky niém hgp dong thr 2 trd di tir Gia tri tai khoan cg
ban.

b) Viéc rut tién tir Gia tri tai khoan hgp dong sé dugc thuc hién theo
th tu tu Gia tri tai khoan ddng thém trudc, néu sé tién yéu cau rut
vUgt qua 100% Gia tri tai khoan déng thém, phan vugt qua sé tiép
tuc dudgc rut tu Gia tri tai khodn ca ban.

c) DaGivdiphan tién dudc rut tir Gia tri tai khoan co ban can thda quy
dinh sau:

(i) Trong m6i Nam hgp dong, téng s6 tién rdt cong don khong vugt
qua 80% Gia tri hoan lai cla Gia tri tai khoan cd ban xac dinh tai
Ngay ky niém hgp dong ctia Nam hgp dong trudc dé; va
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d)

(ii) SO tién rut moi lan khong thap hon muc toi thiéu do Cong ty
quy dinh va dugc cong bo tai trang thong tin dién tu
www.aia.com.vn.

Trudng hgp viéc rut tién dan dén Gia tri tai khoan cd ban sau khi rut

nho hon So tién bao hiém, thi SO tién bao hiém sé& dugc diéu chinh
giam tuong ng dong thai phai thda diéu kién S6 tién bao hiém toi
thiéu theo quy dinh cta san pham nay.

biéu12.
Thay do6i S6 tién
bao hiém

KEé tU Ngay ky niém hgp dong thd 2 tra di, Khach hang cd thé yéu

cau tang hodc giam So tién bao hiém, vdi diéu kién:

(i) Trudng hgp tdng So tién bao hiém: NDBH chua dat 70 tudi tai
thai diém yéu cau.

(i) Truong hgp giam So tién bao hiém: S6 tién bao hiém sau khi
giam khong thap han So tién bao hiém t6i thiéu theo quy dinh
clia Cong ty doi vdi san pham nay va dudc ¢bng bo tai trang
thong tin dién t www.aia.com.vn.

Congty cd thé yéu cau bang chiing vé suic khoe ciia NDBH khi xem

xét yéu cau thay doi So6 tién bao hiém.

Trudng hgp dugc Cong ty chap thuén, viéc tang hodc giam So tién

bao hiém cd thé dan dén thay déi Phi bao hiém co ban do Hé so

bao hiém khong con nam trong gidi han cho phép clia Bang Hé so
bao hiém (quy dinh tai Phuluc 5). Phi bdo hiém cd ban trong
trudng hdgp nay sé thay déi tang hodc giam tucng iing dé dap Ung
quy dinh cGla Bang Hé s bao hiém va cd hiéu luc vao Ngay ky niém
hgp dong gan nhat; hodc co hiéu luc vao Ngay ky niém thang tiép
theo néu viéc tdng hodc giam So tién bao hiém khong dan dén
thay d6i Phi bao hiém co ban. Dong thdi, Phi bao hiém rui ro sé
dugc diéu chinh tucng U'ng theo So tién bao hiém mdi.

Piéu 13.

Tang So tién
bao hiemma
khong can bang
chirng strc khoe
va tai chinh
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KEé tUr Ngay ky niém hgp déng th 2 trd di va khi NBPBH c6 su kién
kéthén hodc sinh con hodc nhan con nudi, Khach hang cé thé yéu
cautdng So tién bao hiém ma khong can cung cap bang chiing vé
suc khoe va tai chinh, vdi diéu kién sau:

(i) NBBH chua dat 70 tudi tai thdi diém yéu cau;

(i) Yéu cau nay dudc Bén mua bao hiém (BMBH) thuc hién trong
vong 6 thang ké tu ngay NPBH két hon hodc sinh con hoéc
nhan con nudi;

(iii) NPBH d& dugc Cong ty chap thuan bao hiém vdi diéu kién
chuan tai thgi diém phat hanh Hgp déng bao hiém hodc lan
khoi phuc hiéu luc hgp déng gan nhat, tuy ngay nao xay ra
sau; va

(iv) Khdch hang ndp gidy t& chdng minh su kién két hon hodc sinh
con hodc nhan con nudi cia NDBH.

S6 tién bao hiém tang tdi da cho moi su kién tai Khoan a Diéu nay
la 25% S0 tién bao hiém, va s6 1an yéu cau téi da la 2 1an trong suot
thdi han hgp dong. Téng S6 tién bao hiém tang thém khong vugt
qua 500 triéu dong. Tong So tién bao hiém tang thém nay cd thé
thay doi theo quy dinh clia Cong ty ddi véi san pham nay va dugc
cong bo tai trang thong tin dién t&r www.aia.com.vn.
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c) Trudng hdp dugc Cong ty chap thuan, viéc tang So tién bao hiém
dan dén thay doi Phibao hiém cd ban do Hé s6 bao hiém khong con
nam trong gidi han cho phép clia Bang Hé s bao hiém (quy dinh
tai Phu luc 5) s& cd hiéu lyc vao Ngay ky niém hgp dong gan nhat;
hodc cd hiéu luc vao Ngay ky niém thang ti€p theo néu viéc tang
nay khéng dan dén thay doi Phi bao hiém cd ban. Dong thai, Phi
bdo hiém rui ro sé dugc diéu chinh tugng Ung.

piéu 14.
Thay déi Phi bao
hiém cd ban

a) Keé tu Ngay ky niém hgp dong thu 2 trd di, Khach hang cé thé yéu
cau tang hodc giam Phi bao hiém cao ban.

b) Viéc tdng hodc gidam Phi bdo hiém cd ban sé& cd hiéu luc vao Ngay
ky niém hgp dong ti€p theo ngay sau khi yéu cau thay doi cla
Khach hang dugc Cong ty chap thuan.

c) Viéc tdng hodc giam Phi bdo hiém cd ban cé thé' lam thay doi S6
tién bao hiém néu khong dép ng gidi han theo Bang hé sé bao
hiém (theo Phu luc 5) va Phi bao hiém rdi ro.

Piéu15.

Tham gia thém
cac san pham
bao hiém ban
kéem

Khach hang cdé quyén tham gia cdc san phambao hiém ban kem, trong
trudng hgp Cong ty cd cung cdp san pham-ban kém dé cung vdi san
pham bao hiém nay tai thai diém cdé yéucau, vdi diéu kién BMBH va
NDBH du diéu kién tham gia san pham ban kem, dong thoi BMBH dong
y trd thém phi bao hiém cho san phamban kem dd.

San pham ban kém sé cd hiéu lue vao Ngay ky niém thang ngay sau khi
dugc Cong ty chap thuan.

Piéu 16.
Thay déi dinh ky
dong phi

Khach hang cé quyén yéu cau thay déi dinh ky dong phi vao Ngay ky
niém hgp dong. Yéucau thay doéi dinh ky déng phi phai dugc gui dén
Cong ty cham nhat 30 ngay trudc Ngay ky niém hgp dong. So tién va
dinh ky ddng phibao hiém ma BMBH ddng trén thuc té sé anh hudng
dén Gia tri tai khoan hgp dong, quyén Igi bao hiém va thagi gian bao
hiém.

Piéu 17.
Cham dirt hop
dong trudc han

Piéu18.
Thai han hgp
dong

a) . BMBH cd thé yéu cau cham dut Hgp dong bdo hiém trudc han.
Ngay cham dut Hgp dong bao hiém la ngay Cong ty nhan dugc yéu
cau bang van ban day du va hgp |é tir BMBH.

b) Khicham dut Hgp dong bao hiém trudc han, BMBH sé& nhan dugc
Gia tri hoan lai ciia hgp dong dudc xac dinh tai ngay cham dut Hgp
dong bao hiém.

CHUGNG IV. LUU Y KHI THAM GIA BAO HIEM
Thai han hgp dong la khoang thai gian tinh tir Ngay cd hiéu luc ctia hgp

déng cho dén Ngay ky niém hgp dong ngay sau lan sinh nhat thd 100
cla NDBH.

Piéu 19.
Thadi han déng
phi

V102026

Thai han déng phi bang thai han hgp dong va dugc thuc hién theo quy
dinh tai Diéu 18 clia Quy tac va Diéu khoan nay.
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Piéu 20.
Phuadng thuc
dong phi

Khach hang cd thé Iua chon cac phuadng thirc dong phi bao hiém dugc
AlA Viét Nam ap dung va cong bd cong khai tai trang thong tin dién t&r
cla Cong ty www.aia.com.vn.

Piéu 21.
Pong phi bao
hiém

a)

b)

c)

Trong 4 Nam hgp dong dau tién, BMBH cd trach nhiém ddng Phi
bdo hiém cd ban dinh ky day du trudc khi két thuc 60 ngay ké tu
Ngay dén han déng phi ctia méi ky dong phi dé duy tri hiéu luc hap
ddéng, ngay ca khi khéng nhan dugc thong bao ctia Cong ty vé viéc
ddng phi bdo hiém.

Trong 4 Nam hgp dong dau tién, san pham bao hiém nay sé duy tri

hiéu luc cho du Gid trj tai khoan hgp dong khong du dé thanh todn

cho Khodan khau trir hang thang, vdi cac diéu kién sau:

e Phibao hiém co ban dugc ddong day da va dung han (bao gom
viéc dong phi trong thai gian gia han ddng phi).tai moi ngay
dén han ddng phitrong 4 Nam hgp dong dau tién; va

e Khong thuc hién rut tién tU Gia tri tai khoan ca ban.

Khoan khau trir hang thang chua dugc thanh todn sé dugc xem la

Khoan ng, khong tinh 13i, va sé dugc khau trir khi Khach hang tiép

tuc déng phi.

Ké tir Nam hgp dong thr 5 trd di, BMBH c6 thé dong mét phan hodc

toan bo Phi bdo hiém cd ban dinh ky nhung can duy tri Gia tri tai

khoan hgp dong khong thap han Khoan khau trir hang thang dé
dam bao hiéu lyc hgp dong. Khach hang cé thé déng Phi bao hiém
ddng thém vdi diéukién Phi bao hiém cd ban va phi cla tat ca céc
san pham ban kem (néu.co) cta Nam hgp dong hién hanh da dugc
ddng du.

Tong Phi bao hiém dong thém trong méi Nam hgp dong khéng vugt
qué 5 (ndm) 1an Phi bdo hiém cd ban quy ndm ctia Nam hgp dong
hién tai.

Piéu 22.
Ty Ié phan bo
phi bao hiém

V102026

Ty & phan-bo Phi bdao hiém co ban va Phi bdo hiém ddng thém vao Gia
tri'tai Khoan hgp déng nhu sau:

Namdéngphi Ty lé phan bo dai vdi Ty 1é phén bo doi véi

Phi bao hiém cd ban Phi bao hiém déng thém

1 50 % 98,5 %

2 70 % 98,5 %

TUNdmthu 3
dénndmthu 5

80 % 98,56 %

TUnamthu 6
dén nam thr 10

98 % 98,5 %

TU nam thu 11

100 % 100 %

tra di
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Piéu 23. Chi tiét vui long tham khao Phu luc 3: Phudng thi'c phan bd phi bao

. v o
Phudng thu'c hiém. 2
phan bé phi bao S &
hiém 3 g
Piéu 24. a) Hgpdong bao hiém dugdc gia han déng phi bdo hiém trong vong 60 )
Gia han déng ngay ké tlif cac ngay nhu sau: &
phiva mat hiéu (i) Ngay dén han déng Phi bdo hiém cd ban dinh ky; hodc g
e hgp dong (i) Ngay Gia tri tai khoan hgp dong bang 0 t Nam hgp dong thd o
5 trg di.
b) Trong thdi han gia han ddng phi, quyén Igi bao hiém clta Khach
hang van dudc duy tri, bao gom ca Quyén Igi thudng gia tang bao
vé AlA Vitality.
c) Ngay sau khi két thic thgi han gia han ddng phi, trong-truéng hgp
Khach hang khong déng du khoan phibao hiém theo yéu cautrong
4 Nam hgp dong dau tién hodc khi Gia tri tai khoan bang 0 ké tU
Nam hgp dong thir 5 trd di thi Hgp dong bao hiém sé& mat hiéu luc.
Khi dd, Cong ty sé khong chi tra quyénlgi bao hiém cta Hgp dong
bao hiém, bao gdm ca Quyén Igi thudng gia tang bao vé AIA
Vitality.
Piéu 25. Gia tri tai khoan hgp dong bao gom Gia tri tai khodn cd ban va Gia tri tai
Gia tri tai khoan khodn déng thém.
hgp dong a) Gid tri tai khodn cd ban:

(i) Vao Ngay hiéu lyc'hdp dong, Gia tri tai khodn cd ban bang:
e Khoan phan bo cta Phibdo hiém ca ban; tru di
e Khoan khau trir hang thédng, bao gom Phibao hiém ruiro va
Phi'guan ly hgp dong.
(i) Vao moiNgay ky niém thang, Gia tri tai khoan co ban bang:
e Giatri tai khodn cd ban vao Ngay ky niém thang cla thang
trudc; cong
e Cac khoan phan b6 cua Phi bao hiém cd ban dugc dong tu
Ngay ky niém thang cutia thdng trudc; cong
o Tién I&i tinh theo L3&i suat tich 10y dugdc cong bo tai thai
diém tuang Ung; cong
e Quyén Igi thuang duy tri hgp dong (néu cd); va
Tru di cac khoan sau:
o Khoan khau trir hang thang, bao gém Phi bao hiém rui ro va
Phiquan ly hgp dong; va
o Cac khoan tién rudt tu Gid tri tai khoan cd ban phat sinh ké
tUr Ngay ky niém thang cla théng trudc (néu co).
b) Giatritai khoan dong thém:
(i) Vao Ngay hiéu luc hgp dong: Gia tri tai khoan déng thém bang
khoan phan bo cla Phi bdo hiém ddong thém.
(ii) Vao moi Ngay ky niém thang, Gia trj tai khoan déng thém bang:
e Gid tri tai khodn déng thém vao Ngay ky niém thang cua
thdng trudc; cong
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e Cac khoan phan b6 cua Phi bdo hiém ddng thém dugc
ddng tir Ngay ky niém thang cutia thdng trudc; cong

o Tién l&i tinh theo L&i suat tich 0y clda thang trudc.

Tru di cac khoan sau:

e Khoan khau trir hang thang (néu Gia tri tai khoan cd ban
khong du dé trir Khoan khau trir hang thang); va

e C&c khoan tién rut tU Gia tri tai khoan ddng thém phat
sinh ké tU Ngay ky niém thang cua thang trudc (néu co).

Diéu 26.
Gia tri hoan lai

Gia tri hoan lai cia hgp déng tai trng thoi diém sé la Gia tri tai khoan
hgp dong tai thdi diém tugng &ng trir di Phi cham dit hgp dong trudc
han (néu cd) va cac Khoadn nd (néu ca).

Piéu 27.

Cac truong hap
loai trir bao
hiém

V102026

a)

Cong ty sé& khong chi trd quyén Igi bao hiém tlf vong trong trudng
hop su kién bao hiém xay ra do bat cf nguyén nhan hodc trudng
hgp nao sau day:

(i) Hanh vi tu t& cia NDBH trong vong 24 thang ké tur ngay cé
hiéu luc clia hgp dong hodc tu ngay khoi phuc hiéu luc hgp
déng gan nhat, tuy ngay nao dén sau;

(i) Hanhvigian |an bao hiém.

Trudng hgp NBBH tlr vong thudc dieu khoan loai trir néu trén,

Cong ty sé cham dut hgp dong va chi tra gia tri nao I6n hon gitra:

e Giatri hoan lai tinh tai thgi diém tir vong; hodc

e Toan b6 Phi bdo hiém d& ddng clia Hgp dong bao hiém, khdng
c6 14i, sau khi tru di (céc) khoan ng, néu cd.

Trong trudng hgp NgudGi thu hudng (NTH) la nguGi cd hanh vi gian

lan bao hiém, Cong ty sé chi chi trd phan quyén Igi bao hiém tu

vong cho NTH dudc chi dinh nao khong tham gia vao cac hanh vi

dd va theo phan quyén Igi bao hiém dudc chi dinh hodc theo ty I&.

Cong ty sé khong chi trad quyén Igi bao hiém TTTBVV do ung thu

tuyén giap trong trudng hgp su kién bao hiém xay ra do bat cu

nguyén nhan hodac trudng hgp nao sau day:

(i) Ung thu tuyén gidp da dudc chan doan trudc hodc trong vong
90 ngay ké tu ngay Cong ty chap thuan bao hiém hodc ngay
khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy ngay nao dén sau;

(i) Hanh vi gian 1an bao hiém.

Cong ty sé& khong chi trd quyén Igi bdo hiém TTTBVV khong do ung

thu tuyén gidp trong truong hgp su kién bao hiém xay ra do bat cu

nguyén nhan hodac trudng hgp nao sau day:

(i) Hanhvigianlan bao hiém;

(i) Hau qua truc ti€ép hodc gian tiép tU hanh vi tham gia diéu
khién phuaong tién giao thong ma trong méau hodc hai thd cd
nong do con vugt qua muc tri so binh thudng theo quy dinh
cuaBO Y TE;

(iii) SU dung chat ma tuy khong cd chi dinh clia Béc sf;

(iv) Danh nhau hay chéng lai viéc bat gilf clia cd quan cd tham
quyén;
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(v) Hau qua truc tiép hodc gidn ti€p tu hanh vi diéu khién phuong
tién giao thong dudng bo vugt qud toc do quy dinh tu 05 km/h;
(vi) Vi pham quy dinh phdp luat cta Luat giao thong dudng bo khac
bao gom dua xe tréi phép, diéu khién phuong tién tham gia
giao thong di vao dudng cam hodc di vao dudng ngudgc chiéu
hodc Iui xe trai quy dinh.
Trudng hop NBPBH bi TTTBVV thudc diéu khoan loai trir néu trén, tat ca
cac quyén Igi con lai sé tiép tuc dudgc duy tri hiéu luc vdi diéu kién khong
thudc diéu khoan loai trir ctia cac quyén Igi do.
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Diéu 28. a) Hgp dong bao hiém sé cham dut hiéu luc khi xay ra mot trong cac
Cac trudng hgp su kién sau:

cham d':ft»hiéu (i) Khach hang yéu cau cham dut hiéu Iuc Hdp.dong bao hiém
luc hgp dong trudc thoi han;

(i) NBBH tU vong;

(iii) Quyén Igi bao hiém TTTBVV khdng do ung thu tuyén giap hodc
Quyén Igi bao hiém TTTBVV do-ung thu tuyén giap nghiém
trong dudc chap thuén chi tra;

(iv) Vao Ngay ky niém hgp dong.ngay sau khi NBBH dat 100 tudi;

(v) Hgp dong bao hiém da mat hiéu luc trén 24 théng lién tuc;

(vi) Cac trudng hop khac theo.quy dinh ctia phap luat.

b) Trong trudng hdp Khach.hang yéu cau cham duit Hgp dong bao
hiém trudc thoi han, Khach hang sé nhan Gia tri hoan lai tai thoi
diém Hop dong bao hiém bi cham dudt sau khi trir di cdc Khoan ng,
néu co.

c) Céc san pham bao hiém ban kem (néu cd) cling s& cham dut hiéu
luc khi Hgp déng bao hiém cham dut hiéu luc.

Piéu 29. Quyén Igi.thudng gia tdng bao vé AIA Vitality s& cham dut hiéu luc khi
Cham dirt xay'ra mot trong cac su kién sau:

QUV?‘" |9'i_ 5 a) . Hop dong bao hiém cham dut hiéu luc theo quy dinh tai biéu 28
thudng gia tang Quy tic va biéu khoan nay;

b?o ve AIA b) NBBH khong con la thanh vién cia Chuadng Trinh AlA Vitality Viét
Vitality Nam:

c) Cactruong hgp khac theo quy dinh phap luat.

CHUONG V. GIAI QUYET QUYEN LGI BAO HIEM

Piéu 30. Khach hang can phai ndp yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém trong

Thai han yéu vong 12 thdng ké tir ngay xay ra su kién tf vong hodc TTTBVV.

caugiaiquyét  Trygng hgp NDBH hodc Ngudi thy hudng ching minh dugc ring khéng

q.uAyén Igi bao biét thdi diém xay ra su kién bado hiém thi thdi han quy dinh néu trén tai

hiém Piéu nay dudgc tinh ti ngay NBPBH hodc Ngudi thu hudng biét viéc xay
ra su kién bao hiém da.
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Piéu 31. Phuadng thic chi trd quyén Igi bao hiém dugc AIA Viét Nam ap dung va
Phuadng thirc cong boé cong khai tai trang thong tin dién tir ctia Cong ty
chitrd quyénlgi www.aia.com.vn.
bao hiém
Piéu 32. Ngudi yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém phai gui vé Cong ty cac tai
Hésdyéucau liéu sau khiyéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém:
giai quyét a) Yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém tai trang thong tin dién tl
quyén Igi bao clia Cong ty www.aia.com.vn hodc hinh thic guri tai liéu khac dugc
hiem Cong ty cong bd tai tirng thdi ky da dudc dién day du, chinh xéc;
b) Gidy to tuy than clia ngudi nhan quyén Igi bao hiém nhu can cudc
hodc ho chiéu;
c) Gidy td chirng minh su kién bao hiém:

V102026

(i) Trich luc khai t&f néu NPBH tUf vong;

(i) Ching nhan hodc xac nhan veé ty 1é tén thueng cd thé cua co
quany té hodc H6i Pong Giam Dinh Y Khoa cap tinh, thanh phd
truc thudc trung uong hodc té chic.gidm dinh y t& hop phap
dugc Cong ty chap thuén;

(iii) Céc bang chiing y té dugc Bac si-kham, chan dodn hodc diéu
tri bao gom bénh an nam vién, cac kham nghiémy té phu hgp,
cac bang ching vé lam sang, kham nghiém hinh anh, két qua
giai phau bénh Iy va cac xét nghiém dé chidng minh su kién
bao hidm;

(iv) Gidy to nop thém déi vdi trudng hop yéu cau giai quyét quyén
|gi bao hiém lién quan dén Tai nan:

e Biénbdnvatudng trinh Tai nan dugc xac nhan bdi co quan
co tham quyén.

e Trudng hgp Tai nan dudc cd quan cong an diéu tra xd' ly thi
can thém bién ban kham nghiém hién truong, két luan
diéu tra, va két luan giam dinh phép y cua cd quan cé
tham quyén.

e Trudng hgp tr vong do Tai nan sinh hoat thi can thém
bang ching y khoa (CT scan, MRI, X-Quang, siéu am...) thé
hién tinh trang chan thudng ndng la nguyén nhan gay tu
vong.

(v) Bang chiing vé quyén thu hudng quyén Igi bao hiém nhu di
chuc hodc nhirng gidy t& xdc nhan hgp phép khac, va gidy to
nhan than cta ngudi cé quyén thu hudng quyén Igi bao hiém.

Cong ty bao Iuu quyén thu thap, yéu cau cung cap thém cac tai liéu
hodc bang chirng bd sung dé trg gitp cho viéc giai quyét quyén Igi bao
hiém. Moi chi philién quan dén viéc cung cap cac tai liéu bo sung sé do
Cong ty chiu trdch nhiém thanh toan theo hda dan, ching tU thanh
todn hagp lé.
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Paoi vdi trudng hgp su kién bao hiém xay ra tai nudc ngoai hodc diéu tri
tai nudc ngoai va cac chiing tU néu & cdc muc trén khéng dudgc lap
bang Tiéng Viét hodc Tiéng Anh, cdc ching tUr nay can dich cong
chiing sang Tiéng Viét theo quy dinh phap luat. Chi phi cho viéc cung
cap cac chi'ng tr nay sé do BMBH hodc Ngudi nhan quyén Igi bao hiém
chiu trdch nhiém.

Piéu 33.

Thdai han giai
quyét quyén Igi
bao hiém

Thaoi han giai quyét quyén Igi bao hiém la 30 ngay ké tUr ngay Cong ty
nhan dugc ho s day du va hap 1€.

Trong trudng hgp viéc chi trad quyén Igi bao hiém bi cham tré, tai thoi
diém thanh todn, Cong ty sé& tra 14i trén so tién cham tra theo mudc 14i
suat ma Cong ty dang dp dung cho cac khoan tam Ung tu gid tri hop
dong va dudc cong bo tai trang thong tin dién tdr cda Cong.ty
WWww.aia.com.vn.

Piéu 34.
Ngudi nhan
quyén Igi bao
hiém

Piéu 35.
Nguyén tac ap
dung

V102026

Tuy vao quyén Igi bao hiém, ma AIA Viét Nam s& chi tra theo th tu uu
tién nhu sau:
a) Doivdi Quyén Igi bao hiém TTTBVV.va quyén Igi ddo han thichitra
cho:
(i) BMBH, néu BMBH la cé nhan; hoac
(ii) NPBH, néu BMBH la té chtc.
b) Daoivdiquyén Igi bao hiém tir vong thi chi tra cho:
(i) Ngudithu hudng; hodc
(ii) Trong trudng hgp Hop dong bao hiém khong chi dinh Nguai thu
hudng hodc bat ky Ngudi thu hudng nao tir vong trudc hoac
cung thdi'diém tr vong clia NDBH thi quyén Igi bdo hiém sé
dudgc chitra cho:
o~ BMBH, néu BMBH la cd nhan.
e._Ngudi thira ké hgp phap ciia NBBH, néu BMBH la to chic.
Trong tat ca cac trudng hgp ma BMBH la ngudi nhan quyén Igi bao
hiém theo quy dinh tai Piéu nay d& t vong thi quyén Igi bdo hiém
sé dudc chi tra cho ngudi thira ké hgp phap ctia BMBH.

Th tu vu tién thanh toan theo quy dinh tai Khoan a va Khoan b Diéu
nay cling dugc ap dung khi thanh toan Quyén Igi thudng gia tang bao
veé AlA Vitality.

CHUGONG VI. CAC PIEU KHOAN CHUNG

Luat Kinh doanh bao hiém va/hodc cac quy dinh phap luat hién hanh

khac lién quan dén Hgp dong bdo hiém sé& dudc ap dung trong cac

trudng hgp:

e Cac quy dinh vé quyén va nghfa vu cla cac bén tai Hgp dong bao
hiém;

. Su kién bat kha khang hodc trd ngai khach quan.
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Ppiéu 36.
Bao hiém
tam thaoi

Trong trudng hgp NBBH tif vong do Tai nan trong thai gian bao hiém
tam thdi, Cong ty sé chi tra 100 triéu dong hodc tong S6 tién bao hiém
cla tat ca cac HO sd yéu cau bao hiém clia cung mot NBBH, tly s6 nao
nhd hon. Trong trudng hgp tong phi bao hiém dau tién da déng (tbng
phibdo hiém tam tinh tai thai diém nOp HO sd yéu cau bao hiém) cua tat
ca cac Ho sd yéu cau bao hiém ctia cung NBBH Ién han 100 triéu dong
thi Cong ty sé hoan lai tong phi bao hiém dau tién da déng, khéng cd |4i.
Thoi han bao hiém tam thdi bat dau tir khi BMBH hoan tat Ho6 so yéu cau
bao hiém va dong du khoan phi dau tién va két thdc vao ngay AlA Viét
Nam cap Gidy ching nhan bao hiém hodc tu chdi chap thuan bao hiém
hodc BMBH yéu ciu hly bo HO sd yéu cau bao hiém, tuy ngay nao dén
trudc. Trong trudng hdp bao hiém tam thoi dudc chap thuan chi tra,
Cong ty s& khong c6 nghia vu hoan lai phi bdo hiém dau tién da dong.
Bdo hiém tam thdi s& khong dudgc chi tra trong trudgng hop NPBH tu
vong do tu tlr, du trong trang thai tinh tao hay mat tri. Trong trudng hgp
nay, Cong ty sé hoan lai tong phi bao hiém.dau tién dd déng, khong cé
1&i, sau khi trir chi phi kiém tra stc khoe, néu cd.

Quyén Igi thudng gia tang bao vé AIA Vitality khong dugc dp dung doi
v3i bdo hiém tam thai.

Diéu 37.
Nghia vu ké
khai thong tin
cua Khach
hang

V102026

a) Khach hang cé nghia vu ké khai-day du va trung thuc tat ca cac
thong tin can thiét dé Cong ty dénh gia kha ndng chap nhan bao
hiém cho Hgp déng bao hiém. Khdach hang phai truc tiép ky tén vao
HO so yéu cau bao hiém hodc truc ti€p xac nhan trén Ho6 sd yéu cau
bao hiém dién tdr. Viéc tham dinh sic khde theo quyét dinh cua
Cong ty tai ti'ng trudng haop, néu cd, khdng thay thé cho nghia vu
ké khai trungthuc ctia Khach hang.

b) Trudnghdp Khdch hang céy cung cap thong tin khong trung thuc
hodc khong day du, theo dé néu vdi thong tin chinh xac Cong ty da:
(i) Khongthé bao hiém dugc cho Khéch hang, thi Congty sé khong

chi trd quyén Igi bao hiém, hay bd Hgp déng bao hiém va hoan

lai tat ca phi bdo hiém da ddéng, khong cd 14i, sau khi tru di cac

quyén Igi bdo hiém da chi tra trudc dd, cac chi phi kiém tra suc

khoe va cdc Khoan ng (néu cd). BMBH phai boi thudng thiét hai

phat sinh cho Cong ty (néu cd); hodc

(ii) Chap thuan bao hiém nhung cd gidi han quyén Igi bado hiém

hodc Khach hang phai tra thém phi, thi Cong ty theo quyét

dinh cdia minh, sé:

e Chitra day du quyén Igi bao hiém sau khi d& thu thém hoac
khau trir khoan phi bao hiém phai tang; hoac

e Chitrd Sotién bao hiém da giam tuaong U'ng vdi muc phi bao
hiém ma Khach hang da déng; hoéc

e Chitrd quyén Igi bdo hiém nam ngoai gidi han cd thé dugc
bao hiém.
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Piéu 38.
Nghia vu cung
cap thong tin
cuaAlAViét
Nam

Cong ty cd nghfa vu cung cap day du thong tin lién quan dén Hgp dong
bao hiém, giai thich céc diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Khach
hang. Trudng hgp Cong ty c6 y khong thuc hién nghia vu cung cap
thong tin hodc cung cap thong tin sai su' that nham giao két hgp dong,
BMBH c6 quyén huy bd Hgp dong bao hiém, dugdc hoan lai phi bao hiém
d& ddng, khong cd 14i. Cong ty phai boi thudng nhirng thiét hai phat
sinh (néu cd) cho BMBH.

Diéu 39.

Trach nhiém
bao mat thong
tin Khach hang

Cong ty thuc hién thu thap, x{f ly va bdo mat thong tin khach hang theo
néi dung Chinh sach bao vé di lieu ca nhan tai https://w
ww.aia.com.vn/vi/dich-vu/chinh-sach-bao-ve-du-lieu-ca-nhan.html
va Cam két bdo mat tai https://www.aia.com.vn/vi/cam-ket-bao-mat.h
tml clia Cong ty, theo dd, Cong ty dugc xUr ly, luu trif va chuyén giao dr
lieu cd nhan, ké ca dif liéu ca nhan nhay cam cla BMBH;, (cac) NDBH,
(cédc) NTH do khach hang cung cép khi tham gia bao hiém cho bén th
ba cho cac muc dich:

a) TheoyéucaucuaCaoquancdthamquyénbaogdmeca Cdquanquan
ly thué vu Hoa Ky;

b) Cho cédc muc dich can thi€t: Tinh toanphf, tham dinh, phat hanh,
thu phi va chi trd quyén Igi bdo hiém tU hgp dong; téi bao hiém;
chdm sdc va thuc hién cdc yéu cau cua khach hang; trich 1ap quy
du phong nghiép vu; theo déi ddnh gia tinh hinh tai chinh; quan ly,
quantricasddirliéu; ’ng dung khoa hoc, cong nghé va chuyén doi
sO dé tdi uu hda, cai thién hiéu suat ctia cong cu lam viéc nham
nang cao chat lugng phuc vu khach hang tham gia bao hiém;
phong choéng truc Igi, gian Ian bao hiém; nghia vu tuan thu phap
luat;

c) Cho cédc muc dich tuy chon: Tiép thi, quang cao, khuyén mai;
nghién cdu;-thiét ké san pham va muc dich tuy chon khéc theo
thong bédo cu'thé tr Cong ty vé muc dich chuyén giao thong tin va
khach hang dugdc quyén lua chon gitra dong y hodc khong dong y
vdi viéc chuyén giao dd. Viéc Khach hang khong dong y chuyén
giao thong tin cho bén th ba khéng dugc st dung lam |y do dé tu
choi giao két hgp dong.

Piéu 40.

Thay déi nai cu’
trd hoac nghé
nghiép

Khdch hang cé nghia vu thong bdo ngay cho Céng ty khi NDBH di nudc
ngoai tu 02 thang lién tuc trd Ién va/hodc thay d6i nghé nghiép trong
vong 30 ngay ké tUr ngay thay doi. Tuy theo su thay doi, Cong ty cd thé
chdp thuan bao hiém, hodc tdng muc phi bao hiém, hodc giam S6 tién
bao hiém, hodc cham dut Hogp dong bao hiém.

biéu 41.
Khoi phuc
hiéu luc
hgp dong

V102026

a) BMBH cd thé yéu cau khoi phuc hiéu luc Hgp dong bao hiém trong
vong 24 thang ké tir ngay mat hiéu lyc vdi cac diéu kién sau:
(i) Ddng phi bao hiém theo quy dinh clia Cong ty tuy theo thaoi
diém mat hiéu luc nhu sau:
e D0i vdi san pham bao hiém nay:

- Trong 4 Nam hgp dong dau tién: Phai ddng tat ca céc ky
Phi bdo hiém co ban qua han va 1 ky Phi bao hiém cg
ban dén han;

- Trudng hgp Hgp dong bao hiém bi mat hiéu lyc tir Nam
hgp dong th 5 trd di: Phai dong 1 ky Phi bdo hiém ca
ban dén han. ’ ]
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e DOGi véi san pham ban kem (néu cd): Phai ddng tat ca céc
khoan phi quéd han va dén han ctia san pham ban kem.
(i) Cungcap bang chuing vé tinh trang suiic khoe clia NDBH va dap
'ng cac diéu kién dé cd thé dudc bao hiém theo quy dinh cla
Ccong ty.

b) Viéc khoéi phuc hiéu luc Hgp dong bao hiém va/hodc khoi phuc hiéu
luc cdc san pham bao hiém ban kem (néu cd) sé cd hiéu luc tir ngay
Cong ty chap thuan vdi diéu kién NPBH phai con séng vao thai
diém Cong ty chap thuan viéc khéi phuc.

c) Khach hangcd nghiavu cung cdp day da, chinh xac, trung thuc cac
thong tin trong ho sa yéu cau khoéi phuc hiéu lyc Hgp dong bao
hiém va tuan thd cac diéu kién quy dinh tai Quy tac va Diéu khoan
nay. Néu Khach hang vi pham cac nghia vu tai Biéu nay, viéc khoi
phuc hiéu luc Hgp dong bado hiém sé bi huy bo theo quy dinh tai
Piéu 37 cuia Quy tac va Diéu khoan nay.

Piéu 42. Trong trudng hgp Hgp dong bao hiém bi mat hiéu luc thi Ty Ié thudng
Quyeén Igi gia tdng bdo vé sé tiép tuc cd hiéu luc ké ti ngay Hgp dong bao hiém
thudng gia dugc khoi phuc hiéu lyc dép dng quy dinh tai Piéu 41 cla Quy tac va
tang bao vé Piéu khoan nay va dugc xac dinh nhu sautuy thudc vao thai diem Hgp
AlA Vitality dong bao hiém dudgc khoi phuc:

k[‘i Hdp dong a) Trong trudng hgp viéc khoi phuehiéu luc Hop dong bao hiém xay
bao hiem ra trong cing mdt Nam hgp-ddng, thi Ty I& gia tdng bao vé dudc
dudc khoi xac dinh bang véi Ty 1é giatdng bao vé da dudc Cong ty thong bao
phuc dén Khach hang trong Nam hgp dong dé.

b) Trongtrudng hgp viéckhoi phuc khdng xay ra trong cung mot Nam
hgp dong nhung van con trong thai han khoi phuc theo quy dinh
tai Diéu 41 chia Quy tac va biéu khoan nay, thi Ty |é gia tdng bao vé
dugc xdc dinh.bang Ty |é gia tdng bdo vé dudc xac dinh tai thai
diém Hgp dong bao hiém bi mat hiéu lyc.

Piéu 43. BMBH phai dam bao nguon tién dung dé mua bao hiém la hgp phap.

Xac minh cac
khoan tién da
dong

Trudng hgp BMBH bi phat hién hodc cd ly do nghingd lién quan dén rifa
tién/khung bd hodc cd bat ky rui ro nao lién quan dén cac Iénh tring
phat kinh t€ hodc thuong mai, Iénh cdm van/han ché nao theo cac Nghi
quyét clia Lién Hdp quéc, Lién minh Chau Au, Vuong qudc Anh, Hoa Ky
hodc bat ky I1énh trirng phat kinh t&€ hodc thuong mai khac cé quy dinh,
AlAViét Nam cd quyén thuc hién cac hanh dong theo quy dinh cta phép
luat va/hodc thuc hién céc bién phap theo yéu cau clia cd quan co thdm
quyén lién quan dén hanh vi dé.

Diéu 44.

Thay déi théng
tinlién quan
dén Pao luat
tuan tha thué
Hoa Ky

V102026

Trong trudng hdp BMBH va/hodc NDPBH va/hodac Ngudi thu hudng co
lién quan, hodc cé bat ky thay doi nao vé cac yéu to lien quan dén nghia
vu khai bdo va nop thué tai Hoa Ky (vi du nhu cd qudc tich Hoa Ky, cd dia
chi cu trd, s6 dién thoai lién lac tai Hoa Ky...), BMBH va/hodc NDBH
va/hodc Ngudi thu hudng sé ngay lap tiic thong bdo cho Cong ty bang
van ban va sé cung cap thém thong tin/chiing tu néu Cong ty cd yéu
cau.
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Piéu 45.
Khau trir cac
khoan chua
thanh toan

Cong ty c6 quyén khau trir cdc Khoan khau trir hang thang, khoan phi
dén han nhung chua dugc thanh todn trudce khi chi tra bat ky quyén Igi
bado hiém nao hodc khi Khdach hang yéu cau chdm dut Hgp dong bao
hiém trudc han.

Diéu 46.

Kham, xét
nghiémy khoa
va kham nghiém
phapy

Trong qua trinh gidi quyét quyén Igi bao hiém Cong ty cé quyén yéu cau
NDBH dugc kham, xét nghiém bdi Bac si hay Ca sdy té do Cong ty chi
dinh hodc chap thuan. Trong trudng hgp NDBH tir vong, Cong ty c6 thé
yéu cau kham nghiém phap y néu thay phu hgp va dugc phép luat cho
phép. Viéc yéu cau kham, xét nghiém nay phai phu hgp vdi quy dinh vé
thuc hanh y khoa thong thudng & Viét Nam. Moi chi phi lién quan dén
viéc lam cac xét nghiém hay khdm y té nay sé do Cong ty chiu trach
nhiém thanh toan theo hda dan, ching tU thanh toan hgp.lé.

Piéu 47.
Chuyén giao
hop dong

BMBH cd quyén chuyén giao hgp dong bao hiém. Viéec chuyén giao phai
dugc sy déng y bang van ban ctia NBBH hodc.ngudi dai dién theo phap
luat clia NDBH va dugc xac nhan bang van.ban.cta Cong ty. Bén nhan
chuyén giao phai dép (ng cac diéu kién.vé quyén Igi cé thé dudc bao
hiém v3i NDBH.

Piéu 48.

Ké khai nham
1an tudi va/hoéc
gidi tinh cua
NDBH

Trudng hgp nham 1an khi ké khai tubi va/hodc gidi tinh ctia NBBH thi So
tién bao hiém, Phi bao hiém co ban va Phi bao hiém rui ro sé dugc diéu
chinh theo tudi va/hode gidi tinh ddng ké tu thoi diém Cong ty chap
thuan diéu chinh.

Trudng hdp theo tudi.va/hodc gidi tinh dung, NDBH khong thé dugc
bdo hiém, Cong ty sé hiy bd Hop dong bao hiém va hoan trd cho BMBH
toan bd phi bdohiém da dong, khong cd 13i, sau khi d& trur di cac Khoan
ng, chi phi kiém tray t€ va tat ca cdc khoan rut tién tl Gia tri tai khoan
hgp dong vacac khoan tién bao hiém da dugdc thanh toan trudc do, néu
co.

Piéu 49.
Mién truy xét

Sau thdi han hai nam ké ti ngay Cong ty chap thuan ho so yéu cau bao
hiém, hodc ngay chap thuan yéu cau tdng S6 tién bao hiém gan nhat
hodc ngay khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy ngay nao dén sau,
néu NPBH van con sdng, cac ndi dung ké khai khong chinh xac hodc bo
sot trong HO sd yéu cau bao hiém va céc gidy to cd lién quan sé dudc
AIA Viét Nam mién truy xét. Quy dinh nay sé khéng dugc ap dung trong
trudng hgp BMBH d3 co y ké khai khong trung thuc hodc khong day du
theo quy dinh tai Diéu 37 va Diéu 48 clia Quy tac va Diéu khoan nay.

Piéu 50.
Giai quyét
tranh chap

V102026

Moi tranh chap lién quan dén Hgp dong bao hiém dudc gidi quyét
thong qua thuadng lugng gitfa cdc bén. Trudng hgp khong thuong lugng
dudgc thi tranh chap dudc giai quyét thong qua hoa gidi hodc Toa an tai
Viét Nam ngi Cong ty hodc Khach hang cd tru sd hodc ndi cu trd cla
Khach hang dé giai quyét. Thai hiéu khdi kién trong vong 3 nam tinh tur
ngay xay ra tranh chap.
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Piéu 51.

Chi dinh, thay
doi Ngudi thu
hudng

BMBH cd thé chi dinh NTH. Trudng hgp BMBH khong dong thaoi la NDBH,
viéc chi dinh NTH phai cé su dong y bang van ban ctia NDBH.

NEéu NPBH la ngudi chua thanh nién, mat nang luc hanh vi dan su, cé
kho khan trong nhan thirc, lam chd hanh vi hodc bi han ché néng luc
hanh vi dan sy, viéc chi dinh NTH phai dudc ngudi dai dién theo phap
luat dongy.

Trudng hgp cé tir hai NTH trd [én, ngudi cé quyén chi dinh NTH theo quy
dinh tai Diéu nay cé thé xac dinh thd tu hodc ty 1&é thu hudng. Néu
khong xac dinh, cdc NTH s& dudc hudng quyén Igi theo ty 1& bang nhau.
BMBH c6 quyén thay doi NTH nhung phai cé sy dong y bang van ban
clia NPBH va phai thong bao bang van ban cho Cong ty. Trudng haop
NBBH la ngudi chua thanh nién, mat nang luc hanh vi-dan su, cé kho
khdn trong nhéan thirc, lam chd hanh vi hodc bi han ché nang luc hanh
vi dan su, viéc thay doi NTH phai dugc Ngudi dai dién.theo phap luat
dong y. Viéc thay doi NTH chi cd hiéu luc khi dugc Céng ty chap thuéan
bang van ban.

Piéu 52.
Hop dong bao
hiém vé hiéu

V102026

Hgp dong bao hiém vo hiéu trong cac trudng hdp sau:

a) BMBH khong c6 quyén Igi cé thé dugc bao hiém tai thai diém
giao két Hgp déng bao hiém;

b) NDBH khong ton tai tai thai diém giao két Hgp dong bao hiém;

c) Tai thoi diém giao két ' Hgp dong bao hiém, BMBH biét su kién
bao hiém da xay ra;

d) Muc dich hodc noidung clia Hgp dong bao hiém vi pham diéu
cam cla phapluathodc trai dao duc xa hoi;

e) Cong ty va BMBH giao két Hgp dong bao hiém gia tao;

f) BMBH la ngudi chua thanh nién, mat ndng luc hanh vidan su, co
kho khan trong nhan thirc, lam chd hanh vi hodc bi han ché nang
luchanh vidan su;

o)) Hdp.dong bao hiém dudc giao két do nham 1an lam cho mot hodc
cac bén khong dat dugc muc dich giao két, trir trudng hgp muc
dich dé da dat dudc hodc cé thé khac phuc ngay sy nham lan;

h) Hgp dong bao hiém dugc giao két do bi Ilra doi, trir truGng hgp
phap luat cé quy dinh khac;

) Hgp dong bao hiém dudc giao két do bi de doa hodc cudng ép;

) BMBH khong nhan thic hodac khong lam chu dudc hanh vi cla
minh khi giao két Hgp dong bao hiém;

k) Hgp dong bao hiém khong tuan thd quy dinh vé hinh thic theo
quy dinh cta phap luat.

Khi Hgp dong bao hiém vo6 hiéu thi hgp dong khong cd hiéu luc tu thai
diém giao két. Cong ty sé hoan trd cho BMBH toan b0 phi bao hiém da
ddng, khong cd 13i, sau khi d3 trir di cac Khoan ng, chi phi kiém tra suc
khoe va tat ca cac khoan rut tién tu Gia tri tai khoan hgp dong va céc
khoan tién bdo hiém da dudc thanh toan trudc dod (néu cd). Ngoai ra,
bén cd 16i gay thiét hai phai bdi thudng theo quy dinh cua phap luat.
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PHU LUC 1: GIAI THICH TU NGU'
Céc tu nglr, thuat nglf s&f dung trong Quy tac va Diéu khoan nay dudc théng nhat hiéu va
gidi thich nhu sau:

Bac si

la ngudi cd bang cap chuyén mon y khoa dudc cd quan cd tham quyén

cap phép hodc dugc thira nhan hanh nghé y va/hodc nghé nha hgp

phap trong pham vi gidy phép theo quy dinh ctia phép luat ctia nudc sd

tai noi ngudi nay ti€én hanh viéc kham, diéu tri.

Bac si khong dudc dong thdai la:

« BMBH, NDBH; hoic

e Vg, chong, cha rudt, me rudt, cha nudi, me nudi, cha dugng, me kg,
con rudt, con nuoi, anh rudt, chi rudt, em rudt, 6ng noi, ba noi, 6ng
ngoai, ba ngoai cia BMBH, NPBH, con riéng cua vg hodc chong cua
BMBH, NDBH; hoac

e Paily bdo hiém, ngudi sif dung lao dong, nguai lac dong clia BMBH,
NDBH.

B&ao hiém
ban kem

la cdc san pham bao hiém dudgc phan phoi kém vdi san pham bao hiém
nay, tuy thudc vao lua chon ctia BMBHva dugc liét ké tai Gidy ching
nhan bado hiém hodc Thu xac nhan diéu.chinh hgp dong gan nhat, néu
co.

Bén mua bao
hiém (BMBH)

|a ca nhan tai Viét Nam tU 18.tudi trd Ién va c6 nang luc hanh vi dan su
day du tai thoi diém giao két Hgp dong bao hiém, hodc t6 chic dudgc
thanh Iap va hoat dong hgp phap tai Viét Nam.

BMBH dép Ung céc diéu kién dé mua bado hiém theo Quy tac va Piéu
khodn nay.

Chudng Trinh
AIA Vitality
Viét Nam/
Chudng Trinh
AIA Vitality

la mot chuang trinh do Cong ty TNHH AIA Sirc SGng Mdi (Viet Nam) trién
khai nham giup ngudi dung Iuva chon 16i song khoé manh han thong
qua céc cong cu, ho trg va khich 1&é nham khuyén khich nhifng théi
quen.tich_cuc nhu thudng xuyén van dong, ché dé dinh dudng lanh
manhva kiém tra suc khde dinh ky.

Chueng trinh danh cho NDBH trong d0 tudi tir 18 tudi tra Ién tai Ngay
c6 hiéu luc cua Hgp dong bao hiém va dap Ung diéu kién tudi toi da
dudgc bao hiém ctia NPBH theo quy dinh tai Hgp déng bao hiém va tudi
tham gia Chuang trinh Vitality theo quy dinh tai Diéu khoan dich vu
Chuang trinh AIA Vitality.

Cosdyté

la mot co'sd kham chira bénh hgp phép va dugc ca quan cé tham quyén
tai Viét Nam cap gidy phép hoat dong. Ca sdy té khong bao gom tram
y t€ cdp x4, phudng hodc tucong duong, tram xa, bénh xa.

Pinh ky
dong phi

|a thoi han BMBH lua chon dé déng Phi bdo hiém cho hgp dong. Binh ky
ddng phi cd thé la hang quy, nra nam, nam tuy theo yéu ciu va kha
nang clua BMBH va dugc Cong ty chap thuan.

Gia tri tai
khoan cao ban

V102026

la s6 tién tich Ity tU cdc khodn Phi bao hiém co ban dudgc phan bo va
dugc xac dinh theo Quy tac va bPiéu khoan nay.
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Gia tri tai khoan
dong thém

|a s6 tién tich |0y tU cac khodn Phi bao hiém ddng thém dugc phan bo
va dudc xac dinh theo Quy tac va Piéu khoan nay.

Gia trij tai khoan
hgp déng

la tong Gia tri tai khoan cd ban cong vdi Gia tri tai khoan dong thém.

Gia tri hoan lai

la Gia tri tai khoan hgp dong vao ngay cham dut hgp dong trir di Phi
cham dut hgp dong trude han (néu cd) va cac Khoan ng (néu co).

Giay chung
nhén bao hiém

la chap thuan bao hiém cua Cong ty, thé hién cdc théng tin chinh vé
cdc quyén Igi bao hiém vala mot phan khong tach roi cua Hgp dong bao
hiém.

Hang thanh
vién AIA
Vitality

la hang thanh vién ctia Chuang trinh AIA Vitality ma.Thanh Vién cd thé
dat dugc tuong 'ng vdi s6 diém da dat dudc va tich Ity trong mot ndm
thanh vién. Céc hang bao gom Pdng, Bac, Vang vaBach Kim. Cac Thanh
Vién mdi bat dau tu hang Bong va co thé dat. dugc hang cao han khi
tich [0y du diém tu viéc tham gia cac hoat dong Vitality.

Hanh vi gian
1an bao
hiém

la hanh vi cia BMBH, NDBH, NgudGi thu hudng (i) st dung cac ching tur,
tailiéu gid mao hodc coy lam sailéch thong tin trong hd sc yéu cau giai
quyét quyeén Igi bdo hiém; hodc (ii) gay thiét hai vé tinh mang, suc khoe
cla NDPBH dé yéu cau chitra.quyén Igi bao hiém.

Ho6 so yéu cau

la m3u yéu cau tham gia bao hiém do Cong ty phat hanh, trong dé cé

bao hiém ghi cédc n6i dung dé nghitham gia bdo hiém va thong tin do Khach hang
(HSYCBH) cung cap dé Céng ty dédnh gia rai ro, lam can ci chap thuan bao hiém
hodc tir ch6i bao hiém. HO sd yéu cau bao hiém la mot phan khong tach
roi clia Hgp dong bao hiém.
Hop dong la thoa thuan gilfa Cong ty va Khach hang trén co sd yéu cau bao hiém
bao hiém clia Khach hang. Hgp dong bao hiém dugc thé hién bang:
e HOsdyéucaubaohiém, cdcthongtinvabang chiing khac lién quan
dén NDBH do Khach hang cung cap,
e Bang phan tich nhu cau va thong tin tai chinh,
e Quytacvabiéukhoan ctia san pham nay va cac san pham bao hiém
ban kem (néu co),
e Tailiéu tdm tat Quy tac va Piéu khoan clia san pham bao hiém nay
va cac san pham ban kem (néu co),
e Tailiéu minh hoa ban hang,
e Gidy chi'ng nhén bao hiém, va tat ca cac diéu khoan riéng hay cac
xac nhan stra déi b sung (néu co),
e Cactailiéu khac theo thoa thuan gitra AIA Viéet Nam va Khach hang.
Tat ca céc tai liéu trén la mot phan ctia Hgp déng bao hiém.
Khoan khau trir 1a khoan tién bao gom Phi bdo hiém rdi ro va Phi quan ly hgp dong.
hang thang
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Khoan ng la cac khoan phi, chi phi dén han va cac khoan khac ma BMBH ng Cong
ty theo quy dinh ctia Hgp dong bao hiém nay.

L&i suat la muc 14i suat tir két qua dau tu thuc té ctia Quy lién két chung sau khi

tich Iay trir di Phiquan ly quy, dugc ap dung dé tinh 1di vao Gia tri tai khoan hop
dong. L&i suat tich Iy khong thap han muc 1ai suat cam két toi thiéu
dudc quy dinh tai Phu luc 4.

Nam hdp déng |a khoadng thdi gian mot nam ké tir Ngay ¢ hiéu luc ctia hgp dong hodc
Ngay ky niém hgp dong.

N3&m déng phi  |a khoang thdi gian 12 thang lién tuc tinh tUr Ngay ky niém_hgp dong
theo d6 BMBH d& ddng dd Phi bao hiém cd ban trong.khoang thai gian
nay.

Ngay co hiéu la ngay Khéch hang hoan tat HO so yéu cau bao-hiém va nop du khoan

luc cua hop phibado hiém dau tién vdi diéu kién Khach hang phai con séng vao thai

déng diém Ho sd yéu cau bao hiém dugdc chapthuéan.

Ngay ky niém la ngay I3p lai hang ndm cuia Ngay céhiéu luc ctia hgp dong. Néu khong

hgp déng c6 ngay nay, Ngay ky niém hgp dong 1a ngay cudi cung cla thang cé
Ngay c6 hiéu luc hgp dong.

Ngay ky niém |3 ngay lap lai vao mdithdng clia Ngay cé hiéu luc clia hgp déng. N&u

thang thdng khong cd ngay nay, ngay cudi thang sé la Ngay ky niém thang.

Ngay dén han |3 ngady BMBH phai déng Phi bdo hiém cd ban theo dinh ky déng phf

dong phi dugc ghi trén Gidy ching nhan bao hiém hodc cac slfa déi, bé sung
(néu co).

Ngay déo han la ngay.kétthuc thdi han clia Hgp dong bao hiém va dudc thé hién trén
Gidy chirng nhan bao hiém hodc xac nhan slfa doi, bd sung (néu ca).

Ngu'gi dugc |4 cd nhAn cé quyén Igi cé thé dudc bao hiém véi BMBH, dudc Cong ty

bao hiém chap thuan bao hiém, hién dang sinh song tai Viet Nam tai thdi diém

(NDBBH) nop HSYCBH, trong do tudi tir 30 ngay tudi dén 70 tudi tai Ngay co hiéu
lu'c clia hgp dong bao hiém. Tubi tdi da ctia NPBH khi két thidc hgp dong
la 100 tudi.

Ngugi thu 1d ¢4 nhan hodc t6 chic duge BMBH chi dinh dé nhan quyén Igi bao

hudng hiém theo Quy téc va Diéu khoan nay.

Phi ban dau |a khodn tién ma Cong ty sé khau trlr ti Phi bdo hiém cd ban va Phi bao
hiém dong thém trudc khi phan bo vao Quy lién két chung.

Phi bao hiém la khodn phi dugc xac dinh dua trén So tién bao hiém do BMBH lua

cd ban chon va dugc quy dinh tai Gidy chirfng nhan bao hiém hodc cac stra doi
b6 sung (néu co).

BAO HIEM LIEN KET CHUNG
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Phi bao hiém la khoan phi dugc khau trir hang thang dé Cong ty dam bao chi tra

ruiro quyén Igi bao hiém theo quy tac, diéu khoan clda san pham bao hiém
nay.

Phi béo hiém |4 khodn phi ma BMBH ddng thém ngoai phan Phi bdo hiém co ban theo

déng thém quy dinh tai Hgp dong bao hiém.

Phi cham dut La khoan phi dugc khau tri khi BMBH cham dut hgp dong trudce han.

hap dong

trudc han

Phi quan ly la khoan phi dudc khau trif hang thang dé Cong ty thuc hién cong viéc

hgp déng lién quan dén quan ly, duy tri va cung cap cac thong tin lién quan dén
Hop dong bao hiém cho BMBH.

Phi quan la khoan tién dugc dung dé chi tra cho cédc hoat.ddng dau tu va quan ly

ly quy Quy lién két chung.

Quy lién két la quy dugc hinh thanh ti nguén phi baoe.hiém cua cac hgp dong bao

chung hiém lién két chung.

So tién bao la so tien ma Khach hang da chon lam can c dé chi trd cac quyén Igi

hiém bao hiém.

Tai nan la mot su kién hodc mot chubi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do
tac dong ctia mot luc hodc mot vat bat ngd, tr bén ngoai, khong chi
dinh va ngoai y mudn ctia NDBH, gay ra thuong tat cho NDBH. Su kién
hodc chubi su kién néu trén phai la nguyén nhan truc tiép, duy nhat va
khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac gay ra thuong tat
cho NPBH trong vong 180 ngay ké tU ngay xay ra su kién bao hiém.

Thuong tat Thuong tat toan bo vinh vién (TTTBVV) dudc xac dinh khi xay ra mot

toan bé vinh
vién (TTTBVV)

V102026

trongcac trudng hgp sau:

a) NDBH bimat, liét hoan toan va khéng thé phuc hoi dudc chiic ndng
cua:

i) haitay; hoac

) haichan; hoac

i) mot tay va mot chan; hoac

iv) hai mat; hodc

v) mot tay va mot mat; hodc

vi) mot chan va mot mat.

Trong trudng hgp nay, mat hoan toan, liét hoan toan va khéng thé

phuc hoi dudc chiic ndng cla tay dugc tinh tur co tay trd 1én; mat

hoan toan, liét hoan toan va khong thé phuc hoi dugdc chic nang

cuia chan dudgc tinh t mat cé chan trd |én; mat hoan toan va khong

thé phuc hoi dugdc chirc nang clia mat dugce hiéu la mat hoan toan

hodac mu hoan toan;
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hoac

b) NBPBH bj ton thudng co thé tir 81% trd Ién theo xac nhan cua co
quany té hodc Hoi dong giam dinh Y khoa cap tinh, thanh pho truc
thudc trung udng hodc td chiic giam dinh y t€ hgp phép dugc Cong
ty chap thuan.

Viéc chidng nhan NBPBH bi mat hoan toan b0 phan cao thé (tay, chan

hodc mat) cd thé dudc thuc hién ngay sau khi su kién bao hiém xay ra

hodc sau khi két thuc viéc diéu tri.

Viéc ching nhan bi liét hoan toan va khong thé phuc héi chiic ndng cla

cac bo phan cd thé hodc mu hoan toan hodc bj ton thuong co thé tu

81% tr@ Ién dugc thuc hién khong sdm han 180 ngay ké tU ngay xay ra

su kién bao hiém hodc tir ngay bénh ly dugc chan doan.

TTTBVV do
ung thu tuyén
giap giai doan
sédm

La khi NBPBH dudgc chan doan ung thu tuyén giap, dap tng-dinh nghia

TTTBVV theo quy dinh tai Quy tac va Diéu khoan, dong thai thoa tat ca

cac diéu kién sau:

(i) Pudgc chan doan ungthu tuyén giap khongthudc giai doan IV (theo
Hé thong phan loai giai doan ung thu TNM); va

(i) Budgc chan doan ung thu tuyén gidp khong di can xa (di can xa
tuang Ung vdi phan loai M1 theo Hé thong phan loai giai doan ung
thu TNM).

Viéc xac dinh giai doan ung thu duge thuc hién theo hé thong phan loai

giai doan ung thu TNM trong S6 tay phan loai ung thu AJCC (American

Joint Committee on Cancer) hoac theo hé thong phéan loai khéc cd gid

tri tuong duang dang cd hiéu luc tai thai diém cd quan y té hodc Hoi

dong giam dinh Y khoa eap tinh, thanh phé truc thudc trung uong hodc

TTTBVV do

ung thu tuyén
giap giai doan
nghiém trong

La khi NBPBH dudc chan doan ung thu tuyén giap, dap Ung dinh nghia

TTTBVV theo quy dinh tai Quy tac va Piéu khoan, dong thdi thoa mot

trong cac-diéu kién sau:

(i) Bude chan dodn ung thu tuyén giap thudc giai doan IV (theo Hé
thong phan loai giai doan ung thu TNM); hodc

(i) Budc chan doan ung thu tuyén giap co di can xa (di cdn xa tudng
Ung vadi phan loai M1 theo Hé thdng phan loai giai doan ung thu
TNM).

Viéc xac dinh giai doan ung thu dugc thuc hién theo hé théng phan loai

giai doan ung thu TNM trong S6 tay phan loai ung thu AJCC (American

Joint Committee on Cancer) hodc theo hé thong phan loai khac co gia

tri tuong duaong dang cé hiéu luc tai thdi diém co quan y té hodc Hoi

déng giam dinh Y khoa cap tinh, thanh pha truc thudc trung ueng hodc

to chic giam dinh y t€ hdp phép thuc hién giam dinh.

Tuéi bao hiém

la tudi ctia NPBH tai Ngay cd hiéu luc ctia hgp dong hodc Ngay ky niém
hgp dong tinh theo 1an sinh nhéat vira qua. Tat ca céc tu “tudi” st dung
trong Quy tac va Diéu khoan nay déu dugc hiéu la Tubi bao hiém.

Tu' cach thanh
vién

V102026

la tinh trang hiéu luc cta thanh vién trong Chuong Trinh AIA Vitality.
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PHU LUC 2: CAC KHOAN PHi CUA HOP PONG

Phi ban dau Phi ban dau sé& dugc khau tru tur Phi bao hiém cd ban va Phi bdo hiém
ddng thém theo ty 1€ sau:
Nsmdongphi 1 2 | TUEMINT3  TUnamthd6  TUnamtho
dénndmtht5 dénnamthd10  1Mtradi
Phibaohiem ' gos; 300 20% 2% 0%
caban
Phibdohiem 450, 159 15% 15% 0%
déng thém
Phi bao hiém Vao moi Ngay ky niém thang khi hgp dong dang con hiéu luc va cho dén
rairo Ngay dao han, Phibao hiém ruiro dugc khau tru ti Gia tri tai khoan hgp
dong, thu ty vu tién nhu sau:
(i)  Gia tritai khodn cd ban; va
(i) Gia tri tai khodn ddng thém trong trudng hgp Gia tri tai khoan ca
ban khong du dé khau tri Phi bdo hiém rdi ro cliathang do.
Ty lé phibdo hiém rdiro sé can cl theo tudi, giditinh, nghé nghiép, tinh
trang suc khde ciia NDBH.
Phi quan ly Vao moi Ngay ky niém thang khi hgp dong.dang con hiéu luc va cho dén
hop dong Ngay ddo han, Phi quan ly hgp dong'dude khau trir tir Gia tri tai khoan
hgp dong, thd tu vu tién nhu sau:
(i) Gidtritai khoan cd ban; va
(ii) Gia tri tai khodn déngthém trong trudng hgp Gia tri tai khodn cao
ban khong du dé khautri Phi quan ly hgp dong clia thang do.
Phi quan ly hgp dongméi thang dudc xac dinh theo ndm dudng lich tai
th&i diém khau tru theo lo trinh nhu sau:
Nam duang lich TU nam 2025 TUNndm 2030 = Tunam 2035 ‘
dénnam 2029 = dénnam 2034 tra di
Phi quan ly hgp dong 40 50 60
(nghin'déng/thang) ‘
Lotrinh nay sé ty dong dp dung trir khi Cong ty dudc su' chap thuan cua
B0 Tai chinh dé thay d6i 10 trinh nay (néu cd).
Phi quan ly Phi quan ly quy dugc khau trir trude khi Cong ty cong bd Lai suat tich
quy Iy. Phi quan ly quy toi da la 2%/nam tinh trén gia tri tai san dau tu cua
QuY lién két chung.
Phi cham dut Phi chdm dut hgp dong trude han dugc ap dung khi BMBH cham dut
hgp déng hiéu luc hgp dong trudc han va dugc dp dung nhu sau:
trudc han
Nam hgp dong 1 2 3 4 5 6+ ‘
% Phi bao hiém ca ban 100% 100% 45% 30% 20% 0%
nam dau tién |
% Phi bao hiém déng thém 0% ‘

Céc loai phi lién quan dén Hgp dong bao hiém néu trén cd thé thay doi sau khi dugc Bo
Tai chinh chap thuan. AIA Viéet Nam sé thong bdo dén BMBH it nhat 3 thang trudc khi thay

doi.
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PHU LUC 3 : PHUGONG THUC PHAN BO PHi BAO HIEM

Céc khoan phi bao hiém ma BMBH ddng cho Hgp dong bao hiém nay sé dugc phan bo nhu

sau:

(i) Trong 4 (b6n) Nam hgp dong dau tién:

Néu so tién ddng vao du dé thanh toan cho phi bao hiém cad ban dinh ky, so
tién nay sé dugc dung dé thanh toan cho khoan phi nay.

NEu phi bdo hiém cd ban ctia Nédm hgp dong hién hanh dugc déng du trong
Nam hgp dong dd, bat ky khoan tién nao ma Bén mua bao hiém ddng thém
trong Nam hgp dong hién hanh sé dudgc tinh Ia Phi bao hiém ddng thém. Sé
tién vugt qua Phibdo hiém ddng thém (néu cd) sé dudc goi la Phi treo.

Néu so tién déng vao khong du dé thanh todn cho phi bdo hiém ed ban dinh
ky, thai gian gia han déng phi doi v8i Hgp déng bao hiém sé dugc ap dung.
Trong thai gian gia han ddng phi bao hiém, Phitreo va phiddng bo sung (néu
da) sé dugc dong cho phi bao hiém ca ban dinh ky.

NEu hét thadi gian gia han ddng phi ma khoan phi baohiém dén han van chua
dugc déng du, Cong ty sé s dung phi treo, phi b6 sung (néu cd), rut mot
phan tu Gia tri tai khoan déng thém néu can va cé.su dong y cta BMBH dé
ddng phi bao hiém co ban dinh ky.

(i) TU Nam hgp dong thir 5 (nam) trd di:

V102026

NEéu s6 tién dong vao nho hon hodc bang Phibao hiém ca ban dinh ky, so tién
nay sé& dugdc thanh todn mot phan hoac toan bo Phi bdo hiém ca ban dinh ky.
NEu phi bdo hiém ca ban clia Nam hgp dong hién hanh dugc déng du trong
Nam hgp dong dod, bat ky khoan tién nao ma Bén mua bao hiém ddng thém
trong Nam hgp dong hién-hanh sé dugc tinh |a Phi bdo hiém ddng thém. So
tién vugt qua Phi bdo hiém dong thém (néu cd) sé dudc goi la Phi treo.
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PHU LUC 4 : THONG TIN VE QUY LIEN KET CHUNG

Chinh sach
va muc tiéu dau tu

Quy lién két chung (QuY) cé chinh sach dau tu
trung va dai han, tap trung tim ki€ém su can bang
tdi vu gilra viéc tang Igi nhuan dau tu va giam
thiéu rui ro. Muc tiéu cla Quy la tao dudc Igi
nhuan dau tu 6n dinh va dam bao kha nang
thanh toan quyén Igi bao hiém cho BMBH.

Co cau tai san dau tu

Nham dam bao chinh sach va muc tiéu dau tu
clia Quy lién két chung, Cong ty sé Iuva chon dau
tu chl yéu vao cac tai san dau tu cd kha nang
mang lai Igi nhuan on dinh nhu trai phiéu chinh
phd, tradi phiéu do thi, trédi phiéu deanh nghiép,
va tién gui ngan hang.

Lai suat cam két tai thiéu

Lai suat tich Iy dudgc Coéng ty cong bd va ap
dung cho Hgp déng bao hiém nay dugc xac dinh
bang ty suat dau tu thuc té hang thang ctia QuY
lien két chung triedi Phi quan ly quy.

Trong moi trudng-hgp, Lai suat tich Ity khi dugc
cong bé cho khach hang tham gia san pham bao
hiémnay sé& khong thap hon Lai suat cam ket toi
thiéu nhusau:

N&m hgp déng L&i Slﬂ?t cam ket
toi thiéu
1 3,5%
2 3,0%
3 3,0%
4 2,0%
5 2,0%
TU ndm 6 dén nam 10 1,5%
TU ndm 11 dén nam 15 1,0%
TU ndm 16 trd di 0,5%

Lai suat tich IOy s& dugc cong bd dinh ky trén
trang thong tin dién t cla AIA Viet Nam
www.aia.com.vn.
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PHU LUC 5: BANG HE SO BAO HIEM

Hé sb bao hiém la ti s6 gilfa SO tién bao hiém va Phi bao hiém cd ban dinh ky ndm

Tudi phat hanh Hé s6 bao hiém toi thiéu Hé s6 bao hiém toi da
0-6 55 150
7-9 50 150

10-16 45 150
17-19 40 150
20-29 35 140
30-34 25 120
35-39 20 100
40 - 44 20 70
45-49 20 50
50-54 15 40
55-59 8 20
60-70 5 10
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