SONG KHGE HON, LAU HON,

HANH PHUC HON

~

-

UONG NIEN

~y

”

BAO CAOTH

ON VI

QUY LIEN KETD




MUC LUC

Théng diép cua Tong Giam Déc AlA Viét Nam Trang 3
Tinh hinh kinh té vi mé 2019 Trang 4
Phan tich tinh hinh hoat dong cua cac quy lién két don vi Trang 7
Bao cao quy lién két don vi nam 2019 Trang 10
Trién vong 2020 Trang 16
Gigi thiéu vé AIA Trang 17
Gidi thiéu vé cac cong ty quan ly quy Trang 19



Kinh thua Quy khach hang, THﬁNG DIEP CI]A

Nam 2019 la mot nam déac biét. AIA Viét Nam budc sang tudi 19 ding vao lac Tap doan AIA ky niém 100

~ ” ~n ~
nadm khang dinh tdm véc clia minh trén 18 thj trudng khu vuc. TONG GIAM Doc AIA VIET NAM

Ky niém cho mét hanh trinh xuyén thé ky, Tap doan AIA da trg thanh tap doan bao hiém nhan tho déc lap
c6 ngudn géc chau A 1on nhat duoc niém yét. Con AIA Viét Nam, nhu mét mam non vuon lén manh mé vai
hinh anh ruc r& truyén cam hing cta nhirng mé hinh kinh doanh sang tao va ap dung ky thuéat sé trén thi
truong day tiém nang nay.

“Diéu gi tot cho Viét Nam, t6t cho AIA Viét Nam”. AIA tap trung nhiing thé manh t6t nhat cia minh dé phuc
vu con nguai Viet Nam. Nam 2019, AIA Viét Nam véi nhiing budc tién méi trong cdng nghé tré thanh cong
ty bao hiém dau tién ap dung thanh céng Tri tué nhan tao (Al) trong nghiép vu thdm dinh va béi thuong cho
cac hang muc lién quan dén san phdm bao hiém vién phi (HI). Thanh tuu nay, cting vai nhiéu ¢ing dung s6
khéc, gitp khach hang quan ly hé so ciia minh va giao dich vdi AIA dé dang han bao gid hét. Cac san pham
va dich vu AlA thé hién 100% toan tam toan y ctia AIA dé phuc vu khach hang. Vira qua, AlA da cho ra mat
san pham Sdng Khde Hon 100 nham dap ung tdi uu nhu cau duge bao vé stic khde cua khach hang trudce
rdi ro bénh ung thu va bénh hiém nghéo.

AIA Viét Nam thuc hién loi hira thuong hiéu “Séng Khoe hon, Lau haon, Hanh phdc hon” véi muc tiéu kién
dinh nang cao chat lugng cudc séng cua con ngudi Viét Nam. AIA da gép phan dua kinh doanh bao hiém
nhan tho Viét Nam [én nhitng chudn muc mai. Khong chi don thuén la san pham, dich vu bao hiém, AIA Viét
Nam thuc su chuyén minh tir vai trd ngudi bao vé tai chinh truyén théng thanh déi tac dong hanh cung
khach hang ctia minh trén moi phuong dién cudc séng.

Phuc vu hon 1,2 triéu khach hang véi hé théng hon 1.000 nhan vién tai 170 van phong trai rong trén 50
tinh thanh trén toan quoc, AIA Viét Nam lién tiép trong 2 nam qua dugc To chic Great Place To Work® Hoa
Ky ton vinh Doanh nghiép cé “M&i truang Lam viéc Ly tudng”. Day ciing la doanh nghiép bao hiém duy nhat
tai Viét Nam dat dugc danh hiéu danh gia nay.

K&t thic nam 2019 vai nhiéu thanh tuu dn nhung cling day thach thic khi nam 2020 bat dau vai nhing
bat 6n chinh tri xa hoi trong khu vuc va dich viém duong ho hap Covid — 19 bung phat toan cau. Day ciling
chinh la luc ching ta khéng chi can cé su bao vé viing vang vé tai chinh, ma con la sy khoe manh va tu
tin cla ban than. AIA Viét Nam lubn san sang bén Quy khach hang dé cung nhau vugt qua nhiing kho
khan do.

Xin chan thanh cam on su tin tudng va déng hanh cta Quy khach hang. Cung nhau, ching ta tiép tuc co oo T
nhing trai nghiém tuyét voi hon cung AlA.

Wayne Besant - Téng Giam Déc AlA Viét Nam
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Trong nam 2019, kinh té toan cau tiép tuc chiu anh hudng bat lgi tir cdng thang thuong mai chua c6 hoi
két gitta My va Trung Quéc. Kinh té toan ciu tang truang 2,4% va giao dich thuong mai chi tang 1,4%
trong nam 2019. San xuat céng nghiép va dau tu giam t6c, gia dau va khoang san co ban déu giam du
Ngan Hang Trung Uong céc nudc né luc ndi long chinh sach tién té dé kich thich kinh té tang trudng.

Trong bdi canh kinh té - chinh tri thé gidi con nhiéu bat 6n, Viét Nam con phai d6i méat vai nhiéu thach
thic ndi tai nhu: thoi tiét dién bién phuc tap anh hudng dén nang suéat va san lugng cay tréng; nganh
chan nuéi gap kho khan vai dich ta lon chau Phi dién ra tai tat ca 63 tinh, thanh; tang trudng cham lai
clia mot s6 méat hang xuat khau chu lyc; giai ngan vén dau tu cong khong dat ké hoach. Tuy nhién, Viét
Nam van tiép tuc la mot diém sang cua thé gidi vé tang trudng kinh té va thu hat vén dau tu nudc ngoai.
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GDP nam 2019 dat két qua an tugng vdi tée d6 tang 7,02% (Quy | tdng 6,82%, quy |l tdng 6,73%; quy T v L e OO
11l tang 7,48%; quy IV ting 6,97%), vugt muc tiéu ctia Quéc hoi dé ra tir 6,6% - 6,8%. Mirc tang trudng . ' Lk
nam nay tuy thap hon mdc tang 7,08% cta nam 2018 nhung cao hon muc tdng clia cac nam 2011 —
2017. Trong murc tdng chung cla toan nén kinh té€, khu vuc néng, ldm nghiép va thuy san tang 2,01%,
déng gop 4,6% vao muc tang chung; khu vuc cong nghiép va xay dung tang 8,90%, dong gép 50,4%;
khu vuc dich vu tang 7,3%, dong gop 45,0%.

Bén canh d6, nho cac chinh sach dinh hudng xuyén suét cta Chinh phd va Ngan Hang Nha Nudc, kinh
té nam 2019 da dat dugc nhitng muc tiéu quan trong. Theo dd, lam phat trong tdm kiém soat vai ty (&
tang binh quan 2,79% so vdi binh quan 2018, dusi muc tiéu Quéc hoi dé ra va cling la mdc tang binh
guan nam thap nhat trong 3 nam qua. Ty gia USD/VND trong nam 2019 chi tang 0,99%, qua d6 muc
giam gia cua VND & muc thap hon nhiéu so vai mat bang chung cac nudc trong khu vuc. Ty & du trir
ngoai h6i cudi nam 2019 udc tinh dat 79 ty USD gitip Ngan Hang Nha Nudc va Bo Tai chinh dam bao
viéc chu déng tra ng géce va li vay nude ngoai. Mat bang lai suat huy ddng tuy chiu ap luc ting vao cudi
nam nhung chi mang tinh chat thai vu.

Tinh hinh kinh té€ vi m6 2019



THI TRUONG
CO PHIEU

Két thic nam 2019, chi s6 VNIndex dat 960,99 diém, tang 7,7%. MUuc tang nay cho thay kinh t€ vi mé én
dinh da gitp thi truong c6 phiéu héi phuc sau mdc giam 13% trong nam 2018. Trong khi do, HNX-Index
giam 1,71 diém (-1,65%) xudng con 102,51 diém. UPCoM-Index tdng 3,73 diém (7,06%) l&én 56,56 diém.

Trong quy 1 nam 2019, dong tién l&n bat dau quay trd lai thi trudng chiing khoan Viét Nam. Khaéi lugng
giao dich tdng manh dua VNIndex vuon lén va cham ngudng 1.000 diém. Tuy nhién, ap luc ban chét lGi
manh da ngéan can da bt pha cua chi s6 nay trong suét quy Il va quy lll. Trong sudt thai gian nay, thi
trudng chiu anh hudng tir nhiéu théng tin tiéu cuc nhu nhu céng thdng thuong mai My - Trung tiép tuc
dién bién kho ludng, bién déng néi bd khu vuc EU trudc thém Brexit cing véi dién bién ban thao cla cac
chis6 chiing khoan trong nhom thj truong can bién va mai néi. Giai doan cudi nam, VN Index bat ngd vugt
[én trén méc 1.000 diém di cung da tang tich cuc cia moét sé cd phiéu nganh ngan hang. Phién giao dich
ngay 6 thang 11 nam 2019, VN-Index dat dinh nam 2019 & muc 1.024,91 diém. Tuy vay, tam ly chua viing
vang cla nha dau tu, dac biét la ddng thai ban rong cta cac nha dau tu nudc ngoai da dua VN Index quay
vé muc 960,99 vao cudi nam 2019.

Theo so liéu sé Giao dich ching khoan TP.HCM (HSX), tinh dén ngay 31 thang 12 ndm 2019, von hoa thi
trudng cd phiéu trén san dat 3,29 triéu ty dong, tuong duong 142 ty USD, tdng 14,6% so vai cubi nam
2018, chiém khoang 95% vén hoa thi truang cé phiéu niém yét. Tuy nhién thanh khoan binh quéan trén thi
trudng sut giam manh so véi nam 2018 vé ca khéi lugng an gia tri. Trén HSX, khéi luong giao dich binh
quan phién trong nam dat 189,2 triéu ching khoan, tuong (ng véi gia tri 3.765 ty déng/ngay, so vdi cung
ky 2018 da sut giam lan luot 17,8% vé khéi lugng va 26,8% vé gia tri giao dich.

Khéi ngoai tiép tuc cé déng gop quan trong vao dién bién clia cac chi s6 trong ndm 2019. Cu thé, khéi
ngoai van mua rong trén hai san HSX va UPCoM, trong khi ban rong manh & san HNX. Tinh trén HSX, khéi
ngoai mua vao 4,4 ty cd phiéu, tri gia 175.031 ty dong, trong khi ban ra 4,5 ty c6 phiéu, tri gia 167.731 ty
déng. Téng khéi lugng ban rong dat 92 triéu ¢6 phiéu, nhung tinh vé gia tri khdi ngoai van mua rong 7.300
ty dong. Trai ngugc vdi san HoSE, khdi ngoai trén HNX ban rong nam tha 3 lién tiép, dat 776 ty dong. Trén
san UPCoM, khoi ngoai tiép tuc mua rong 1.409 ty déng. Tinh chung trén ca ba san, khéi ngoai mua rong
7.933 ty déng trong ndm 2019. Nhém cé phiéu VIC, PLX, VCB va ching chi quj E1VFVN30 dan dau vé
muc do thu hat giai ngan cua khoi ngoai.

Tinh hinh kinh té vi m6 2019




THI TRUONG
TRAI PHIEU
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Trong nam 2019, chinh phua da huy dong dugc téng cong 211.964 ty dong (tdng 10,4% so vai cung ky nam e |11 RO o
2018). Cu thé, lugng phat hanh trai phiéu Kho Bac, trai phiéu Ngan Hang Phat Trién Viét Nam, trai phiéu \ - W BN RN

Ngan Hang Chinh Sach X4 Hoi lan lugt dat 197.765 ty déng, 9.097 ty déng va 5.102 ty déng. | : a0 LT T T
Trai phi€u Kho Bac chiém 93% tong lugng Trai phi€u chinh pht (TPCP) phat hanh trong nam 2019. Trong
do, hai ky han 10 va 15 nam c6 khaoi lugng phat hanh cao nhat, [an lugt chiém 41% va 39% tdng gia tri
phat hanh. Ty & tring thau trung binh & muc 80,3%, cao hon so vai 56,8% trong nam 2018 va 73,7% trong
nam 2017. Nhu ciu TPCP ciing & mUc cao véi ty & dang ky trung binh nam 2019 dat 322,4%. Mat bang
(&i sudt trang thau cho tat ca cac ky han 5 nam; 7 nam; 10 nam; 15 ndm; 20 nam va 30 nam van tiép tuc
giam trong thang 12 nam 2019, ding & cac muc lan luot la 2,00%; 3,00%; 3,48%; 3,65%; 4,02% va 4,55%.
Nhu vay so vai cubi nam 2018, lgi suat trung thau cho ky han 10 ndm va 15 nam lan lugt giam 162 diém
co ban va 165 diém co ban.

Lugng trai phi€u chinh phl bao lanh phat hanh dat 14.199 ty dong tir Ngan hang Phat Trién Viét Nam va
Ngéan hang Chinh Sach Xa Héi. Mc chénh léch (ai suat tring thau so véi trai phiéu Kho Bac duy tri quanh
muc 50 — 70 diém.

Tinh hinh kinh t€ vi m6 2019



PHAN TiCH TINH HINH HOAT B0

Trach Nhiém Hu Han Quan ly Quy SSI (“SSIAM”) va Cong ty Lién Doanh Quan'ky.Quy Dau
Ching Khoan Vietcombank (“VCBF").

Ty suat lgi nhuan hang nam cda cac Quy:

—-‘
Ty suat loi nhuan hang nam
Quy lién két Cong ty
don vi Quan ly Quy Tir20/3/2017 dén
2017 (*) | 2018 2019 31/12/2019
Quy Can bang SSIAM 17.6% -3,2% 6,9% 7,3%
Quy Than trong VCBF 7,9% 2,1% 6,3% 5,8%
VN-Index 37,6% -9,3% 7,7% 11,2%

(*) Tr20/3/2017 dén 31/12/2017, ty suat loi nhuan khéng quy nam.

Phan tich tinh hinh hoat dong cta cac quy lién két don vi



QUY CAN BANG

Tién va cac khoan Ban lé
tuong duong tién Khac 18.1%

19.0% 22.2%

Phan bé
nganh
tai 31/12/2019

Phan bo
tai san quy

C6 phiéu
Quy Can bang c6 gia trj tai san rong dén ngay 31/12/2019 48.9%
2 90.438 triéu dong, tang 22,4% so véi cu6i nam 2018. Quy
hién dang dau tu 48,9% vao c6 phiéu, 32,1% vao chung
khoan c6 thu nhap c6 dinh va 19,0% vao tién va cac khoan
tuong duaong tién.

Nguyén vat liéu

17.7%

Nang lugng

9.6%

Trai phiéu
32.1% Thiét b
vi tinh, dién tu Hang tiéu dung

Ty suat lgi nhuan cua quy trong nam 2019 la 6,9%, trong 15.9% 1799
. . o

cung thoi ky loi nhuan tham chiéu la 6,5%.

Trong cau phan C6 phiéu, quy tap trung giai ngan vao nhom
Ban & (18,1%), Nguyén vat liéu (17,7%), Hang tiéu dung
(17,2%), Thiét bi vi tinh, dién tr (15,2%) va Nang lugng
(9,6%). Nhiing c6ng ty dau nganh trong cac nhém nganh
nay cling la nhirng doanh nghiép c6 déng gop tot cho muc
tang trudng cta Quy trong nam 2019 va s& van co tiém
nang tang trudng manh mé trong nhirng nam tai.

TOP 5 CO PHIEU PANG NAM GIU' % NAV (*)

) o o 18.0%
Cac khoan d&u tu 1n ctia Quf vao cudi 2019 La Cong ty C6 Cong ty C6 phan Dau Tu Thé Gidi Di bong ’

phan Dau Tu Thé Gisi Di Pong (MWG), Tap doan Hoa Phat S 15 99,
(HPG), Céng ty C6 phan FPT (FPT), Ngan hang TMCP Quan Téap doan Hoa Phat 77
Po6i (MBB) va Cong ty Co6 phan Dugc Phdm Imexpharm

(IMP). Cong ty C6 phan FPT 15.2%

O cdu phan Thu nhap c¢6 dinh, trong niam 2019 Quy Can Ngéan hang TMCP Quén Doi 10.7%
bang van tiép tuc thuc hién chién lugc dau tu vao cac

trai phiéu c6 ddm bdo hodc da niém yét co lai suat cao Cong ty C6 phan Dugc Phdm Imexpharm 6.7%

nham mang lai nguén thu nhap &n dinh nhung van dam

bao rui ro.

(*) Net Asset Value (NAV) - Gia trj tai san rong

Phan tich tinh hinh hoat dong cua cac quy lién két don vi 8



QUY THAN TRONG

Quy Than trong co gia tri tai san rong dén ngay
31/12/2019 la 75.089 triéu dong, tdng 44,9% so vdi cubi
nam 2018. Vao thoi diém cudi 2019, quy phan bd 66,4%
vao trai phiéu, 28,0% vao c6 phiéu va 5,6% vao tién méat va
cac khoan tuong duong tién.

Ty suat lgi nhuan cua quy trong nam 2019 la 6,3%, trong
cung thaoi ky lgi nhuan tham chiéu la 4,5%.

Trong nam 2019, Quy Than trong tap trung dau tu vao mot
sO trai phiéu doanh nghiép cé chat luong tin dung tét
hodc/va cé tai san dam bao dé dap Ung dugc yéu cau vé
muc do an toan nhat dinh. V€ phan b6 nganh trong cau
phan C& phiéu, quy tap trung vao nhom Ngan hang
(12,7%), Van tai (11,2%), Nguyén vat liéu (10,6%), Ban lé
(9,9%) va Hang tiéu dung (9,1%).

Cac c¢6 phiéu chinh cua Quy vao cudi 2019 la Cong ty C6
phan FPT (FPT), Ngan hang TMCP Quan Déi (MBB), Céng
ty C6 phan Dau Tu Thé Gigi Di Péng (MWG), Cong ty C6
phan Vang Bac Da Quy Phu Nhuan (PNJ) va Céng ty Co
phan Dich Vu Ky Thuat Dau Khi Viét Nam (PVS).

Phan tich tinh hinh hoat dong cua cac quy lién két don vi

Tién va cac khoan
tuong duong tién

5.6%

Phan bo
28% tai san quy

C6 phiéu

Trai phiéu
66.4%

TOP 5 CO PHIEU DANG NAM GIU
Céng ty Co phan FPT

Ngan hang TMCP Quan Doi

Cong ty Co phan Dau Tu Thé Gidi Di Pong
Cong ty Co phan Vang Bac Ba Quy Phd Nhuéan

Cong ty C6 phan Dich Vu Ky Thuat Dau Khi Viét Nam

Ngén hang
12.7%

. Van tai
11.2%
nganh

tai 31/12/2019 '
-‘ s

9.9%

Khac

46.5% Phan bo

10.6%

Hang tiéu dung

9.1%

% NAV(*)
8.8%

7.5%
6.6%
6.1%
5.2%

(*) Net Asset Value (NAV) - Gia trj tai san rong

Nguyén vat liéu
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PHi BAO HIEM VA TINH HINH THAY DOI DON VI
CAC QUY LIEN KET BON V] TRONG NAM

Don vi: dong

Nam tai chinh két thuc ngay: 31 thang 12 nam 2019
Toéng s6 phi bao hiém nép trong nam

Phi co ban 22.945.491.000
Phi dong thém 11.920.157.250

Phi ban dau khau trir truéc khi dau tu vao cac Quy lién két don vi

Phi ban dau khau trr nam thur nhat 5.343.236.460
Phi ban dau khau trir nam thi hai 2.034.965.650
Tong sé phi bao hiém dau tu vao cac Quy lién két don vi: 27.487.446.140
Tong s6 phi bao hiém da phan b vao cac Quy lién két don vi 26.010.963.380
Phi bao hiém d& nhan chua phan bé nam nay 1.741.927.040
Phi bao hiém da nhan chua phan bé nam trudc 265.444.280

Bao cao Quy lién két don vi



S6 du tai ngay 1/1/2019

Tén quy

S6 tién

Quy Can béng 73.865.811.365

Quj Thantrong  67.412.385.863

Tong cong 141.278.197.228

S6 don vi
quy

6.490.087

6.120.459

12.610.546

Giaban Gia mua

11.381 11.381

11.014 11.014

@)

Don vi: dong

Tang trong ky S6 du tai ngay 31/12/2019
sstign | SO9OMVI | Gt ban | Gidmua sstien | 099NVl | Gisban | Gidmua
quy quy
16.572.482.190  944.740 ) () 90.438293555 7.434827 12164 12164
7.668872.679  294.300 ) () 75081258542 6414759 11704  11.704
24.241.354.869  1.239.040 165.519.552.097 13.849.586

Gia ban va gia mua trong nam bién dong lién tuc theo ting lan mua ban nén Cong ty khong trinh bay khoan nay.

Bao cao Quy lién két don vi 12
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Don vi: dong

Tai san Quy Can bang Quy Than trong Téng cong

Tién 9.391.470.636 278.111.526 9.669.582.162

Danh muc cac khoan dau tu

Tién gui ky han 6.000.000.000 2.729.974.931 8.729.974.931
Trai phiéu doanh nghiép 28.078.662.440 49.876.720.666 77.955.383.106
Co phiéu niém yét 44.233.976.900 20.999.705.950 65.233.682.850
Cac tai san khac (*) 2.734.183.579 1.196.745.469 3.930.929.048
Tong tai san 90.438.293.555 75.081.258.542 165.519.552.097
(*) Chi tiét cac tai san khac tai ngay 31 thang 12 nam 2019 nhu sau: Pon vi: déng

Quy Can bang Quy Théan trong

Phai thu tur cac khoan dau tu 1.797.974.838 -
Phai thu tir c6 tuc 192.498.000 65.545.000
Trich truédc ai ti cac khoan dau tu 921.795.890 1.282.737.452
Trich trudc phi quan ly va cac khoan phi khac (178.085.149) (151.536.983)
2.734.183.579 1.196.745.469

Bao cao Quy lién két don vi



DBon vi: dong

TH U N HAP VA CH I PH I’ Quy Can bang Quy Than trong Tong cong
. <

2 -4 % Phi bao hiém dau tu vao cac quy 18.005.490.153 8.005.473.227  26.010.963.380
CUA CAC -
I

~ ~ " - Thu nhap tir hoat déng dau tu:

QUY I_I EN KET DUN VI Lai tu tién gui ky han 215.304.110 417.506.401 632.810.511

‘ Lai tu trai phiéu doanh nghiép 3.521.615.447 4.467.311.595 7.988.927.042

L6 tur c6 phiéu 3.278.590.724 1.101.832.150 4.380.422.874

Tong thu nhap 25.021.000.434 13.992.123.373  39.013.123.807
T

o Phi bao hiém rui ro 1.985.442.990 727.419.810 2.712.862.800

5 Phi quan ly hop déng 152.909.270 44.843.720 197.752.990

Phi quan ly quy 1.895.250.584 1.658.314.617 3.553.565.201

Chi phi hoat déng dau tu 104.696.350 54.663.696 159.360.046

Rut tién 4.310.219.050 3.838.008.851 8.148.227.901

Tong chi phi 8.448.518.244 6.323.250.694 14.771.768.938

Chénh léch giira thu nhap va chi phi 16.572.482.190 7.668.872.679  24.241.354.869

Cac so6 liéu va phan tich trinh bay trén day
dugc trich ra tu bao cao “Tinh hinh hoat
dong cua Quy lién két don vi” cho nam két
thdc ngay 31/12/2019 cta AlA Viét Nam.
Cac s6 liéu tai chinh trinh bay trén day da
duogc Céng ty TNHH PwC (Viét Nam) kiém
toan va da duogc trinh bay y kién chéap
nhéan toan phan.

Thu nhép chua phan chia chuyén tiu ky trudc sang - - -
Thu nhap phéan chia:
Cho chu hogp déng 3.198.278.476 495.845.992 3.694.124.468

Cho chu s& hitu (tvong Ung vai thu nhap tir quy moi)  13.374.203.714 7.173.026.687 20.547.230.401

Thu nh3p chua phan chia chuyé&n sang nam sau - - -

Bao cao Quy lién két don vi 15



TRIEN VONG 2020

Nam 2020, tinh hinh khu vuc, thé gigi dugc du bao tiép tuc coé nhiing bién déng kho luong. Dich bénh,
bién déi khi hau thuc su trd thanh thach thirc hang dau vai nhiéu quéc gia, trong doé cé Viét Nam. Bén
canh do, tang trudng kinh té, thuong mai, dau tu qudc té tiép tuc cham lai; canh tranh chién lugc, céang
th&ng dia chinh tri, xung dét thuong mai gitta mot s6 quéc gia, nén kinh té 1&n dién bién phc tap va chu
nghia bao ho gia tang.

Theo Nghi quyét vé ké hoach phat trién kinh té - xa h6i nam 2020 do Qudc hdi thong qua ngay 11 thang
11 ndm 2019, chi tiéu tadng truang Téng san pham trong nudc (GDP) nam 2020 khoang 6,8%; toc do
tang gia tiéu dung binh quéan (CPI) dudi 4%; t6ng kim ngach xuat khau tang khoang 7%; ti l& nhap siéu
S0 V@i tong kim ngach xuat khau dudi 3%,; téng vén dau tu phat trién toan xa héi khoang 33 - 34% GDP.
Tuy nhién véi dién bién phirc tap cla dich viém dudng hd hap Covid — 19, cé kha nang Chinh phu sé
trinh Quéc hoi phé chuén diéu chinh céac chi tiéu kinh t& nam 2020.

Ve thi truong ching khoén, theo béao céo trién vong cta VCBS, vai ky vong cac yéu t6 vi mé 6n dinh,
tang truang GDP kha quan, cac yéu to lam phat, ty gia, [ai suat dugc diéu hanh linh hoat va kiém soat
chat ché, nha dau tu hoan toan co thé ky vong dong tién sé quay lai thi truong trong ndm 2020, du téc
do tang trudng cd thé cham lai so véi nam 2019 vai tinh phan héa cao hon trong cac nhom nganh.
Thém vao do, viéc hiép dinh EVFTA cé hiéu luc sé giup moét s6 nganh nhu dét may, da giay, néng lam
thay san co thém lgi thé canh tranh trong hoat déng xuat khau. Tuy nhién, ching ta cling can giai quyét
cac van dé cap bach nhu phong chéng dich bénh, gidi ngan vén dau tu cho cac du an ha tang trong
diém, kiém ché lam phat va tiép tuc thu hat von dau tu truc tiép nudc ngoai (FDI) hiéu qua.

Trién vong 2020



GIG1 THIEU VE AIA

AIA VIET NAM 2019

AIA Viét Nam la thanh vién cla Tap doan AIA - Tap doan Bao hiém Nhan tho ddc lap, co ngudn géc chau
A'16n nhat thé gidi dugc niém yét.

Dugc thanh lap vao nam 2000 véi muc tiéu bao vé su an toan tai chinh cho nguoi dan Viét Nam. Sau 20
nam hoat dong, AIA Viét Nam d& khang dinh vi thé ctia mét trong nhiing céng ty bao hiém nhan tho hang
dau tai thi truong nay.

AlA Viét Nam dang phuc vu va dam bao an toan tai chinh cho hon 1,2 triéu khach hang va da thuc hién
chi tra quyén loi bao hi€ém cho hang tram nghin truong hgp véi tdng sé tién hon 5.400 ty dong.

Véi hon 170 van phong trén 50 tinh, thanh trén toan quéc véi s6 lugng nhan vién trén 1.000 (mét ngan)
ngudi, nam 2019 AlA tiép tuc dugc T8 chiic Great Place To Work® Hoa Ky ton vinh Doanh nghiép co6 “Mai
truong Lam viéc Ly tudng”. AlA Viét Nam trd thanh cong ty bao hiém nhan tho duy nhat dugc giai thudng
nay trong nam tha 2 lién tiép.

N6 luc mang dén nhiing trai nghiém tuyét vai nhat t6i khach hang va di dau trong cong nghé va ing dung
tri tué nhan tao, nam qua AIA Viét Nam da khai truong Van phong nest by AlA - Trung tdm phuc vu khach
hang thir 3 toa lac tai toa nha Landmark 81— tba nha cao nhat Viét Nam.

Cung hop tac vai 9 doi tac ngan hang hang dau tai Viét Nam, nam 2019 ciing la ndm kénh ban bao hiém
qgua ngan hang (Bancassurance) cla AlA Viét Nam phat trién vugt bac. Dac biét, AlA la cong ty duy nhat
hién nay c6 mo hinh Cau lac bo Bach kim (Platinum Club) - noi héi tu nhitng ngéi sao xuat sac nhat cta
kénh Bancassurance cua AlA Viét Nam. Vi Cau lac bo Bach kim AlA, Viét Nam muén dua ra nhitng chuan
muc cao hon dé phat trién kénh Bancassurance mot cach bén viing, vai tiéu chi chat lugng la s6 1.

Trong nam 2019, AIA Viét Nam va Téng giam d6c Wayne Besant vinh du nhan Bang khen cla Bé Tai
chinh vi d& co6 thanh tich déng gop quan trong cho sy phat trién clia nganh bao hiém tai Viét Nam trong

nhiing nam qua.

Cling trong ndm 2019, AIA Viét Nam vinh du nhan Bang khen clia Phong Thuong mai Hoa Ky (Amcham)
vé cac dong gop quan trong cho cong dong.

Gidi thiéu vé AIA




TAP DOAN AIA NAM 2019

Nam 2019 Tap doan AlA tiép tuc duy tri mét nam kinh doanh thanh céng, véi su tang trudng lién tuc & tat
ca cac chi s6 tai chinh quan trong méc du hoat dong trong moi truong day thach thic. VONB tang 6% la
két qua cla su tang trudng rat manh trong nira dau nam 2019 so vdi 6 thang cudi nam bi anh hudng dang
ké bdi tinh trang bat 6n xa hoi 6 Hong Kéng. (Tang trudng VONB & muc 16% khoéng bao gém thi trudng
Hong Kong). Loi nhuan kinh doanh sau thué (OPAT) tdng 9% [én muc 5 ty 741 triéu dola My, tao ra dong
tién thang du tang 13% va Von chl sd hitu theo gia tri ndi tai tang 12%.

Hoat dong kinh doanh cua cta AlA tai thi truong Trung Quéc dai luc ti€p tuc mang lai hiéu qua rat cao vai
gia tri hgp dong khai thac mdi tang truang 27%. Lan dau tién, loi nhuan kinh doanh sau thué tur thi trugng
nay vugt méc 1 ty dé la My.

Hoi déng Quan tri cua Tap doan AIA da quyét dinh tang cd tdc cubi ky nam 2019 1én 10% & muc 93,30
cent Hong Kong trén mai c6 phiéu, theo chinh sach ¢6 tic than trong, bén ving va tién bo cua AlA, mang
dén nhing co hoi tdng trudng trong tuong lai va su linh hoat tai chinh clia Tap doan trong béi canh maoi
truong kinh té vi mé va thi truong vén hién tai.

AlA Viét Nam tu hao déng gép mot phan vao nhiing két qua kinh doanh xuat sac cta Tap doan trong nam
2019, vai vai tro la mot thi truong trong diém cla Tap doan.

Gi6i thiéu vé AIA




GI01 THIEU
VE CAC CONG TY QUAN LY QuUY

CONG TY TNHH QUAN LY QUY SSI (“SSIAM”)

SSIAM la céng ty TNHH mot thanh vién thudc 100% sd hitu cua Céng ty Cé Phan Ching Khoan SSI
(“SSI"), mot trong nhiing céng ty chiing khoan hang dau tai Viét Nam, cung cap cac dich vu quan ly quy
va quan ly danh muc ddu tu cho cac khach hang ca nhan va té chiic nham bao toan va gia tang gia tri
tai san cho khach hang. AIA Viét Nam hop tac cung SSIAM nhdm mang lai cho khach hang nhiing co
hoi dau tu tét nhat trén thi truong, dugc chon loc ky ludng théng qua qua trinh phan tich chuyén sau,
cling nhu dua trén nang luc thuc hién dau tu va quan ly hau dau tu hiéu qua.

e Thanh lap: Thang 8/2007

e T8ng tai san quan ly: 4.568,7 ty déng (tinh dén ngay 31/12/2019)

e La mot trong nhiing cong ty quan ly quy hang dau Viét Nam vai nhiéu san pham / dich vu mai

» Doi ngl dau tu hiéu biét chuyén sau vé thi truang ndi dia va kinh nghiém qudc té vé quan ly tai san.

Cac giai thudng tiéu biéu cua SSIAM:

Cong ty Quan Ly Quy Tét Cong ty Quan Ly Quy Noi Cong ty Quan Ly Quy Tét
Nhat Viét Nam, vao ndm Dia Clia Nam, vao nam Nhat Viét Nam, vao ndm
2012,2013,2016 va 2018 2015,2016,2017 va 2018 2012,2013,2016 va 2018
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CONG TY LIEN DOANH QUAN LY
QUY PAU TU CHUNG KHOAN VIETCOMBANK ("VCBF")

VCBF la Cong ty lién doanh gira Ngan Hang Thuong Mai C6 Phan Ngoai Thuong Viét Nam ("Vietcom-
bank") va Tap doan dau tu da quéc gia Franklin Templeton Investments ("FTI"). AIA Viét Nam hgp tac
cung vai VCBF nham dem lai nhiing co hdi dau tu hap dan va an toan danh cho khach hang dua trén
nén tang 15 nam kinh nghiém hoat dong tai Viét Nam ctia VCBF.

» Thanh lap: Thang 12/2005
e Tong tai san quan ly: 3.112,0 ty dong (tinh dén ngay 31/12/2019)

» VCBF quy tu d6i ngii cac chuyén gia diéu hanh va dau tu day dan kinh nghiém vai nhiéu nam lam
viéc tai cac t6 chuc tai chinh trong va ngoai nudc.

Cac giai thudng tiéu biéu cua VCBF:

Coéng Ty Quan Ly Quy Pau tu Céng Ty Quan Ly Quy Bau Tu Tét Céng Ty Quan Ly Quy Pau Tu

Tot Nhat tai Viet Nam, dugc Nhat tai Viét Nam, dugc Tap chi T6t Nhat tai Viét Nam, dugc
Tap chi Global Business International Finance cua Anh Tap chi World Finance cla
Outlook va Tap chi Global binh chon vao nam 2017 Anh binh chon vao nam 2013.

Brands ctia Anh binh chon
vao nam 2018.

Gigi thiéu vé cac cong ty quan ly quy
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