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QUY TAC VA PIEU KHOAN
BAO HIEM AN BINH UU VIET

(Pudc phé chuan theo céng van s6 6453/BTC-QLBH ngay 19/05/2015, stfa d6i bo sung theo
cdng vadn s6 4988 /BTC-QLBH ngay 02/05/2018, stfa d6i bo sung theo cong van s6
616/BTC-QLBH ngay 16/01/2020 cua Bé Tai chinh, dudc stra doi, bé sung theo Ludt Kinh Doanh
Bdo Hiém s6 08/2022/QH15 ban hanh ngay 16/06/2022, va dudc ban hanh theo Quyét dinh sé
AIAVN/PM/2507-02, dé ngay 30/06/2025 cta Tong Giam déc Céng ty TNHH Bao Hiém Nhén
Tho AIA (Viét Nam))
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San pham Bao Hiém An Binh Uu Viét la giadi phdp mang lai su bao vé cao gilip khach hang hoan
toan an tam dé trai nghiém cudc song.
Nh{fng tUr "Cong ty"”, "AlA Viét Nam" dugc hiéu la Cong ty Trach Nhiém H{fu Han Bao hiém Nhan

tho AIA (Viét Nam): tU “Khach hang” dugc hiéu la Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao
hiém.

I. Quyén Igi bdo hiém

Quyeén Igi Khach hang sé dugc hudng quyén Igi bao hiém la 125% S0 tién bao hiém
bao hiém (STBH) khi Ngugi dudc bao hieém (NDBH) tir vong.

tr vong

Quyén lgi Khach hang sé& dudc hudng quyén Igi bao hiém la 100% STBH khi Nguoi
bao hiém dudc bao hiém (NPBH) bi Tan tat toan bd va vinh vién (TTTB&VV).

tan tat toan bd

va vinh vién

(TTTB&VV)

Quyén Igi Khach hang c6 thé cham dit Hgp dong bao hiém nay dé tham gia mot hgp
chuyén doi dong bao hiém khac ma khong can bang ching vé sic khoe va tai chinh véi
hgp dong diéu kién STBH san pham bao hiém nhan tho trong HDBH mdi khong vugt
bdo hiém qua STBH cuia HPBH nay, ca 2 hgp dong cé cung mot NBDBH va NDBH thoa
(HDBH) diéu kién tham gia cia HDBH mdi.

Hop dong bao hiém mdi la nhifng san pham bao hiém dang dugc Cong ty dp
dung cho viéc chuyén dai tai thai diém yéu cau.

Yéu ciu clia BMBH theo diéu nay sé cd hiéu luc khi dugc Cong ty chap
thuan. Phi bao hiém, cac diéu khoan va diéu kién ctia hgp dong bao hiém
mdi sé dudc ap dung. Cac diéu khoan loai tri, diéu khoan dac biét da ap
dung khi phat hanh hgp dong bao hiém nay hodc viéc tang hodc giam ty 1é
rui ro dd dp dung cho hgp dong bado hiém nay sé dudc ap dung cho hdp
dong bao hiém mdi tai thai diém chuyén doi.

Il. Nhitng Iu'u y khi tham gia bao hiém

Péng phi Khach hang can phai déng phi bdo hiém day du va ding han dé dam bao

bao hiém cac quyén Igi bao hiém, cho du khong nhan dugc thong bdo nhac déng phi.
Khach hang sé dudc gia han viéc dong phi bao hiém trong vong 60 ngay ké
tU Ngay dén han ddong phi. Trong thdi gian nay, quyén Igi bao hiém cua
Khach hang van dudc duy tri hiéu luc.

Thdi han Thai han hgp dong la 5 nam hodc 10 nam hodc 15 nam; va dudc quy dinh
hdp dong trén gidy chiing nhan bao hiém.

Thai gian Bang thdi han hgp dong.

dong phi
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Phuong thuc
déng phi

Khach hang cd thé lua chon céc phudng thiic déng phi bdo hiém dugc AIA
Viét Nam ap dung va cong bo cong khai tai trang thong tin dién tir ctiia Cong
ty www.aia.com.vn.

Thay do6i S6 tién
bao hiém

Khach hang cd thé yéu cau thay doi STBH tai bat ky IUc nao trong suot thdi
han hgp dong, néu dap Ung cac diéu kién tham dinh.

Thai gian
can nhac

Khach hang cd quyén tur choi tham gia bao hiém trong vong 21 ngay ké tu
ngay nhan dudc bo Hgp dong bao hiém. Cong ty sé hoan lai s6 phi bao hiém
ma Khach hang da déng, khong cd 1i, sau khi trir di cac chi phi kiém tra siic
khoe, néu co.

Cac truong hgp
loai tru
bao hiém

Khach hang sé khong dugdc hudng bat ky quyén Igi bao hiém doi vdi céc

nguyén nhan dan dén tf vong hodc TTTB&VV sau day:

« doHanh vigian 1an bao hiém.

« hanhvitu td ctia NDBH trong vong 24 (hai mudi bon) thang ké tUr Ngay
co hiéu luc ctia hgp dong hay tu ngay khoi phuc hiéu luc hgp dong gan
nhat, tuy ngay nao dén sau;

« do cac nguyén nhan da co trudec Ngay co hiéu luc clia hdp dong hoac
ngay khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy ngay nao dén sau;

« dochién tranh.

Cac truong hdp
cham dut
hdp dong

« Khéach hang yéu cau chdm dut Hgp dong bao hiém:;

« NDBH tUrvong;

« Quyén|gi TTTB&VV clia NDBH dudc chdp thuan chitra;

« Vao ngay két thdc thai han hgp dong bao hiém:;

« Vao Ngay ky niém hgp dong ngay sau khi NBBH tron 70 tudi;

« Vaongay Congty chap thuan yéu cau chuyén doi tif Hgp dong nay sang
mot HDBH khac cua Khach hang;

« Hgp dong bado hiém da mat hiéu luc trén 24 thang lién tuc;

« Cactruong hgp khac theo quy dinh cua phép luat.

Cac san pham bao hiém ban kém sé cham dut hiéu luc khi HDBH cham dut

hiéu luc.

Cong ty sé hoan tra cac khoan phi bao hiém, khong c¢d 1di, ma Khach hang

da dong trudc cho khoang thai gian sau khi hgp dong cham dut.

lll. Giadi quyét quyén Igi bao hiém

Thaoi han
yéu cau
giai quyét
quyén Igi
bdo hiém

Khach hang can phaindp ho sd yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém trong
vong 12 thang ké tir ngay xay ra su kién tir vong hodc TTTB&VV.

Trudng hdp Ngudi dudce bao hiém hodc Ngudi thu hudng chiing minh dudc
rang khong biét thai diém xay ra su kién bao hiém thi thdi han quy dinh néu
trén tai Biéu nay dudc tinh tir ngay Ngudi dudc bdo hiém hodc Ngudi thu
hudng biét viéc xay ra su kién bao hiém dé.

Phudng thuc
chitrd quyén
Igi bdo hiém

V072025

Phuong thdc chi trd quyén Igi bao hiém dugc AIA Viét Nam ap dung va cong
b6 cong khai tai trang thong tin dién tir cta Cong ty www.aia.com.vn.



(72}
HO so yéu cau . Phiéu Yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém da dudc dién day du va 5
giai quyét chinh xac; S
quyen Idi . Gidy t& chiing minh su kién bao hiém: 5”
bao hiém

0 Trich luc khai ti néu NDBH tr vong;

o  Ching nhan hodc xac nhan vé ty |é thuong tat clia HOi Dong
Giam Pinh Y Khoa cép tinh, thanh pho truc thudc trung uang
hodc td chirc y té€ hdp phap & nudc ngoai dugc Cong ty chap
thuan (trong trudng hgp TTTB&VV);

0o Cécgidytaytéliénquan dénsukién bao hieém gom gidy ravién,
gidy chirng nhan phau thuat, tdm tat bénh an, ho sd kham va
diéu tri;

0  Bién ban tai nan, bién ban kham nghiém hién truong, két luan
giam dinh phdp y, két luan diéu tra cé xac nhan clia ¢ quan co
tham quyén (trong trudng hap tai nan);

. Bang ching vé quyén thu hudng quyén Igi bao hiém nhu di chdc, van
ban phan chia di sdn hodc nhirng gidy td xdc nhan hop phap khac, va
gidy t0 nhan than clia ngudi co quyén thu hudng quyén Igi bao hiém.

. Giay dong y thu thap thong tin hodc van ban khac cd gia tri tuong
duong (theo mau clia Cong ty).
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Thai han Cong ty sé chitra quyén Igi bao hiém trong vong 30 ngay ké tur ngay Cong ty

chitra nhan dudc ho sc day du va hap [é.

ggyehhldl Néu viéc chi trd quyén Igi bao hiém bi cham tré, tai thai diém chi tra, Cong

ao hiem ty sé tra 1aitrén s6 tién cham tra theo murc 1&i suat ma Cong ty dang ap dung

cho cac khoan tam (ng tu gia tri- hgp dong va dugc cong bo tai trang thong
tin dién tUr cda Cong ty www.aia.com.vn.

Ngudi nhan Tuy vao quyén Igi bao hiém, Cong ty sé chitra theo thif tv vu tién nhu

quyén Igi sau:

bao hiém a)  Doivdi Quyén Igi bdo hiém TTTB&VV thi chitrd cho:

(i) Bén mua bao hiém, néu Bén mua bao hiém la ca nhan; hoac
(i) Nguai dugc bao hiém, néu Bén mua bao hiém la td chuc.
b)  Do6ivdi quyén Igi bdo hiém tir vong thi chi tra cho:
(i)~ Ngudi thu hudng; hodc
(i) Trongtruong hop Hop dong bao hiém khong chi dinh Nguai
thu hudng hodc bat ky Ngudi thu hudng nao tif vong trude
hodc cung thai diém tl vong clia Ngudi dudc bao hiém thi
quyén Igi bdo hiém sé& dudc chi tra cho:
«  Bén mua bdo hiém, néu B&n mua bao hiém |a ca nhan.
« Ngudithua ké hgp phap ctia Ngudi dudc bao hiém, néu
Bén mua bdo hiém la to churc.
Trong tat ca cac trudng hdp ma Bén mua bao hiém la ngudi nhan
quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Biéu nay da tir vong thi quyén
I0i bdo hiém sé& dudc chi trd cho ngudi thira ké hgp phap cla Bén
mua bao hiém.
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IV. Nhirng diéu khoan chung

Nguyén tac Luat Kinh doanh bao hiém va/hoac cac quy dinh phap luat hién hanh khac
ap dung lién quan dén Hop dong bao hiém sé dudc ap dung trong cac truéng hop:

. Cac quy dinh vé quyén va nghia vu clia cac bén tai Hgp dong bao hiém:;

. Hop dong bao hiém vo hiéu;

. Hap dong bado hiém co su thay doi vé Ngudi thu huang;

. Su kién bat kha khang hodc trd ngai khach quan.
Nghta vu Khach hang cé nghta vu phai dién day du, trung thuc theo hiéu biét cua
ké khai Khach hang, céc thong tin dugc yéu cau va truc tiép xac nhan vao HSYCBH.
thong tin Néu Khach hang dudi 18 tudi thi phai co chir ky clia cha me/ngudi giam ho

trén HSYCBH hodc trén van ban dong y khéc. Viéc tham dinh suic khde, néu

co, khong thay thé cho nghta vu ké khai trung thuc ctia Khach hang.

Trudng hdp Khach hang cd y cung cap thong tin khong trung thuc hodc

khong day du, theo dé néu vdi thong tin chinh xédc Cong ty da:

. khong thé bao hiém dudc cho Khéch hang, thi Cong ty sé khong chi
trd quyén Igi bdo hiém va huy bo Hgp dong bao hiém va hoan lai tat
ca phi bado hiém da ddng, khong cd 13i, sau khi trir di cac quyén Igi
bao hiém dé chi tra trudc do va khoan ng, néu cd. Bén mua bao hiém
phai boi thudng thiét hai phat sinh cho Cong ty (néu cd); hoac

. chap thuan bao hiém nhung cd gidi han quyén Igi bao hiém hodc
Khach hang phai tra thém phi, Cong ty cd thé:

o chitrd day duquyén Igi bdo hiém sau khi da thu thém hodc khau
trir khoan phi bdo hiém phai tang; hodc

o chitrasotiénbao hiém dagiam tuong Ung vdi muc phibao hiém
ma khach hang da dong; hoac

o khongchitrd quyén Igi bao hiém nam ngoai gidi han cé thé dudc
bao hiém.

Viéc cdy ké khai khong trung thuc nghta la khi Khach hang da biét, da dugc

tham kham, chan doan vé tinh trang suc khde hay da thay doi nghé nghiép

nhung c6 y khong ké khai vao HSYCBH.

Thay doéi nai Khach hang phai thong béo trudc cho Cong ty néu Khach hang di nudc

cu trd hodc ngoai tur 2thang lién tuc trd 1én va/hodc thay doi nghé nghiép trong vong 30

nghé nghiép ngay ké tu ngay thay doi dé Cong ty tham dinh lai mdc do rdi ro va cd quyét
dinh lién quan dén hgp dong bao hiém nay.

Chuyén giao Bén mua bao hiém cé quyén chuyén giao hgp dong bao hiém. Viéc chuyén

hdp dong giao phai dudc sy dong y bang van ban ctia Ngudi dudc bao hiém hodc

ngudi dai dién theo phéap luat cia Ngudi dudc bao hiém. Bén nhan chuyén
giao phai dép Uing cac diéu kién vé quyén Igi cd thé dugc bao hiém vdi Ngudi
dudc bao hiém.

Xac minh Bén mua bao hiém phai dam bao ngudn tién dung dé mua bao hiém la hgp
cac khoantién  phdp. Trudng hdp Bén mua bao hiém bi phat hién hodc cd ly do nghingd lién
d& dong quan dén rura tién/ khing b6 hodc cé bat ky rui ro nao lién quan dén céc lénh

triing phat kinh té hodc thudng mai, lénh cdm van/han ché nao theo cac
Nghi quyét clia Lién Hdp quéc, Lién minh Chau Au, Vuong qudc Anh, Hoa Ky
hodc bat ky Iénh trifng phat kinh té€ hodc thuong mai khéac cd quy dinh, Cong
ty c6 quyén thuc hién cac hanh dong theo quy dinh cla phap luat va/ hodc
thuc hién céc bién phap theo yéu cau cla cd quan co thadm quyén lién quan
dén hanh vi dé
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Kham,

xét nghiém

y khoa va
kham nghiém
phapy

Trong qua trinh giai quyét quyén Igi bao hiém, Cong ty cd quyén yéu cau
NDBH dudc kham, xét nghiém bdi bac s hay ¢ sdy té€ do Cong ty chi dinh
hodc chap thuan. Trong trudng hgp NBBH tir vong, Cong ty co thé yéu cau
kham nghiém phap y néu thay phu hdp va dudc phap luat cho phép. Viéc
yéu cau kham, xét nghiém nay phai phu hdp vdi quy dinh vé thuc hanhy
khoa thong thudng & Viét Nam. Moi chi phi lién quan dén viéc lam cac xét
nghiém hay khamy té nay sé do Cong ty chiu trach nhiém thanh toan theo
hda daon, chiing tU thanh todn hgp 1€.

Khau tru cac
khoan chua
thanh toan

Cong ty co quyén khau trir cac khoan phi, chi phi dén han nhung chua dugc
thanh toan trudc khi chi tra bat ky quyén Igi bao hiém nao.

Nghta vu
cung cap
thong tin cua
AIA Viét Nam

Cong ty cd nghia vu cung cap day du thong tin lién quan dén Hgp dong bao
hiém, giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Khach hang.
Trudng hgp Cong ty cd y khong thuc hién nghia vu cung cap thong tin hoac
cung cap thong tin sai su that nham giao két Hgp dong bao hiém, Bén mua
bao hiém cd quyén hdy bd Hdp dong bao hiém, dudc hoan lai phi bdo hiém
da ddng (khong co 1ai). Cong ty phai boi thudng nhifng thiét hai phat sinh
cho Bén mua bao hiém (néu co)

Khoi phuc
hiéu luc
hdp déng

Néu khach hang khong dong phi bao hiém sau khi két thuc thai gian gia han
ddéng phi, HBBH sé& bi mat hiéu luc ké tu Ngay dén han dong phi.

Bén mua bao hiém cd thé gui van ban yéu cau khoi phuc hiéu luc hdp dong
trong vong 24 thang ké tu ngay mat hiéu luc hdp dong vdi diéu kién:

. Pdng tat ca khoan phi bdo hiém qua han cho dén ngay khoi phuc
hiéu luc hgp dong.

. Cung cap bang chiing veé tinh trang suic khoe va dép i'ng moi diéu
kién dé co thé dudc bao hiém.

. Khach hang phai con song tai thoi diém Cong ty chap thuan khoi

phuc hiéu luc hgp dong.
Khach hang sé dudc Cong ty bao hiém cho nhifng su kién bao hiém xay ra
sau ngay Cong ty chap thuan khoi phuc hiéu luc hdp dong.

Trach nhiém
bao mat
thong tin
khach hang

V072025

Cong ty khdng dudc chuyén giao thdng tin cd nhan do khéch hang cung cap

tai HDBH cho bat ky bén thit ba nao khac, trir cac truéng hop sau day:

. Thu thap, sir dung, chuyén giao theo yéu cau cuia cd quan nha nudc
cotham quyén hodc cho muc dich tham dinh, tinh todn phi bao hiém,
phat hanh hgp dong bao hiém, thu phi bdo hiém, tai bao hiém, trich
lap du phong nghiép vu, giai quyét chi tra quyén Igi bao hiém, nghién
clu thiét k& san pham, phong chéng truc Igi bao hiém, nghién cuu,
danh gia tinh hinh tai chinh, kha ndang thanh toan, mdc do day dd von,
yéu cau von, luu trir va quan tri cd sé dir liéu.

. Cac truong hop khac dugce khach hang dong y bang van ban, vdi diéu
kién:

0 Khéchhang phai dudc thong bdo vé muc dich chuyén giao thong
tin va dudc quyén Iua chon gitra dong y hoac khong dong y vdi
viéc chuyén giao do; va

0 Viéc khach hang tt choi cho phép chuyén nhugng thong tin cho
bén thi ba khong dudgc sir dung lam ly do dé tur chdi giao két hap

dong.
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Giai quyét
tranh chap

Moi tranh chap lién quan dén Hgp dong bao hiém nay dudc giai quyét thong
qua thudng lugng gilfa cac bén. Trudng hgp khong thuong lugng dudgc thi
tranh chap dudc giadi quyét thong qua hoa gidi hodc Trong tai hodc Toa an
tai Viet Nam ndi Cong ty hodc Khach hang co tru sd hodc ndi cu trd cla
Khach hang dé giai quyét. Thai hiéu khdi kién trong vong 3 nam tinh tU ngay
xay ra tranh chap.

Ké khai nham lan
tuoi va/hoac gidi
tinh cla

Ngudi dugc

bao hiém

Truong hdp nham 1an khi ké khai tudi va/hodc gidi tinh ciia Ngudi dudc bao
hiém thi SO tién bao hiém, Phi bdo hiém sé& dudc diéu chinh theo tudi
va/hodc gidi tinh ding ké tu thai diém Cong ty chap thuan diéu chinh.
Truong hop theo tudi va/ hodc gidi tinh ddng, Ngudi dugc bao hiém khong
thé dudc bao hiém, Cong ty s& huy bo Hop dong bao hiém va hoan tra cho
Bén mua bao hiém toan b6 phi bdo hiém da dong, khdng cé 13i, sau khi d& trur
di cac Khoan ng, chi phi kiém tra y té va céc khoan tién bao hiém d3 dudc
thanh toan trudc do, néu co.

Mién truy xét

V072025

Sau thdi han hai ndm ké tir ngay Cong ty chap thuan ho sc yéu cau bao hiém,
hodc ngay chdp thuan yéu cau tdng SO tién bao hiém gan nhat hodc ngay
khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy ngay nao dén sau, néu Ngudi
dudgc bao hiém van con sdng, cac noi dung ké khai khong chinh xac hodc bo
sot trong HO sG yéu cau bao hiém va cédc gidy to cd lién quan sé dudc Cong
ty mién truy xét. Quy dinh nay sé khong dugdc ap dung trong truéng hop Bén
mua bao hiém d& co y ké khai khong trung thuc hodc khong day du theo quy
dinh tai Biéu Nghia vu ké khai thong tin va Diéu Ké khai nham 1an tudi
va/hodc gidi tinh clia Ngudi dudc bao hiém cla Quy tac va Diéu khoan nay



Phu luc 1: Giai thich tU ngilr

Ngudi dudgc
bao hiém
(NDPBH)

la ca nhan dugc Cong ty chap thudn bao hiém, hién dang sinh song tai Viét
Nam tai thai diém ndp HSYCBH, trong do tudi tur 12 tudi dén 65 tudi doi vdi
Ngudi dugc bao hiém la nam va 28 tudi dén 65 tudi doi vdi Ngudi dudc bao
hiém la n(r tai Ngay c6 hiéu luc cla hgp dong. Tudi toi da ciia NBBH khi két
thic hgp dong la 70 tudi.

Bén mua
bao hiém
(BMBH)

la cd nhan tai Viét Nam tU 18 tudi trd Ién va cd nang luc hanh vi dan su day
du tai thai diém giao két Hgp dong bao hiém, hodc t6 chirc dugce thanh 1ap
va hoat dong hdp phap tai Viét Nam.

Bén mua bao hiém phai cd quyén Igi cd thé dugc bao hiém vdi Nguai dudc
bao hiém va dap Ung cac diéu kién dé mua bao hiém theo Quy tac va Diéu
khoan nay.

Ngudi thu
hudng (NTH)

la cd nhan hodc to chirc duge BMBH chi dinh dé nhan quyén Igi bao hiém khi
NDBH tir vong.

Ho sd yéu
cau bao hiém
(HSYCBH)

la mau van ban yéu cau tham gia bao hiém do Cong ty phat hanh, trong dé
ghi cac noi dung dé nghi tham gia bdo hiém va thong tin do khach hang
cung cdp dé Cong ty danh gia rdiro, lam can cl chap thuan bao hiém hoéc
tU choi bao hiém. HO sd yéu cau bado hiém la mot phan khong tach rdi cla
hop dong bao hiém.

Hop dong
bao hiém
(HBBH)

la thda thuan gitra Cong ty va Khach hang trén cd sa yéu cau bao hiém cua

Khach hang. Hop dong bao hiém dugdc thé hién bang:

e HO sd yéu cau bao hiém, cac thong tin va bang ching khac lién quan
dén Ngudi dugc bao hiém do Khach hang cung cap;

«  Bang phan tich nhu cau va thong tin tai chinh;

«  Bang khao sat mde do chap nhan ruiro trong dau tu (néu co);

«  Quy tac va biéu khoan cla san pham Bao hiém nhan tho va cac san
pham bao hiém ban kem (néu co);

o Tailiéutom tat Quy tac va biéu khoan ctia san pham Bao hiém nhan tho
va cac san pham ban kem (néu co);

« Tailieuminh hoa ban hang;

«  Gidy ching nhan bao hiém, va tat ca cac diéu khoan riéng hay cac xac
nhan stra doi b6 sung (néu co);

«  Cac tailiéu khac theo thoa thuan gitra Cong ty va Khach hang.

T4t ca céc tai liéu trén la mot phan clia Hop dong bao hiém.

Giay chi'ng nhan

bao hiém

la van ban chdp thuan bao hiém cua Cong ty, thé hién cac thong tin chinh
Ve cac quyeén Igi bdo hiém va la mot phan khong tach rgi ctia Hop dong bao
hiém.

So tién

bao hiém (STBH)

la s6 tieén ma khach hang d& chon dé lam can cU dé chi tra cac quyén Igi bao
hiém.

Ngay c6 hiéu luc

cua hgp dong

la ngay khach hang hoan tat HSYCBH va nop dd khoan phi bao hiém dau
tién vdi diéu kién khach hang phai con song vao thai diém HO6 sd yéu cau
bdo hiém dudgc chap thuan.
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Ngay ky niém
hop dong

la ngay lap lai hang ndm cla Ngay cd hiéu luc cta hgp dong.

Ngay dén han
dong phi

la ngay khach hang phai dong phi bao hiém, dugc ghi trén thong bao nop
phi bdo hiém.

Hanh vi gian
1a4n bao hiém

la hanh vi ciia BMBH, NDBH, Ngudi thu hudng (i) si dung cac chiing tu, tai
lieu gia mao hodc co y lam sai léch thong tin trong ho so yéu cau giai quyét
quyén Igi bao hiém; hodc (ii) gay thiét hai vé tinh mang, stic khoe ctia NDBH
dé yéu cau chi trd quyén Igi bao hiém.

Tan tat toan bo
va vinh vién
(TTTB&VV)

V072025

la khi ngudi dugc bao hiém

(1)

bi tan tat lam mat hodc liét hoan toan va khong thé phuc hoi dudc
chic nang cua:

. hai tay; hoac

. hai chan; hoac

. mot tay va mot chan; hoac

. mat thi luc hoan toan va vinh vién hai mat; hodc

. mot tay va mat thi luc hoan toan va vinh vién mot mét; hodc
. mot chan va mat thi luc hoan toan va vinh vién mot mat.

mat thi luc hoan toan va vinh vién dudc hiéu la mat han mat hodc mu
hoan toan va khong thé phuc hdi dugc chirc ndng ciia mat; mat tay
dudc tinh tu co tay trd 1én; mat chan dudc tinh tir mat céd chan tra lén.
Viéc chifng nhan mat hoan toan tay, chan hoac mat c6 thé dugc thuc
hién ngay sau khi su kién bao hiém xay ra. Viéc xac nhan liét hoan
toan va vinh vién tay, chan hodc mat thi luc clia mat phai dugc thuc
hién bai HOi dong giam dinh y khoa cdp tinh, thanh pho truc thudc
trung udng khong sém haon 6 thang ké tu ngay xay ra su kién bao
hiém.

da dugc xdc nhan co ty 1€ tan tat hodc mat sirc lao dong vinh vién tu
81% trd 1én bai HOi dong gidm dinh y khoa cap tinh, thanh pho truc
thudc trung uong hodc mot to chic y té hgp phép ¢ nudc ngoai dudc
Cong ty chap thuan. Viéc ching nhan ty 1€ tan tat (mat b6 phan co
thé) cd thé dugc thuc hién ngay sau khi su kién bao hiém xay ra. Viéc
xac dinh ty Ié mat strc lao dong phai dudc thuc hién khong sém han
6 (sau) thang ké tU ngay xay ra su kién bao hiém.




