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AIA HEALTH CONNECT GIÚP BẠN:

Kết nối dễ dàng với bác sĩ:
Bạn có thể dễ dàng kết nối với bác sĩ 
thông qua ứng dụng nhanh chóng

Tiết kiệm thời gian & công sức:
Không cần di chuyển đến cơ sở y tế hoặc 
chờ đợi lâu để được tư vấn các vấn đề sức 
khỏe thông thường

1 Dễ dàng tiếp cận thông tin y khoa đáng 
tin cậy:
Đội ngũ bác sĩ với kinh nghiệm chuyên 
môn giúp bạn hiểu rõ tình trạng sức khỏe 
và cung cấp hướng chăm sóc hoặc 
khuyến nghị định hướng khám chuyên 
sâu phù hợp

3

2

Đây là dịch vụ kết nối trực tuyến với bác sĩ, không thay thế hoàn toàn việc khám trực tiếp tại bệnh viện.
Trong trường hợp khẩn cấp hoặc có triệu chứng nghiêm trọng, vui lòng đến cơ sở y tế gần nhất để được hỗ trợ kịp thời.

LƯU Ý

CÁCH SỬ DỤNG DỊCH VỤ:

Kích hoạt &
đăng nhập ứng dụng

Thực hiện
Tư vấn

Đặt lịch
Tư vấn

Sau khi quyền lợi 
được kích hoạt, 
thông tin đăng 
nhập được gửi qua 
tin nhắn Zalo

Tải ứng dụng 
Fullerton Health 
Concierge & đăng 
nhập theo thông 
tin trong tin nhắn

Chọn “Tư vấn trực 
tuyến” và đồng ý 
điều khoản sử 
dụng

Nhập thông tin 
triệu chứng để 
bác sĩ xem trước 
thông tin

Lựa chọn bác sĩ và 
khung giờ phù hợp

Tại thời điểm đã 
đặt lịch, chọn “Kết 
nối” trên ứng dụng 
để được kết nối 
với bác sĩ

Nhận tư vấn, giải 
thích tình trạng 
sức khỏe và hướng 
dẫn xử lý phù hợp

• Đối tượng tham gia chương trình: Chi tiết vui lòng xem điều kiện và điều khoản trên AIAVN website.
• Áp dụng cho các vấn đề sức khỏe theo danh sách của chương trình: chi tiết vui lòng xem điều kiện và điều 
khoản trên AIAVN website.   

AIA Health Connect – Dịch vụ Kết nối Sức khỏe trực tuyến giúp 
bạn nhanh chóng & dễ dàng kết nối trực tuyến với bác sĩ để được 
tư vấn về các vấn đề sức khỏe.  
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