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THÔNG BÁO SỬA ĐỔI, BỔ SUNG 

ĐIỀU KHOẢN VÀ ĐIỀU KIỆN CHƯƠNG TRÌNH  

“KẾT NỐI SỨC KHỎE TRỰC TUYẾN” 

(Hiệu lực kể từ ngày 01/07/2026) 

Căn cứ Bản điều khoản, điều kiện Chương trình “Kết Nối Sức Khỏe Trực Tuyến”, Công ty TNHH 

Bảo hiểm Nhân thọ AIA (Việt Nam) (“AIA Việt Nam”) thông báo đến Quý khách hàng về việc 

sửa đổi, bổ sung một số nội dung của Chương trình này như sau:  

I. NỘI DUNG CHƯƠNG TRÌNH ĐƯỢC SỬA ĐỔI, BỔ SUNG: 

1. Điều chỉnh tổng số tiền bảo hiểm cho các sản phẩm bảo hiểm áp dụng giảm từ 2.000.000.000 

đồng (Hai tỷ đồng) xuống còn 1.000.000.000 đồng (Một tỷ đồng) chỉ trong khoảng thời gian 

từ ngày 01/07/2026 đến hết ngày 30/09/2026. Cụ thể, sửa đổi Điều 5.a Bản điều khoản, điều 

kiện thành:  

 

“5. Điều kiện tham gia Chương trình: Người tham gia có thể sử dụng tiện ích gia tăng của 

Chương trình khi đáp ứng tất cả điều khoản, điều kiện sau đây: 

a) Điều kiện về Hợp đồng bảo hiểm (HĐBH): 

✓ Bảo Hiểm Toàn Diện Bệnh Hiểm Nghèo 2.0 (“NCI”);  

✓ Bảo Hiểm Toàn Diện Bệnh Hiểm Nghèo (“ECI”) 

✓ Bảo Hiểm Nằm Viện Và Phẫu Thuật (“HSILA, HSILB”) 

✓ Bảo Hiểm Chăm Sóc Sức Khỏe (“CHR”) 

✓ Bảo Hiểm Chăm Sóc Sức Khỏe 2.0 (“CHR2.0”) 

✓ Bảo Hiểm Sức Khỏe Bùng Gia Lực (“FHP”); và/hoặc 

✓ Bảo Hiểm Sức Khỏe Trọn Đời (“MR1”); 

 

2. Kể từ ngày 01/10/2026 đến hết ngày 31/12/2026, tổng số tiền bảo hiểm cho các sản phẩm 

bảo hiểm áp dụng trở về mức 2.000.000.000 đồng (Hai tỷ đồng). Cụ thể:  

 

“5. Điều kiện tham gia Chương trình: Người tham gia có thể sử dụng tiện ích gia tăng của 

Chương trình khi đáp ứng tất cả điều khoản, điều kiện sau đây: 

a) Điều kiện về Hợp đồng bảo hiểm (HĐBH): 

▪ HĐBH hợp lệ tại AIA Việt Nam còn hiệu lực tại bất kỳ thời điểm nào khi tham gia 

Chương trình; và 

▪ HĐBH hợp lệ này phải có tổng số tiền bảo hiểm của tất cả sản phẩm bảo hiểm sức 

khỏe (SPBH) bán kèm  về chăm sóc sức khỏe (có thẻ chăm sóc sức khỏe) và/hoặc bảo 

hiểm bệnh hiểm nghèo sau đây đạt từ 2.000.000.000 đồng (Hai tỷ đồng) trở lên: 

✓ Bảo Hiểm Toàn Diện Bệnh Hiểm Nghèo 2.0 (“NCI”);  

✓ Bảo Hiểm Toàn Diện Bệnh Hiểm Nghèo (“ECI”) 

✓ Bảo Hiểm Nằm Viện Và Phẫu Thuật (“HSILA, HSILB”) 

✓ Bảo Hiểm Chăm Sóc Sức Khỏe (“CHR”) 

✓ Bảo Hiểm Chăm Sóc Sức Khỏe 2.0 (“CHR2.0”) 

✓ Bảo Hiểm Sức Khỏe Bùng Gia Lực (“FHP”); và/hoặc 

✓ Bảo Hiểm Sức Khỏe Trọn Đời (“MR1”); 

... ” 

II. ĐIỀU KHOẢN THỰC HIỆN: 
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1. Thông báo này là một phần của Bản điều khoản, điều kiện Chương trình Kết Nối Sức Khỏe 

Trực Tuyến được công khai tại Website của AIA Việt Nam: https://www.aia.com.vn/vi/song-

khoe/song-khoe-cung-aia/ket-noi-suc-khoe.html. Mọi nội dung, điều khoản, điều kiện khác 

của Chương trình ngoài nội dung được đề cập tại Thông báo này đều được giữ nguyên, không 

đổi.  

2. Thông tin liên hệ cho Chương trình:  

a) Liên hệ AIA Việt Nam cho việc đăng ký, tham gia, thắc mắc về Chương trình: 

▪ Tổng đài: 028 3812 2777 (bấm phím 6), hoạt động từ 09:00 – 12:00 và 13:30 – 

17:00, từ Thứ Hai đến Thứ Sáu, không bao gồm ngày Lễ, Tết theo quy định pháp 

luật. 

b) Liên hệ đến Fullerton Health Việt Nam cho việc quản lý, sử dụng Ứng dụng: 

▪ Tổng đài: (+84) 028 3925 8005, hoạt động từ 09:00 – 12:00 và 13:30 – 17:00, 

từ Thứ Hai đến Thứ Sáu, không bao gồm ngày Lễ, Tết theo quy định pháp luật. 

Khi tham gia Chương trình, Khách hàng đồng ý với điều khoản, điều kiện của Chương trình và 

các quy định, hướng dẫn từ AIA Việt Nam và/hoặc Đối tác của AIA Việt Nam khi tổ chức Chương 

trình. 

CHƯƠNG TRÌNH NÀY ĐƯỢC PHÁT HÀNH VÀ THỰC HIỆN BỞI CÔNG TY TNHH 

BẢO HIỂM NHÂN THỌ AIA (VIỆT NAM). 
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