THE LE THUC HIEN KHUYEN MAI
KHOE TRON VEN, KET TIN YEU
(S6: 68-MAY25-D2 - GA-EX-ALP ngay 11/05/2025)

Cén cir Luat thuong mai, Nghj dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22/05/2018 (va Nghi dinh 128/2024/ND-CP
ngay 10/10/2024 stra d6i, bd sung Nghi dinh 81/2018/ND-CP) ctia Chinh pht quy dinh chi tiét Luat
thuong mai vé hoat dong xuc tién thwong mai, Céng ty TNHH Bao Hiém Nhin Tho AIA (Viét
Nam) (“AIA Viét Nam™), tru s chinh tai Toa nha Saigon Centre Thép 2, 67 Lé Loi, Phudng Bén
Nghé, Quan 1, TP. H6 Chi Minh, thuc hién chwong trinh khuyén mai véi thé 1é nhu sau:

1. Tén chwong trinh khuyén mai: KHOE TRON VEN, KET TIN YEU - POT 2 (Sau day goi la
“Chuong trinh™)

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quic

3. Hinh thitc khuyén mai: Ban hang, cung tmg dich vu ¢6 kém phiéu mua hang, phiéu sir dung dich

Vu.
4. Thoi gian khuyén mai: tir ngay 11/05/2025 dén 31/05/2025
5. Hang héa, dich vu khuyén mai:
+ Céc san pham chinh bao hiém nhan tho:
(i) San phidm Bao Hiém Lién Két Chung “Bung Strc Séng 10+ Cing Vitality”
(i) San pham Bao Hiém Lién Két Chung “Tron Ven Can Bing”

(iii)San phdm Bao Hiém Lién Két Chung “Khoe Tron Ven”

(iv)San pham Bao Hiém Lién Két Pon Vi “Budc Dén Twong Lai”
(v) San pham Bao Hiém Lién Két Chung “An Phiic Tron Doi Uu Viét”
+ Céc san pham b sung hodc san phdm ban kém khéc mua ciing san phdm chinh néu trén.

Céc san pham duoc phan phdi qua hé théng Kénh Dai 1y (bao gdm kénh Dai 1y truyén théng, kénh
Exchange va kénh Alpha).

6. Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai:

Phiéu qua tang dién tir (“E-Voucher”) UrBox. Viéc st dung E-Voucher Urbox sé& tuin theo céc diéu
khoan va diéu kién ctia Cong ty C6 phan Tiép Thi S6 T6 Qua.

Viéc chi tra Qua ting phi hop véi didu khoan, didu kién ctia Chuong trinh nay

7. Khich hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc huwéng khuyén mai):

Bao gdm céc ca nhén va td chirc mua hop dong bao hiém bao gdm san phdm bao hiém chinh va c6 thé
kém theo san phdm bao hiém ban kém (khéng bit budc) duge quy dinh tai Muc 5 trén ddy va ddng
thoi dap tng tat ca cac didu kién sau day:
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a) San phim bao hiém dwoc mua théng qua hé théng Kénh Dai 1y (bao gdm kénh Pai 1y truyén
théng, kénh Exchange va kénh Alpha) dugc quy dinh tai Muc 5; va

b) Khéach hang c6 khoan phi bao hiém nam dau tién thue thu tai ky déng phi bao hiém dau tién
(“NFYP”) bao gém phi ctia san phdm chinh va san phdm ban kém (néu c6) va khong bao gdbm
phi tich Iy thém tinh trén méi Hop ddng bio hiém (“HPBH?) cita cing 01 (mét) Bén mua bao
hiém trong thdi gian khuyén mai néu tai Muc 4 phai dat tir 12.000.000 dong (Bdng chit: Muoi hai
triéu dong chin) tré 1én; va

¢) Ngay khich hang ky va ndp hd so yéu cau bao hiém (“HSYCBH”) va ngay AIA Viét Nam chip
thuén bao hiém phai nim trong khoang thoi gian quy dinh tai Diém a Muc 10; va

d) Khdach hang phai la Bén mua bao hiém ciia HPBH; va

e) AIA Viét Nam nhan dugc <X4c Nhéan Da Nhin Hop Pong> (“ACK™) hop 1& cia Khéch hang
theo quy dinh tai diém e Muc 10. ACK hop 18 duoc hiéu 1 (i) ACK c6 chit ky ding ca chinh
Bén mua bao hiém so véi chir ky trén HSYCBH gify hoc (ii) Thu x4c nhén chir ky dién tir dbi
v6i hd so ndp qua iPoS; va

f) HDBH ctia khach hang phai con hiéu luc sau 21 ngay ké tir ngay khach hang x4c nhan da nhan
HDBH; va

g) Hop d6ng bao hiém da nhén thuéng cia chuong trinh nay ¢6 thé duge tham gia va/hodc nhan
thudng tir cdc chuong trinh khuyén mai khac ctia AIA Viét Nam dién ra cing thoi diém véi
chuong trinh nay néu nhu (cac) Chwong trinh khuyén mai khac d6 cho phép, ngoai triv Chwong
trinh “Tri An Gin Két — Viing Buwdc Pong Hanh” — Dot 2 (theo Thé I¢ s6 67-MAY25 - D2 -
GA-EX-ALP ngay 11/05/2025). Tuy nhién, trong moi truong hop, tong gia tri qua khuyén mai
trén mdi HDBH khong vuot qua 50% tong phi thuce thu cia HPBH 4p dung khuyén mai.

8. Co cdu giai thwong (ndi dung gii thwéng, gia tri gidi thwong, sé lwong giai thwéng):

NFYP/HPBH HQP LE . \ . A
(trieu déng). ' GIAI THUONG/HQP PONG HQP LE
3/11:; 13102%1()@;?;11?6‘1‘11?; ;‘?i o | 1 Phiéu qua tang UrBox tri gid 15.000.000 déng
>200 1 Phiéu qua tang UrBox tri gia 30.000.000 déng
> 150 dén <200 1 Phiéu qua tang UrBox tri gia 22.500.000 ddng
> 130 dén < 150 1 Phiéu qua ting UrBox tri gia 19.500.000 ddng
> 100 dén < 130 1 Phiéu qua tang UrBox tri gia 15.000.000 déng
> 80 dén < 100 1 Phiéu qua tang UrBox tri gia 11.000.000 dong
> 65 dén < 80 1 Phiéu qua ting UrBox tri gi4 8.500.000 dong
> 50 dén < 65 1 Phiéu qua tang UrBox tri gi4 6.000.000 dong
> 35 dén < 50 1 Phiéu qua tang UrBox tri gia 3.500.000 déng
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>27 dén <35 1 Phiéu qua ting UrBox tri gia 2.000.000 dong
>20 dén <27 1 Phiéu qua ting UrBox tri gia 1.200.000 dong
>15dén <20 1 Phiu qua ting UrBox tri gid 500.000 dong
>12dén<15 1 Phidu qua ting UrBox tri gia 300.000 dong

(1) Piac biét: HDBH hop 1¢ véi NFYP > 200 tridu ddng phu hop véi Chuong trinh khuyén mai,
méi 100 Triéu Pong Chin ting thém tir 200 Triéu Pong, Khach hang s& dugce nhan thém
giai thuong 13 01 (mdt) Phiéu qua ting UrBox tri gia 15.000.000 dong. Vi du:

o Né&uNFYP 12300.000.000 déng, Téng gié tri Phiéu qua tang Urbox 14 30.000.000 déng
+15.000.000 déng = 45.000.000 déng.

e Néu NFYP la 250.000.000 ddng, Téng gia tri Phiéu qua tang Urbox la 30.000.000
ddng.

e NEuNFYP 14350.000.000 ddng, Tong gia tri Phiéu qua ting Urbox 1a 30.000.000 dong
+15.000.000 ddng = 45.000.000 déng.

o NE&uNFYP 14 450.000.000 ddng, Téng gia tri Phiéu qua ting Urbox 13 30.000.000 dong
+2 x 15.000.000 déng = 60.000.000 dong.

Luu y: Mdi HDBH hop 1é chi dugc nhan 01 (m6t) mirc thudng cao nhit khi dap img ding, di diéu
kién d& nhén timg giai thudng trong Chwong trinh nay.

9. Téng gia tri hang héa, dich vu diung dé khuyén mai: Tong gia tri hang héa khuyén mai coa
Chuong trinh nay uéc tinh 1 515.000.000 ddng (Nam trdam mudi ldm triéu dong).

10.
a)

b)

c)

d)

Néi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

Thoi gian khach hang ndp HSYCBH tir 11/05/2025 — 16/05/2025 va thoi gian AIA Viét Nam
chép thuan bao hiém tir 11/05/2025 — 31/05/2025.

Ngay ndp HSYCBH duogc tinh cén cir trén ngay NFYP dauvgc ghi nhén trong tai khoan ctia AIA

Viét Nam.

Hop ddng chuyén phi tir cac hop dong huy trong thoi gian can nhic s& khéng duoc tinh vao

Chuong trinh nay.

Co céu giai thuong theo quy dinh tai Muyc 8.

Ngay AIA nhan duge ACK hop 18 tir Khach hang cham nhit 1 30/06/2025.

ACK hop 18 1a ACK ¢4 chit ky dung ctia chinh Bén mua béo hiém so véi chit ky trén Ho so yéu céu

bao hiém gidy hodc Thu x4c nhan chit ky dién tir dbi véi hd so ndp qua iPoS. Ngay AIA Viét Nam

nhan duoc ACK hop 1€ cia Bén Mua Bao Hiém duoc xac dinh nhu sau:

i Ngay chuyén vién tw van chup & tai ban gidy ACK (da ky tén) qua iCare, sau d6 ndp ban gidy

ACK tai cac qudy dich vu Khach hang, hoac

i, Ngay Bén Mua Bao Hiém x4c nhan ACK qua trang thong tin dién tir danh cho Khéch hang
cua AIA+ (“e-ACK”).
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f)

g)

h)

)

k)

)

Khéch hang KHONG du diéu kién nhan thudng néu:

i. ACK khéng hop 1& theo quy dinh ciia AIA, bét ké 1a AIA nhan duoc ACK trong thoi han quy
dinh cta Chuong trinh; va/hoédc

ii. AIA nhéan dugc ACK hop 1€ sau ngay 30/06/2025.

Thoi diém xét NFYP dé tinh thudng 14 tai thoi diém két thic thoi gian khuyén mai. Trudng
hop khach hang diéu chinh ting hodc giam NFYP sau khi két thuc thdi gian khuyén mai thi:
i.  Khoan phi bao hiém ting thém s& khong dugc cdng vao dé tinh thudng;

ii. Khoan phi bao hiém giam s& dugc trir ra trude khi tinh thuéng. Khach hang sé khong duge
nhan qua ting ctia Chwong trinh nay néu viéc giam NFYP din dén Hop dong bao hiém
khéng di didu kién duge quy dinh trén day.

Trudng hop khach hing mua nhiéu HPBH va mdi HPBH d6 déu thoa didu kién ciia Chuong trinh

thi khach hang s& nhan s qua tang twong tmg véi s6 luong HPBH hop 1é.

Két qua Chuong trinh khuyén mai duge céng b trén Trang thong tin dién tir chinh thirc (Website)
ctia AIA tai www.aia.com.vn theo 04 (bdn) dot:

Ngay AIA Viét Nam dd | Ngay AIA cong bd két qua
Dot | nhan dwoc ACK hop1é | cho nhiing HDBH hop 1& dd | Ngay bat dau trao qua tir
dén hét ngay nhian ACK tir
Dot 1 21/05/2025 16/06/2025 20/06/2025
Dot 2 04/06/2025 30/06/2025 04/07/2025
Pot3 | 19/06/2025 15/07/2025 18/07/2025
Dot 4 30/06/2025 29/07/2025 01/08/2025

Qua tang s& dugc giri dén khach hang 14 Bén mua bao hiém theo thoi han quy dinh, ciing véi diéu
kién 1a (cac) HPBH cia khach hang van con hiéu luc tai thoi diém gui qua.

AIA Viét Nam s& gli qua tang cho khach hang 12 Bén mua bao hiém theo thong tin lién hé ma
khéch hang d cung cip va duoc ghi nhan trén hé théng AIA Viét Nam tai thoi diém tinh thuéng.
AIA Viét Nam khong chiu trach nhiém trong trurdmg hop khong thé chuyén qua do thong tin cung
cAp bi sai. Trong truomg hop AIA Viét Nam khong thé lién hé khach hang nhén giai trong vong
03 (ba) thang ké tir ngay thong béo két qua, AIA Viét Nam s& huy két qua ting qua d6i véi khach
hang nay. AIA Viét Nam cong bd két qua trén website www.aia.com.vn.

AJA Viét Nam c6 quyén thu hdi va/hoidc khéng tang qua cho khach hang néu (i) ¢6 bét ky thay
ddi nao déi véi (cac) HDBH dan dén viéc khéch hang khéng dam bao diéu kién theo Chuong
trinh, hozc (ii) tai thoi diém ting qua, (cac) HDPBH khong con hiéu luc.

Qua ting khong c6 gid tri quy dbi thanh tién mat.

m) Néu vi anh huéng ctia sur kién bt kha khang (theo quy dinh cila phap ludt) nim ngoai tam kiém

so4t cia AIA Viét Nam ma Chuong trinh khuyén mai khéng duoc dién ra nhw ké hoach, AIA
Viét Nam c6 thé (trong pham vi duge phap luét cho phép) hity bo, két thic, thay dbi hozc tri hoan



mot phan hoic toan b Chuong trinh sau khi ¢6 su ddng ¥ ciia co quan quén 1y nha nudc hoac
theo quy dinh cta phap luét hién hanh.

n) AIA Viét Nam s& chiu trach nhiém khu trir, ké khai va ndp thué thu nhép ca nhan (Thué TNCN)
phat sinh (néu c6) d6i voi phan qua ting cho Khach hang du diéu kién nhan qua ting ciia Chuong
trinh theo quy dinh ctia phap luit.

0) Bang viéc tham gia Chuong trinh, Khach hang x4c nhan di doc, hiéu va dong y dé AIA Viét Nam
xtr 1y dit liéu ¢4 nhan cua Khach hang cho muc dich thyuc hién Chuong trinh theo ding Cam két
bao mat tai https://www.aia.com.vn/vi/cam-ket-bao-mat.html.

11. AIA Viét Nam khéng két hop ciing thwong nhan nao khéc dé thye hién Chwong trinh nay.
AIA Viét Nam cam két thuc hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén
theo quy dinh ctia phéap ludt hién hanh.

Thay mat va dai dién cho

CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THOQ
AIA (VIET NAM)







