PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CUA CHUONG TRINH KHUYEN MAI

Can cu Luat thuvong mai, Nghi dinh s_é 81/2018/ND-CP ngay 22/05/2018 (va Nghi dinh
128/2024/ND-CP ngay 10/10/2024 sira d6i, b6 sung Nghi dinh 81/2018/ND-CP) ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat dong xuc tién thuvong mai, Céng ty TNHH Bao
Hiém Nhin Tho AIA (Viét Nam) (“AIA Viét Nam”), tru sé chinh tai Toa nha Saigon
Centre Thap 2, 67 Lé Loi, Phuong Bén Nghé, Quan 1, TP. H6 Chi Minh, thuc hién chuong
trinh khuyén mai véi thé 1& nhu sau:

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Nha Minh, T6i Tin (sau day goi tat 1a “Chwong
trinh”)

2. Thoi gian thye hién: T ngay 11/05/2025 dén hét ngay 30/06/2025

3. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qudc

4. Hinh thirc khuyén mai: Ban hang, cung tng dich vu ¢6 kém theo phiéu mua hang,
phiéu str dung dich vu; Tang hang hoa, cung ung dich vu khong thu tién c6 kém theo viéc

mua ban hang héa, cung ung dich vu.

5. Hang héa, dich vu khuyén mai: San phim Bao Hiém Strc Khoe Bung Gia Luyc
(“FHP>).

6. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai:

Phiéu qua tang dién tr (“E-Voucher”) UrBox tri gid 500.000 dong

Phiéu qua tang dién tr (“E-Voucher”) UrBox tri gia 1.000.000 dong

Dich vu Song Hanh Y Té cho 1 thanh vién trong gia dinh trj gia 300.000 dong
S6 tay “Bénh Nhan Thong Thai” trj gia 25.000 dong

Ghi chu: Viéc su dung E-Voucher Urbox sé tuan theo cac diéu khoan va diéu kién cia
Cong ty Co phan Tiep Thi So Toé Qua.

7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoe huwéng khuyén mai):
Khach hang ctia Chuong trinh nay 1a (cic) c4 nhan bao gom:

e Bén mua bao hiém ciia (cac) hop dong bao hiém da dugc phat hanh tai AIA Viét
Nam trudce thoi gian thyc hién Chuong trinh; va

e Bén mua bao hiém cua (cic) hop dong bao hiém dugc ndp va phat hanh trong thoi
gian thyc hién Chuong trinh.

C6 mua San pham Bao hiém Swirc khoe Bung Gia Luc véi chuong trinh bao hiém Toan Dién
(S tién Bao hiém 500.000.000 ddng)* va/hoic chuwong trinh bao hiém Hoan Hao (S6 tién
Bao hiém 1.000.000.000 ddng)? va dong thoi thoa tat ca cac didu kién dé duoc nhan qua
tang ctia chuong trinh khuyén mai theo quy dinh tai thé 1¢ nay.

! Sé: tié:n bao hié:m ap dung cho méZi nam hop do”:ng
2 86 tién bdo hiém ap dung cho moi nam hop dong
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8. Co céu giai thuwéng:

Ca}c 90| Piéu kién Phién ban Loai qua ting
qua tang ;
Khach hang mua hoic
mua thém 01 (mét) San
phdm Bao hiém Suc
khée Bung Gia Luc
hoac nang cip Vsi
1Qua | T o
Tang NSy e E-Voucher UrBox tri gid 500.000
Khéi chu‘ong ‘[I;ltlh l?ao hiém ddng
Diu Hoan Hao kem theo
trong hop dong bao
hiém dugc phat hanh
trudc hoac trong thoi
?rlii?] ;thl_IC hién Chuong C6 Vitality
Khéach hang mua hoac e E-Voucher UrBox tri gia 1.000.000
mua thém tdi thiéu 02 dong;
(hai) San pham Stc khoe
Bung Gia Lyc hodc nang e Tang 01 ndm str dung dich vu Song
2- Qua cép v6i chuong trinh bao Hanh Y Té tri gia 300.000 dong
Tang hiém Toan Dién va/hoic cho 1 thanh vién trong gia dinh
Yéu chuong trinh bao hiém (nguoi duoc ting phai c6 mbi quan
Thuwong | Hoan Hao kém theo hé bao hiém voi bén mua bao
trong hop dong bao hiém hiém); va
dugc phat hanh truéce
hodc trong thoi gian thuc e Tang 01 cubn s tay “Bénh Nhéan
hién Chuong trinh. Théng Théi” tri gid 25.000 dong.

9. Noi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

Khach hang hop 1¢ nhan dugc qua tang cua Chuong trinh la khach hang ¢6 (i) hop dong
bao hiém phat hanh trudc thoi gian thyc hién Chwong trinh hodc (ii) hop dong bao hiém
dugc nop va phat hanh trong thoi gian thuc hién Chuong trinh, trong d6 bao gom bat
ky san pham chinh dugec AIA Viét Nam phan phdi va mua kém theo san pham FHP
va/hodc mua thém san pham FHP va/hodc nang cap san pham FHP, dong thoi thoa méan
tat ca cac diéu kién sau day:

i.  Hop ddng bao hiém dugc phén phéi hodc san pham FHP dugc mua thong qua Hé thong
kénh Dai ly AIA (Dai ly truyén thong, Exchange, Alpha); va

ii.  San phiam FHP dugc mua va/hodc mua thém hodc ning cap véi chuong trinh bao hiém

Toan Dién va/hodc chuong trinh bao hiém Hoan Hao kém theo trong hop dong bao
hiém dugc phat hanh trudc hodc trong thoi gian thuc hién Chuong trinh; va
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iil.

1v.

10.

11.

12.

Thoi gian khach hang ndp Hd so yéu cau bao hiém (“HSYCBH”) / Phiéu yéu cau diéu
chinh noi dung hop dong bao hiém va thoi gian AIA Viét Nam chap thuan Bao Hiém
Stc Khoe Bung Gia Luc trong thoi gian khuyén mai tir ngay tir ngay 11/05/2025 dén
30/06/2025; va

Doi voi HDBH c¢6 gén Vitality, BMBH phai thanh toan phi thanh vién ndm dau (phi
ndm) cho tai khoan Vitality trong khoang thoi gian tir ngay 11/05/2025 dén 30/06/2025;

Déi voi HDBH dugc ndp va phat hanh trong thoi gian thyc hién Chuong trinh can phai
dap ung thém yéu cau vé Thu Xac Nhan Giao Hop Pong (ACK) hop 1€ nhu sau:

Hop ddng bao hiém (“HPBH”) di két thuc thoi gian 21 (hai muoi mét) ngay can nhic
tham gia bao hiém ké tir ngay khach hang ky xac nhan di nhan dwoc bo HDBH (bao
gém xac nhan ban giéy hoac xac nhan dién tur);

Ngay AIA Viét Nam nhan dugec ACK (bao gdm e-ACK hoic ACK ban gidy) hop 16 tir
khach hang cham nhat 1a ngay trudc ngay 31/07/2025;

Dbi voi e-ACK: Ngay nhan e-ACK hop 1¢ 14 ngay khich hang x4c nhan ACK dién tix
theo yéu cau va quy dinh ctia AIA Viét Nam; hodc Dbi véi ACK ban giéy (1) Ngay
nhan ACK hop 1¢ 1 ngay nhén vién Phong Dich Vu Khach Hang déng dau xéac nhén
ngay nop trén ACK ban gidy; hodc Ngay nhan ACK hop 1€ 12 ngay chuyén vién tu van
gd1 hinh anh ACK da ky tén qua iCare;

Khach hang bi xem 1a KHONG du diéu kién nhén qua tang theo quy dinh cua Chuong
trinh khuyén mai néu: (a) ACK khong hop 1€ theo quy dinh ctia AIA Viét Nam, bat ké
la ATA Viét Nam nhan dugc ACK trong thoi han quy dinh cia Chuong trinh; va/hoac
(b) AIA Viét Nam nhan dugc ACK hop 1€ sau ngay ngay 31/07/2025; va/hodc (c) san
pham FHP bi hity trudc thoi diém ting qua.

Tong gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuyén mai: 1.600.000.000 (M@t ty sau
tram triéu dong)

Thoi diém chét Qua ting

. Tai ngay Hop dong bao hiém hop 1¢ két thic thoi gian 21 (Hai muoi mot) ngay can

nhic tham gia bao hiém ké tir ngay khach hang xac nhan ACK hop 1¢ (bao gom e-ACK
va ACK ban gidy) va khong tré hon ngay 31/08/2025.

. Dbi voi truong hop mua va/hodc mua thém va/hodc nang cap San pham FHP thi thoi

diém chét qua tang khong tré hon ngay 31/08/2025.

iii. Truong hop Hop dong bao hiém hop 18 hodc San pham FHP khong con hiéu luc tai thoi

diém chét Qua ting, khach hang s& duoc coi 1a khong con du diéu kién nhan qua ting
cta Chuong trinh.

. Béi véi qua ting thude goi “Qua ting khoi dau”, thoi diém chdt qua tang khong tré hon

30 ngay ké tir ngay két thuc Chwong trinh va khong tré hon ngay 31/08/2025.

Cach thirc thong bao va lién hé trao Qua ting:
Thong tin va két qua Chuong trinh khuyén mai dugc cong b trén Trang thong tin dién
tor chinh thirc (Website) cua AIA Viét Nam tai www.aia.com.vn theo ting méc thoi
gian nhu sau:
(@) Cham nhat ngay 31/08/2025: AIA Viét Nam hoan tit viéc cht Qua ting cua
Chuong trinh.
(b) Cham nhat ngay 15/09/2025: AIA Viét Nam gtri thong bao nhan Qua ting dén
cac khach hang dat da diéu kién ciia Chuong trinh va bét dau trao thudng cho dén



[AIA - INTERNAL]

khi hoan tat viéc trao thuéng dén Khach hang thoa diéu kién ctia Chuong trinh va
khong tré hon ngay 01/11/2025.

AIA Viét Nam thong bao két qua trén website www.aia.com.vn va giri thong bao
theo phuong thirc lién lac khach hang di dang ky (nhu tin nhin SMS, email, gt
buu dién) dé chiuc mimg va huéng dan khach hang nhan giai thuéng (méu du kién):
[AIAVN chuc mung HD U123456789 nhan thuong CT “Nha Minh, T6i Tin”].

Céach thtrc trao qua tang:
V61 HPBH hop 1€, qua tang dugc trao cho khach hang theo quy trinh nhu sau:

- Khoan thuéng bang E-voucher Urbox: AIA Viét Nam s& giri khoan thuong 1a E-
Voucher UrBox v6i gia tri tuong ing voi diéu kién nhan thuong dén s6 dién thoai
ciia BMBH d cung cép trong HSYCBH. Viéc st dung E-Voucher Urbox s€ tuan
theo cac diéu khoan va diéu kién cua Cong ty C phan Tlep Thi So T6 Qua. Khoan
thudng bang E-Voucher Urbox khong c6 gia tri quy d6i thanh tién mit vi bat kyly
do nao. AIA Viét Nam khong chiu trach nhiém trong truong hop khong thé thuc
hién khoan thuong do khach hang cung cip sai hodc khong cung cap thong tin.

- S6 tay “Bénh nhan thong thai” s& duoc gui thong qua Chuyén vién tu van phuc vu
hop dong tai cac Vian phong Giao dich cia AIA Viét Nam. Chuyén vién tu van s&
trao tang cho Khéch hang thoa diéu kién nhan duoc qua tdng va ndp lai cho AIA
Viét Nam bién ban ky nhan ctia Khach hang, cham nhat 1a ngay 01/11/2025.

13. Quy dinh chung:

Néu thoa man moi diéu kién dé nhan Qua ting, khach hang s& nhan duoc Qua ting 01
(mdt) 1an sau khi két thac thoi han 21 ngay can nhic. Cac mdc thoi gian dé thong bao
va trao thudng dugce thuc hién theo ding Thé 1é cua Chuong trinh nay tai Muc 11, 12
va cac diéu kién c6 lién quan khac.

Khong ap dung khuyén mai cho khach hang dong phi ciia Hop dong bao hiém hop 1é
bang hinh thire chuyén phi tir hop dong bao hiém bi hity. Trong moi truong hop, khach
hang ludn phai dong dung, day di khoan phi bao hiém theo quy dinh cia Hop dong bao
hiém hop 1¢.

Khach hang KHONG du diéu kién nhan Qua ting néu khong dap tng dugc bat ky quy
dinh, diéu khoan, diéu kién nao ctia Chuong trinh nay.

Béng viéc tham gia Chwong trinh nay, khach hang dam bao di doc, hiéu va dong y véi
cac diéu khoan va diéu kién ctia Chuong trinh. AIA Viét Nam khong c6 nghia vu phai
thong bao khi Khach hang KHONG théa mén bat ky diéu khoan, diéu kién nao dé duoc
nhén thudng, ngoai trir viéc thong bao theo dung Muc 12.

AIA Viét Nam c6 quyén thu hdi, yéu cau hoan tra va/hodc khong ting qua cho khach
hang néu c6 bat ky thay doi nao ddi voi hop déng bao hiém dan dén viéc khach hang
khong dam bao du diéu kién tham gia Chwong trinh nay, va/hodc tai thoi diém chdt Qua
ting, (cac) Hop ddng bao hiém hop 18 cia khach hang khong con hiéu luc. Truong hop
khach hang c6 trach nhiém phai hoan tra Qua tang da nhan cho AIA Viét Nam theo quy
dinh ctia Chuong trinh, Khach hang dong ¥ ring AIA Viét Nam c6 quyén khéu trir mot
khoan tién twong (mg véi gia tri Qua tang trudc khi chi tra bat ky khoan tién/khoan phai
thanh toan nao cho Khach hang, du 1a theo quy dinh ctia Hop dong bao hiém hodc phat
sinh tir cac giao dich nao khac.

AIA Vi¢t Nam s€ sir dung hinh anh, thong tin cua khach hang dat thuong vao cac hoat
dong quang céo va thong béo rong ri véi cong chiing vé viée dat thuong va khong phai
tra thém bét cir khoan chi phi nao.



i)

Thé 18 Chuong trinh nay c6 thé thay doi tai timg thoi diém theo toan quyén quyét dinh
cua AIA Viét Nam sau khi da thuc hi¢n cac tha tuc can thié€t theo quy dinh cua phap
luat.

iii) Néu vi anh hudng cua su kién bat kha khang (theo quy dinh ctia phap luat) nim ngoai

tam kiém soat ciia AIA Viét Nam ma Chuong trinh khong duoc dién ra nhu ké hoach,
AIA Viét Nam c6 thé (trong pham vi duoc phap luat cho phép) hay bo, két thic, thay
ddi hodc tri hodn mot phén hodc toan bd Chuong trinh sau khi c6 su déng ¥ cua co quan
quan 1y nha nudc hodc theo quy dinh cia phép luat hién hanh.

AlA Viét Nam s& chju trach nhiém khau trir, ké khai va nop thué thu nhap ca nhan
(Thué TNCN) phat sinh (néu c6) dbi vai phan qua ting cho Khach hang du diéu kién
nhan qua tang cua Chuong trinh theo quy dinh cua phap luat.

Béng viéc tham gia Chuong trinh, Khach hang xac nhan di doc, hiéu va dong y dé AIA
Viét Nam xtur ly dir li€u ca nhan cua Khach hang cho muc dich thyc hién Chuong trinh
theo dung Cam két bao mat tai https://www.aia.com.vn/vi/cam-ket-bao-mat.html.

14. AIA Vigt Nam khong két hgp ciing thuwong nhin nio khac dé thuce hi¢n Chuong trinh
nay.

AIA Viét Nam cam két thuc hién dting va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén
mai trén theo quy dinh cua phép luét hién hanh.

THE LE THU'C HIEN KHUYEN MAI NAY DPUQC PHAT HANH VA CHAP THUAN
BOI CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THOQ AIA (VIET NAM).
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