THE LE THU'C HIEN KHUYEN MAI

KHOE VUNG TAM, QUA XUNG TAM

N (VIET NAM), .f i
</ (S0: 95A-JUL25 - GA-EX-ALP ngay 16/07/2025)

Cian ctr Luét thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22/05/2018 (va Nghi dinh 128/2024/ND-CP
ngay 10/10/2024 stra dbi, b sung Nghi dinh 81/2018/ND-CP) cia Chinh phii quy dinh chi tiét Luat
thuong mai vé hoat dong xvc tién thuong mai, Céng ty TNHH Bdo Hiém Nhan Tho AIA (Viét
Nam) (“AIA Viét Nam™), tru sé chinh tai Toa nha Saigon Centre Théap 2, 67 Lé Loi, Phudong Bén
Nghé, Quan 1, TP. H5 Chi Minh, thuc hién chuong trinh khuyén mai véi thé 18 nhu sau:

1. Tén chwong trinh khuyén mai: KHOE VUNG TAM, QUA XUNG TAM (Sau day goi 1a
“Chuong trinh™)

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan qubc

3. Hinh thitc khuyén mai: Ban hang, cung tmg dich vu ¢6 kém phiéu mua hang, phiéu sir dung dich
vu.

4. Thoi gian khuyén mai: tir ngay 16/07/2025 dén 31/07/2025

5. Hang héa, dich vu khuyén mai:
+ Cac san pham chinh: San phdm Bao Hiém Lién Két Chung “AIA — Khoe Tron Ven”
+ Céc san phdm ban kém khac mua ciing san phdm chinh néu trén.

Céc san pham duoc phan phéi qua hé théng Kénh Dai 1y (bao gdm kénh Pai 1y truyén théng, kénh
Exchange va kénh Alpha).

6. Hang héa, dich vu ding dé khuyén mai:

Phiéu qua tang dién tir (“E-Voucher”) UrBox. Viéc sir dung E-Voucher Urbox sé tun theo céc diéu
khoan va diéu kién ctia Cong ty C6 phan Tiép Thi S6 T6 Qua.

Viée chi tra Qua tang pht hop v6i diéu khoan, didu kién cia Chuong trinh nay

7. Khach hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):

Bao gdm cac ca nhén va t6 chirc mua hop ddng bao hiém bao gdm san phdm bao hiém chinh va c6 thé
kém theo san phdm bao hiém ban kém (khong bét budc) duoc quy dinh tai Muc 5 trén ddy va déng
thoi dép ung tat ca cac diéu kién sau day:
a) San phdm bao hiém dwoc mua théng qua hé théng Kénh DPai 1y (bao gém kénh Dai Iy truyén
théng, kénh Exchange va kénh Alpha) dugc quy dinh tai Muc 5; va

b) Khach hang cé khoan phi bao hiém nam dau tién thuc thu tai ky déng phi bao hiém du tién
(“NFYP”) bao gébm phi ctia san phim chinh va san phim ban kém (néu c6) va khong bao gdm
phi tich liiy thém tinh trén mdi Hop ddng bao hiém (“HPBH”) ctia ciing 01 (mét) Bén mua béa.\/
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hiém trong thdi gian khuyén mai néu tai Muc 4 phai dat tir 16.000.000 ddng (Béing chit: Mudi su
triéu dong chin) tré 1én; va

Ngay khach hang ky va ndp hd so yéu cau bao hiém (“HSYCBH”) hop 1é va ngay AIA Viét
Nam chép thuén bao hiém phai nim trong khoang thoi gian quy dinh tai Piém a Muc 10; va

Khach hang phai 12 Bén mua bao hiém cia HPBH; va

AIA Viét Nam nhén dugc <Xéac Nhan D3 Nhan Hop Béng> (“ACK”) hop 1€ cuia Khach hang
theo quy dinh tai diém e Muc 10. ACK hop 1€ duoce hiéu 1a (i) ACK c6 chir ky ding ctia chinh
Bén mua bao hiém so véi chir ky trén HSYCBH gidy hodc (ii) Thu x4c nhan chit ky dién tir dbi
v6i hd so ndp qua iPoS; va

HDBH ctia khach hang phai con hiéu luc sau 21 ngay ké tir ngay khach hang xac nhén da nhén
HDBH; va

Hop ddng bao hiém da nhén thuéng cta chwong trinh nay cé thé duoc tham gia va/hoic nhan
thuéng tir cac chuong trinh khuyén mai khéc ctia AIA Viét Nam dién ra ciing thoi diém véi
chuong trinh nay néu nhu (cic) Chuong trinh khuyén mai khac @6 cho phép. Tuy nhién, trong
moi trudng hop, tdng gia tri qua khuyén mai trén m&i HPBH khéng vugt qua 50% tong phi

thuc thu cia HPBH 4p dung khuyén mai.

8. Co céu giai thwéng (ndi dung gidi thudng, gia tri giai thuong, s6 lwgng gidi thwomg):

Viée xac dinh giai thudng cin cir theo (i) ty trong tdng phi bao hiém nam déu tién thuc thu cta san

phim ban kém so v&i tong phi bao hiém méi nim dau tién thuc thu ciia ca HDBH d6 (goi tat 1a Ty
trong NFYP SPBK) hodc/va (ii) HPBH c6 tong phi bao hiém nam dau tién thue thu ctia san phdm
ban kém (goi tit 1a NFYP SPBK) ciia HDBH hop 1é:

tri gia 15.000.000 déng

tri gia 30.000.000 déng

GIAI THUONG/HPBH HQP LE
NFYP/HPBH (i) 40% <Ty trong (i) Ty trong NFYP
F NFYP SPBK < 50% SPBK > 50%
HOP LE (i) T§ trong NFYP vt g
(triéu ddng) SPBK < 40% va/hoic va/hodc
(ii) NFYP SPBK > 20 (ii) NFYP SPBK > 25
triéu déng triéu ddng
> 100 1 Phiéu qua tang UrBox | 1 Phiéu qua ting UrBox | 1 Phiéu qua ting UrBox

tri gid 45.000.000 ddng

> 80 dén < 100

1 Phiéu qua tang UrBox
tri gia 11.000.000 déng

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gi4 22.000.000 dong

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gid 33.000.000 déng

> 65 dén < 80

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gi4 8.000.000 ddng

1 Phiéu qua tang UrBox
tri gi4 16.000.000 dong

1 Phiéu qua tang UrBox
tri gia 24.000.000 ddng
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> 50 dén < 65

1 Phiéu qua tang UrBox
tri gia 6.000.000 dong

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gia 12.000.000 ddng

1 Phiéu qua tang UrBox
tri gia 18.000.000 déng

> 136 dén < 50

01 Phiéu qua tang UrBox
tri gia 4.000.000 dong

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gia 8.000.000 dong

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gia 12.000.000 déng

> 28 dén < 36

1 Phiéu qua tang UrBox
tri gia 3.000.000 dong

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gia 6.000.000 ddng

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gid 9.000.000 ddng

> 22 dén <28

1 Phiéu qua tang UrBox
tri gia 2.000.000 ddng

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gia 4.000.000 déng

1 Phiéu qua tang UrBox
tri gia 6.000.000 ddng

>18 dén <22

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gia 1.000.000 ddng

1 Phiéu qua ting UrBox
trj gia 2.000.000 ddng

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gia 3.000.000 dong

>16dén<18

1 Phiéu qua tang UrBox
tri gia 600.000 déng

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gia 1.200.000 dong

1 Phiéu qua ting UrBox
tri gia 1.800.000 ddng

Luuy:

+ Ty trong NFYP SPBK dugc lam tron s6. Vi du: Néu tir 29.5% trd 1én (>=29.5%) thi 1am
tron thanh 30%. Néu ty trong dudi 29.5% (<29.5) thi 1am tron thanh 29%.

+ Modi HDBH hop 1é chi duoc nhan 01 (mot) giai thuong cao nhét khi dap tng dung, dia diéu kién

dé nhan ting giai thuong trong Chuong trinh nay.

+ NEFYP/HDBH hgp 1€ ludn dugce xét cung véi Ty trong NFYP SPBK va NFYP SPBK phu

hop véi co cau giai thudng nén trén.

9. Téng gia tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: Tong gid tri hang héa khuyén mai cua

Chuong trinh nay wéc tinh 14 1.326.000.000 ddng (Mot ty ba trdm hai muoi sdu triéu dong).

10. Ngi dung chi tiét ciia chwong trinh khuyén mai:

a) Thoi gian khach hang ky va ndp HSYCBH hop 1€ tir 16/07/2025 — 21/07/2025 va thoi gian AIA

Viét Nam chép thudn bao hiém tir 16/07/2025 — 31/07/2025.

b) Ngay ky, ndp HSYCBH hop 1 duge tinh cin ci trén ngay NFYP dau tién duoc ghi nhan trong

tai khoan cua AIA Viét Nam.

c¢) Hop ddng chuyén phi tir cac hop ddng huy trong thoi gian cdn nhéc s& khong dugc tinh vao

Chuong trinh nay.

d) Co chu giai thuong theo quy dinh tai Muc 8.
e) Ngay AIA nhan duge ACK hop 18 tir Khéch hang chim nhét 1a 31/08/2025.-'1/
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f)

g)

h)

1)

ACK hop 1812 ACK c¢6 chit ky dung cia chinh Bén mua bao hiém so véi chir ky trén HO so yéu cau
bao hiém gidy hodc Thu x4c nhén chir ky dién tir ddi voi hd so ndp qua iPoS. Ngay AIA Viét Nam
nhan duge ACK hop 1€ cia Bén Mua Bao Hiém duoc x4c dinh nhu sau:

1. Ngay chuyén vién tu van chup & tai ban gidy ACK (d4 ky tén) qua iCare, sau 46 ndp ban gidy
ACK tai cac quf“iy dich vu Khach hang, hoac

1l Ngay Bén Mua Bao Hiém x4c nhan ACK qua trang thong tin dién tr danh cho Khach hang
cua AIA+ (“e-ACK”).

Khéach hang KHONG du diéu kién nhan thuong néu:
i. ACK khong hop 1€ theo quy dinh ctia AIA, bét ké 1a AIA nhén dugc ACK trong thoi han quy
dinh ctia Chuong trinh; va/hoéc
il AIA nhén dugc ACK hop 1€ sau ngay 31/08/2025.
Thoi diém xét NFYP @ tinh thudng 14 tai thoi diém két thuc thoi gian khuyén mai. Truong
hop khach hang didu chinh tang hodc giam NFYP sau khi két thiic thoi gian khuyén mai thi:
i.  Khoén phi bao hiém ting thém s& khong dwoc cong vao dé tinh thusng;

ii.  Khoan phi bao hiém giam s& duoc trir ra trude khi tinh thuéng. Khach hang s& khéng duogc
nhin qua ting cia Chuong trinh ndy néu viéc giam NFYP din dén Hop ddng bao hiém
khong du didu kién duoc quy dinh trén day.

Trudng hop khach hang mua nhiéu HPBH va mdi HPBH d6 déu thoa diéu kién ctia Chuong trinh

thi khach hang s& nhan s qua ting twong tg véi sé lugng HDBH hop 1é

Két qua Chuong trinh khuyén mai duoc cong b trén Trang théng tin dién tir chinh thirc (Website)

cia AJA tai www.aia.com.vn theo 04 (bdn) dot:

Ngay AIA Viét Nam di | Ngay AIA cong bd két qua
Pot | nhén duoc ACK hop1é | cho nhimg HPBH hop 16 d& | Ngay bét dau trao qua tir
dén hét ngay nhan ACK
Pot 1 20/07/2025 15/08/2025 19/08/2025
Dot 2 03/08/2025 29/08/2025 03/09/2025
Pot 3 20/08/2025 15/09/2025 19/09/2025
Dot 4 31/08/2025 29/09/2025 03/10/2025

Qua ting sé duge giri dén khach hang 12 Bén mua bao hiém theo thoi han quy dinh, cing véi didu
kién 1a (cac) HDBH cua khach hang van con hi¢u luc tai thoi diém g qua.

AIA Viét Nam s& giri qua ting cho khéach hang 1a Bén mua bao hiém theo théng tin lién hé ma
khach hang da cung cip va duoc ghi nhéan trén hé théng AIA Viét Nam tai thoi diém tinh thuong.
AIA Viét Nam khdng chiu trich nhiém trong trudng hop khéng thé chuyén qua do thong tin cung
cp bi sai. Trong truomg hop AIA Viét Nam khong thé lién hé khéch hang nhan giai trong vong
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03 (ba) thang ké tir ngay thong bao két qua, AIA Viét Nam s& huy két qua ting qua dbi véi khach
hang nay. AIA Viét Nam cong bd két qua trén website www.aia.com.vn.

k) AIA Viét Nam c6 quyén thu hdi via/hoic khéng ting qua cho khach hang néu (i) c6 bt ky thay
d6i nao déi véi (cac) HDBH dan dén viéc khach hang khéng dam bao didu kién theo Chwong
trinh, hodc (ii) tai thoi diém ting qua, (cac) HDBH khong con hiéu luc.

1) Qua ting khéng c6 gid tri quy dbi thanh tién mat.

m) Néu vi anh hudng ciia sy kién bat kha khang (theo quy dinh cua phap lut) nim ngoai tAm kiém
soat cua AIA Viét Nam ma Chuong trinh khuyén mai khéng duoc dién ra nhu ké hoach, AIA
Viét Nam c6 thé (trong pham vi duoc phép luét cho phép) huy bo, két thuc, thay déi hodc tri hodn
mot phan hodc toan b Chuong trinh sau khi ¢6 sy ddng ¥ cua co quan quan ly nha nudc hoac
theo quy dinh cua phéap luét hién hanh.

n) AIA Viét Nam s& chiu trach nhiém khéu trir, ké khai va nop thué thu nhép cé nhan (Thué TNCN)
phat sinh (néu ¢6) déi voi phan qua ting cho Khach hang da diéu kién nhan qua tang cua Chuong
trinh theo quy dinh cta phap luat.

0) Biang viéc tham gia Chuong trinh, Khach hang x4c nhén da doc, hidu va dong v dé AIA Viét Nam
xtr 1y dit liéu c4 nhén ctia Khach hang cho muc dich thuc hién Chuong trinh theo ding Cam két
bao mat tai https://www.aia.com.vn/vi/cam-ket-bao-mat.html.

11. AIA Viét Nam khong két hop cing thwong nhin nao khac dé thue hién Chuwong trinh nay.

AIA Viét Nam cam két thuc hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai trén
theo quy dinh cua phép luat hién hanh.

CHUONG TRINH KHUYEN MAI NAY BPUQC PHAT HANH VA THUC HIEN BOI CONG
TY TNHH BAO HIEM NHAN THO AIA (VIET NA
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