THE LE THU'C HIEN KHUYEN MAI QI
(S8: FA-S5-08-OCT26 ngay 01/10/2026)

Can ctr Luat thuong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22/05/2018 (va Nghi dinh 128/2024/ND-CP
ngay 10/10/2024 sira d6i, b6 sung Nghi dinh 81/2018/ND-CP) clia Chinh phd quy dinh chi tiét Luat
thuong mai vé hoat déng xuc tién thwong mai, Cong ty TNHH Bao Hiém Nhan Tho AIA (Viét Nam)
(“AlA Viét Nam”), tru s& chinh tai Toa nha Saigon Centre Thép 2, 67 Lé Loi, Phudng Sai Gon, TP. H6
Chi Minh, thuc hién chuong trinh khuyén mai véi thé 1é nhu sau:

2n

1. Tén chuong trinh khuy&n mai: Chuong trinh “K&t N&i Tinh Hoa — Khang Dinh Vi Thé” danh cho
khach hang Doanh nghiép (Sau day goi tat |a “Chwong trinh”)
2. Dia ban (pham vi) khuy&n mai: Toan quéc
3. Hinh thirc khuy&n mai:
3.1. Tanghanghda, cung tng dich vu khéng thu tién cé kém theo viéc mua ban hang hda, cung trng
dich vu;
3.2. Ban hang, cung tng dich vu c6 kém phiéu mua hang, phiéu st dung dich vu.
4. Thoi gian khuy&n mai: Tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay 31/10/2026.
5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Cac san pham bao hiém cuta AIA Viét Nam dugc phan phéi qua
kénh Financial Advisors bao gom:
5.1. Cac Sdn pham bao hiém nhan tho (SPBH nhén tho), bao gém:
- San pham Bao hiém Lién Két Chung AIA — Khde Tron Ven — K& hoach tron doi (PULR);
- San pham Bao hiém Lién K&t Chung AIA — Khoe Tron Ven — Ké hoach toan dién (PUL15);
- San pham Bao hiém Lién K&t Chung AIA — Khoe Tron Ven — K& hoach bén virng (PULS);
- San pham Bao hiém Lién K&t Chung AIA — Khde Tron Ven — K& hoach téi vu (PUL1);
- San pham Bao hiém Lién K&t Chung AIA — Virng Tuwong Lai (MULA);
- San pham Bao hiém Lién K&t Chung AIA — Khde Binh An (MULB);
- San pham bao hiém Lién két don vi AIA — Virng Tinh Hoa (ILP4).
5.2. Cac San pham bao hiém ban kém (SPBH ban kém) khéc (khéng bat budc) dugc mua cling san
pham bao hiém trén day cla AIA Viét Nam dang duoc phan phdi qua kénh Financial Advisors.
Lwu y: Viéc tham gia Chuong trinh ndy ciing phdi ddp i'ng duoc quy dinh cda AIA Viét Nam vé (cdc)
sén phdm bdo hiém nhén tho va séan phdm bdn kém.
6. Hang héa, dich vu dung dé khuy&n mai:
- Quatang |a Phiéu qua ting dién tlr UrBox (“Voucher Urbox”) dugc phat hanh bai Cong Ty C6
Phan Tiép Thi S6 Té Qua.
Viéc si¥ dung Voucher Urbox sé tuén theo cdc diéu khodn va diéu kién cia Cong ty C6 phan
Tiép Thi S6 Té Qua ban hanh.
7. Khach hang cha chwong trinh khuy&n mai (d6i twong dwoc hudng khuy&n mai): Khach hang
déng thoi dap (rng cac diéu kién sau day:
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Khach hang 1a t8 chirc mua hop déng bao hiém (“HPBH”) qua kénh Financial Advisors g
pham bao hiém nhan tho va kém theo san pham bao hiém ban kém (khéng bat buéc) GUQ‘QIP
dinh tai Muc 5 cia Chuong trinh nay.

Nham muc dich lam r&, kénh Financial Adviors khéng bao gdm khéch hang tir cac d6i tac thudc
kénh Hop tac kinh doanh qua d6i tadc — PD hodc tir bat ky kénh phan phdi khac thubc AlA Viét
Nam.

8. Co cau giai thudng (ndi dung gidi thudng, gia tri giai thwéng, sé lwong giadi thwéng):

8.1. Thol gian: Thoi gian khuyén mai tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay 31/10/2026.

8.2. Co ciu gidi thwong:

TONG PHi BAO HIEM THU'C THU TRI GIA QUA TANG
NAM DAU TIEN (NFYP (*))/KHACH HANG VOUCHER URBOX (Pdng)
2.500.000
NFYP dat 10 triéu dong Va nhan thém 250.000 dong cho mbi

1 triéu déng NFYP tang thém

(V'NFYP” duwoc hiéu ld bao gém phi cda sén phdm bdo hiém nhén tho va san phdm bdn kém (néu
c6) (khéng bao gém phi tich ldy) thue thu tai ky ddng phi bdo hiém déu tién cla khdch hang tinh
trén méi HPBH ddp rng ddy du cdc diéu kién quy dinh tai Théng bdo khuyén mai nay (“HDBH
hop 1€”).

Lwu y: V&i HPBH c6 Sdn phdm Bdo hiém Lién Két Chung AIA — Khée Tron Ven — K& hoach téi uu
(PUL1) thi NFYP ctia hop déng dé duorc xdc dinh bang 10% trén téng phi bédo hiém.

9. Téng gia tri hang hoa, dich vu dung dé khuy&n mai: wdc tinh la 575.000.000 déng (Bang chi:

N&m trdm bdy muwoi Idm triéu dong chan).

10. Noi dung chi tiét ctia chwong trinh khuyén mai:
10.1. Hop déng bao hiém hop 1é clia Chuong trinh khuy&n mai nay la hop déng bao hiém thoa man
tat ca cac diéu kién cta chuong trinh, bao gém:

a. Khach hang 13 t8 chirc mua HDBH qua kénh Financial Advisors gdm san pham bao hiém nhéan
tho va kém theo san pham bao hiém ban kém (khéng bat buédc) duoc quy dinh tai Muc 5 cla
Chuong trinh nay; duoc tw van va phuc vy bdi Co Van Tai Chinh thudc kénh Financial Advisors.

b. Phi bao hiém nam dau tién thuyc thu tai ky dong phi bao hiém dau tién (“NFYP”) trong thoi
gian khuyé&n mai néu tai Muc 4 phai dat tir mirc t6i thiéu duwoc néu tai Muc 8.2.

c. HBBH c6 (i) HSYCBH dugc nép hop 1é theo quy dinh ndi bd cua AIA Viét Nam trong thoi gian
khuyén mai tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay 31/10/2026 theo Muc 8.1, va (ii) ngay AlA Viét
Nam chdp thuan phat hanh HPBH phai ndm trong thoi gian tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay
10/11/2026, va (iii) HDBH d3 qua 21 ngay can nhac ké tir ngdy khach hang ky xac nhéan da
nhan duoc bé HDBH (“ACK”) tai thoi diém chdt danh séach tinh két qua chuong trinh.

d. HDBH hgp Ié co ACK hgp 1é nhu sau:
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e ACK hop |é 1a ACK c6 chir ky ding cha chinh B&n mua bao hiém so vdi chit ky 'crég3§
yéu cau bao hiém gidy hodc Thu xac nhan chir ky dién tlr ddi véi ho so ndp qua iPoS. A[P
hop |& cia Bén Mua Bao Hiém duoc xac dinh nhu sau:

o Ngay Bén Mua Bao Hiém ky tén hgp |é trén ACK ban gidy, hodc
o Ngay Bén Mua Bao Hiém xac nhan ACK qua trang théng tin dién tlr danh cho Khach
hang cta AlA+ (“e-ACK”).

e Khach hang bi xem 1a KHONG du diéu kién nhan qua ting theo quy dinh ctia Chuong trinh
khuy&n mai néu: (a) ACK khéng hop Ié theo quy dinh clia AIA Viét Nam, bat ké 13 AIA Viét
Nam nhan duoc ACK trong thoi han quy dinh cha Chuong trinh; va/hodc (b) AIA Viét Nam
nhan duoc ACK hop 18 sau thei gian chdt danh sach ho'p déng tinh két qua.

Khéch hang phai la bén mua bao hiém cla HDBH vdi lya chon dinh ky déng phi ndm.

HDBH cla khach hang phai con hiéu luc tai thoi diém tinh két qua va tai thoi diém trao qua

tang.

Khach hang théa man tat ca cac diéu khoan va diéu kién khac duoc quy dinh tai Thé 1& cla

Chuong trinh nay.

10.2. Quy dinh vé th&i diém chat qua tang:

d.

Néu thoa man moi diéu kién dé nhan Qua ting, Khach hang sé nhan duoc Qua tang 01
(mét) lan. Cac mdc thoi gian dé cong b6 két qua va trao qua tang duoc thuc hién theo ding
Thé |é cia Chuong trinh nay.

AlA Viét Nam s& glri qua ting cho khach hang dap (rng diéu kién cha Thé |& theo théng tin
lién hé khach hang d3 cung cap va dugc ghi nhan trén hé théng cta AlA Viét Nam tai thoi
diém tinh két qua. AIA Viét Nam khéng chiu trach nhiém trong trwong hop khéng thé
chuyén qua do théng tin cung cap bj sai. Trong trudng hgp AIA Viét Nam khéng thé lién hé
khach hang nhan qua ting trong vong 03 (ba) thang ké tir ngay théng bao két qua, AlA Viét
Nam s& giai quyét céc truong hop nay theo quy dinh cla phap luat va quy trinh ndi bo cla
AlA Viét Nam.

Phiéu qua tang dugc trao cho khach hang cé HDBH hop 1é da dap (rng diéu kién ciia Chuong
trinh theo lich trinh nhuw sau:

Thei gian chdt danh séch Ngay céng bd Ngay bat dau trao
hop dong tinh két qua két qua Phiéu qua tang cho khach hang
10/12/2026 28/12/2026 13/01/2027

10.3. Quy dinh vé viéc khéng xét thwéng / yéu cau hoan tra / thu héi qua ting ddi véi cac HDBH
tham gia Chwong trinh:

a.

Chuong trinh khong dp dung cho Bén mua bao hiém la khéch hang té chirc cé Hop dong
bdo hiém dugc AIA Viét Nam phét hanh khéng théng qua kénh Financial Advisors.

Khach hang KHONG d didu kién nhan qua tang néu khong dap ing duoc bat ky quy dinh,
didu khoan, diéu kién nao clia Chuong trinh nay. Khich hang s& can theo dai tinh trang
HDBH, va dam bao (cac) diéu kién khi tham gia Chuong trinh. AIA Viét Nam khdng cé nghia
vu phai thong bao khi Khach hang KHONG thoa man bat ky dieu khoan, diéu kién nao dé
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dugc nhén qua tang, ngoai trir cac nghia vu phai théng bao clia AIA Viét Nam trong %p‘
trinh nay (néu co).

c. AIA Viét Nam cé quyén thu héi va/hodc khéng ting qua cho khach hang néu co bat ky thay
d6i nao doi véi HDBH din dén viéc khach hang khéng dam bao du diéu kién tham gia
Chuong trinh khuyén mai nay; va/hodc tai thoi diém xét két qua va tai thoi diém trao qua
tang, (cac) HPBH cla Khach hang khéng con hiéu lyc.

10.4. Quy dinh vé viéc ndp thué thu nhip ca nhan:

a. AIA Viét Nam s@ chju trach nhiém khau trlr, ké khai va nép thué thu nhap cé nhan (Thué
TNCN) phat sinh (néu cd) ddi vdi phan qua tang cho Khach hang dd diéu kién nhén qua tang
ctia Chuong trinh theo quy dinh cla phap luat.

b. Khach hang dd diéu kién nhan qua ting s& can cung cap thong tin cho AIA Viét Nam lién
quan dén viéc ké khai va ndp thué thu nhap ca nhén tir viéc nhan qua tang theo chuong
trinh néu phap luat c6 yéu cau. Truong hop khéch hang khéng cung cap hodc khéng co ma
s6 thué, AIA Viét Nam s& ké khai va ndp thué thu nhap ca nhan dua vao théng tin sé cin
cudc cdng dan/can cudc dang dugce ghi nhan trén hé théng cha AIA Viét Nam.

10.5. Xt ly di¥ liéu ca nhan va ban quyén hinh anh:

a. AlA Viét Nam sé& si dung hinh anh, théng tin cua Khach hang nhan qua tang vao cac hoat
déng quang cdo va théng bao réng rdi vai cong ching vé viéc nhan qua tang va khong phai
tra thém bat ci khoan chi phi nao.

b. Bang viéc tham gia Chuong trinh:

i) Khach hang dong y cho phép AIA Viét Nam dugc quyén thu thap, xtr Iy, luu trir va/hoac
chia sé, cung cap théng tin, dit liéu cd nhan (ké ca di¥ liéu cd nhan nhay cdm, néu cd) ma
AIA Viét Nam cé duoc, nhan dugc, hodc dang nam gilr cho D6i tac thit ba (du 13 trong
hay ngoai nwéc) ma khdng can phai théng bao tridc cho Khach hang, nham phuc vu cac
Muc dich can thiét la dé thuc hién Chuong trinh, ké ca hoat dong quan ly, théng ké,
tién hanh trao, nhan qua tang; day manh hoat déng kinh doanh cta AIA Viét Nam; va
cac cudc khao sét lién quan dén Chuong trinh nay ma khéng phai |3y lai sy chip thuan
riéng lé thém tir Khach hang.

ii) Khach hang xac nhan d3 doc, hiéu va déng y véi Chinh siach bao vé dir liéu cd nhin
(https://www.aia.com.vn/vi/dich-vu/chinh-sach-bao-ve-du-lieu-ca-nhan.html) cling

nhuw Cam két bao mat (https://www.aia.com.vn/vi/cam-ket-bao-mat.html) ctia AIA Viét

Nam dé xUr ly dit liéu ca nhan cho cac Muc dich can thiét da duoc dé cap tai Chuong
trinh nay.

iii) Néu Khach hang cé bat ky yéu cau, truy van nao lién quan dén x{ ly dit liéu ca nhan, vui
long lién hé AIA Viét Nam theo thu dién t&r VYNDPO@aia.com dé dugc ho trg.
10.6. Thay déi viéc thyc hién Chwong trinh:

a. Thé lé Chuong trinh nay c6 thé thay d6i tai tirng thoi diém theo toan quyén quyét dinh cha
AIA Viét Nam sau khi da thuc hién cac tha tuc can thiét theo quy dinh cta phap luat.
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b. Né&u vi anh hwéng clia su kién bat kha khang (theo quy dinh ctia phép luat) nam ng ﬁ]&rp‘
kiém soat ctia AIA Viét Nam ma Chuong trinh khuyén mai khéng duoc dién ra nhu k& hoach)
AlA c6 thé (trong pham vi duwoc phap luat cho phép) hiy b, két thic, thay di hodc tri hoan
mot phan hodc toan bé Chuong trinh sau khi cé sy ddng y clia co quan quan ly nha nuéc
hoac theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

10.7. Quy dinh chung khac:

a. Dé dwoc nhan Qua ting, Khach hang cin dép (rng duoc tat ca diéu kién theo quy dinh cla
Chuong trinh.

b. Truwong hop Khach hang mua nhiéu HDBH va mbi HDBH dé déu hop 1 va thda diéu kién
cta Chuong trinh thi Khach hang s nhan Qua tadng twong &ng vai s6 lwong HDBH hop |8é.
M6i HDBH hop 1é chi dwoc nhan 01 (m6t) mire qua ting cao nhat khi dép ¢ng dang, da diéu
kién dé nhan tirng Qua tang trong Chuong trinh nay.

c. Ngay ndp HSYCBH duoc tinh can clr trén ngay NFYP duoc ghi nhan trong tai khoan clha AlA
Viét Nam. D&i v&i HSYCBH méi chuyén phi tir hgp déng hiy, ngay ndp HSYCBH mdi sé duoc
tinh can ctr trén ngay NFYP duoc ghi nhan trén HDBH mdi nay.

d. Trong vong 21 ngay can nhac cla mdi dot néu khach hang thay déi dinh ky déng phi bao
hiém, hodc s6 tién bao hiém, hodc quyén Igi bao hiém clia HDBH dan dén viéc tang/giam
phi bao hiém thi ngay AIA Viét Nam hoan thanh cédc quy trinh lién quan sé la ngay hiéu lyc
cla viéc tang/giam phi bao hiém va phi tang thém hodc phi giam s& dugc tinh vao Chuong
trinh. Viéc tai thadm dinh sau 21 ngay can nhac dan dén viéc tang/gidm phi bao hiém s&
khong anh hudng dén viéc khach hang da nhan qua tang cta Chuong trinh.

e. Phiéu qua ting khdng co gia tri quy d&i thanh tién mat.

f. AIA Viét Nam khong phai la don vi cung cdp qua tang. San phdm duwoc dung lam qua ting
duoc cung cdp bdi cac nha cung cip twong &ng theo diéu kién va diéu khoan do nha cung
cap quy dinh. Khach hang can tuan tha cac Diéu khoan va Diéu kién cta nha cung cap qua
ting cd lién quan. Trong trwong hop Khach hang cé thac mac hay khiéu nai lién quan dén
qua tang, Khach hang can lién hé truc ti€p voi nha cung cap dé duoc ho tro thong tin va giai
quyét. Trueng hop khi€u nai chwa duoc giai quyét thoa dang, AlA Viét Nam sé& phdi hop vdi
nha cung cap dé ho tro gidi quyét khi€u nai cia Khach hang.

g. Trong kha ning ctia minh, AlA Viét Nam ludn né luc t8i da dé trao Voucher Urbox dung nhu
cam k&t tai Chuwong trinh nay. Tuy nhién, néu vi ly do khach quan va nam ngoai tam kiém
soat ma AlA Viét Nam khdng thé trao Voucher Urbox ding nhu ké hoach, ching toi s& trao
Voucher tir nha cung cap/doi tac khac nhung van dam bao gid tri qua ting. Viéc sir dung
Voucher sé& tuan theo cac diéu khoan va diéu kién cta nha cung cap/déi tac do.

11. Giai quyét tranh chidp. Trong truérng hop xay ra tranh chap lién quan dén Chuong trinh nay, AIA
Viét Nam va Khach hang truc tiép thuong lugng, thda thudn; néu khéng thuong lugng, thoa
thuan dugec thi cdc bén duoc quyén khdi kién tai Toa an nhan déan cé tham quyén dé xir ly theo
quy dinh cta phap luat hién hanh.
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mai. Cac thong tin lién hé, truy van lién quan dén Chuong trinh, Khach hang vui long giri vé 6:?
ty TNHH Bao hiém Nhan tho AIA (Viét Nam), dia chi Toa nha Saigon Centre Thép 2, 67 Lé Lgi,
Phudrng Sai Gon, TP. H6 Chi Minh, sé dién thoai: 028 3812 2777, email: vn.customer@aia.com.

12. Dau mai gidi dap thac mac cho Khach hang vé cac van dé lién quan dén Chwong trinh

13. Trach nhiém cdng bd thdng tin: Thong chi tiét thé 1&é chuong trinh ¢ thé dugc truy cap trén

website www.aia.com.vn.

14. AlA Viét Nam khong két hop cling thwong nhan nao khac dé thye hién Churong trinh nay.

AIA Viét Nam cam két thwre hién ding va hoan toan chiu trach nhiém vé chuong trinh khuyén mai
trén theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

;ngi{gé va dai dién cho
BAO-HIEM\NHAN THO AIA (VIET NA

JYEN QUANG DUY
Phé Tong Giam Ddc Marketing & Phét Trién Kinh Doanh Kénh D&i Tac
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