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THE LE THU'C HIEN KHUYEN MAI QI
(S8: VP-RB-59-OCT26 ngay 01/10/2026)

C&n ctr Luat thwong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22/05/2018 (va cac van ban sira doi, bé sung)
cta Chinh phu quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat ddng xuc tién thvong mai, Cong ty TNHH Bao
Hi@m Nhan Tho AIA (Viét Nam) (“AlA Viét Nam”), tru s& chinh tai Toa nha Saigon Centre Thép 2, 67
Lé Loi, Phuorng Sai Gon, TP. HB Chi Minh, thuc hién chuong trinh khuyén mai véi thé 1& nhu sau:

1. Tén chuong trinh khuy&n mai: Chuong trinh “TIET KIEM THONG MINH, AN BINH TRON VEN” danh
cho khéach hang clia AIA-VPB (Sau day goi tat 1a “Chwong trinh”)

2. Dia ban (pham vi) khuy&n mai: Toan quéc

3. Hinh thirc khuyé&n mai: Ban hang, cung ng dich vu c6 kém phi€u mua hang, phiéu st dung dich

vu.
4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay 31/10/2026, trong do:
4.1. Khach hang nép Hb so yéu cau bao hiém tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay 31/10/2026; va
4.2. AlAViét Nam chap thuin phat hanh Hop dong bao hiém hop 18 tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay
15/11/2026.
5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Cac san pham bao hiém cia AIA Viét Nam duwoc phan phéi qua
Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng (“VPBank”) bao gém:
5.1. Cac San pham bao hiém nhan tho (SPBH nhan tho) gom:
- San pham Bao hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vugng — K& hoach tron doi (PULR);
- S3n pham Bao hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vuong — K& hoach toan dién (PUL15);
- San pham Bao hiém Lién K&t Chung Di San Thinh Vuwgng — K& hoach bén virng (PUL5);

< ————

- San pham Bao hiém Lién K&t Chung Twong Lai Thinh Vuong (MULA);
- San pham Bao hiém Lién K&t Chung Binh An Thinh Vuwong (MULB);
5.2. Cac San pham bdo hiém ban kém (SPBH ban kém) khac (khdng bat budc) dwoc mua clng san
pham bao hiém trén day cla AlA Viét Nam dang dugc phan phéi qua VPBank.
Lwu y: Viéc tham gia Chuong trinh ndy ciing phdi ddp ng duoc quy dinh cua AIA Viét Nam vé (cdc)
san phdm bdo hiém nhén tho va san phdm bdn kém.
6. Hang héa, dich vu duing dé khuy&n mai:
Qua ting la Phi€u qua tang dién t&r UrBox (“Voucher Urbox”) duwoc phat hanh béi Cong Ty Cé Phan
Tiép Thi S6 T6 Qua.
Viéc st¥ dung Voucher Urbox sé tudn theo cdc diéu khodn va diéu kién cua Coéng ty C8 phdn Tiép Thij
S6 T6 Qua ban hanh. Viéc chi tré Qua tdng la Voucher Urbox phi hop véi diéu khodn, diéu kién cia
Chwong trinh nay.

7. Khach hang cta churong trinh khuy&n mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai):
Ddy la Chwong trinh khuyén mai déanh riéng cho Khdch hang dé tham gia Chuwong trinh “Bdo vé
Bén Virng, Thinh Vwrong Dai Ldu” caa AIA Viét Nam dién ra tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay
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31/10/2026 theo Thé Ié thuc hién khuyén mai s6 VP-RB-54-OCT26 ngay 01/10/2026 (“Th ‘q“%v
VP-RB-54-0CT26”).
Khdach hang la ca nhan va td chirc mua hop déng bao hiém (“HPBH”) qua kénh phén phéi cha Ngén
hang TMCP Viét Nam Thinh Vuong thudc Khéi Khach hang ca nhan (“VPBank”) bao gém san pham
bao hiém tai Muc 5.1 va cé thé mua cling véi mot trong cac san pham bao hiém ban kém khac dugc
quy dinh tai Muc 5.2 trén day (khong bat budc) va dong thoi dap (rng tat ca cac diém sau:

7.1 Khdch hang c6 khodn tién giri tiét kiém/cé ky han cua khdch hang tai VPBank:

a. Gia tri khoan tién glri tir 200 trieu dong tr® 1én, dén han trong thoi gian chuong trinh cia méi
dot khuyén mai khong tat toan va tiép tuc quay vong khoan tién glri nay vdi ky han gt téi
thi€u 03 thang hodc Khoan tién giri tiét kiem/co ky han cha Khéch hang tai VPBank mé& mdi
trong thoi gian chuong trinh cia moi dot khuy&n mai véi ky han giri téi thiéu 3 thang va gia
tri khoan tién glri gdc tir 200 triéu déng trd 1én;

b. Loai tién giri: VND;

c. Hinh thirc: 4p dung cho khach hang c6 so tiét kiem mé tai quay va/hodc s6 tiét kiém online;

d. Tai thoi diém chot danh sach HDBH tinh két qua, Khach hang can dam bao van dang duy tri
khoan tién glri dap rng céc yéu cau, diéu kién tai Muc 7.1 nay; va VPBank sé chiu trach nhiém
xac nhan danh sach khach hang théa man yéu cau nay cho AIA Viét Nam.

7.2 Khdch hang c6 HPBH hop Ié tai AIA Viét Nam:

a. Khach hang d3 tham gia HDBH trong Chuong trinh theo Thé 1& s& VP-RB-54-0CT26 - la
chuong trinh khuyé&n mai cta AIA Viét Nam danh cho Khach hang (i) hoan tat déng phi béo
hiém tdi tuc cho Ndm hgp déng thir hai tai thoi diém déng phi béo hiém Ném hop déng
ddu tién cha HDBH hop 1é va (i) d3 hodan thanh Phiéu xdc nhén tham gia Chwong trinh theo
Thé Ié s6 VP-RB-54-0CT26 va (iii) khéng déng phi bao hiém cho HDBH hop & tir viéc chuyén
phi cia HDBH bi huy.

b. HDBH hop |& cé thei gian ndp HB so yéu cau bao hiém!") (HSYCBH) va ngay AIA Viét Nam chap
thuan HPBH nhu sau: '

e Khach hang ndp HSYCBH tir ngay 01/10/2026 dén hét ngay 31/10/2026; va

e AIA Viét Nam chap thuan phat hanh HDBH phai nam trong thoi gian tir ngay 01/10/2026
dén hét ngay 15/11/2026;

(*) Ngay nép HSYCBH dugrc tinh cdn cu trén ngay NFYP duwoc ghi nhén trong tai khodn cda AIA

Viét Nam.

c. HDPBH hop lé c6 <Xac Nhan B3 Nhan Hop Pong> (ACK) hgp I&. HDBH hop |& phai qua 21 ngay
can nhac cham nhat tai Thei gian chét danh sach ho'p dong tinh két qua theo Muc 10.3 dwéi
day.

ACK hop lé I3 ACK c6 chir ky ding cha chinh B&n mua bao hiém so véi chit ky trén H6 so yéu
cau bao hiém gidy hodc Thu xdc nhan chir ky dién tlr doi véi hé so ndp qua iPoS.

ACK hop |& cha B&n Mua Bao Hiém dugc xac dinh dya trén (i) Ngay Bén Mua Bao Hiém ky tén
hop 1& trén ACK ban gidy; hodc (ii) Ngay Bén Mua Bao Hiém xac nhan ACK qua trang théng tin
dién tr danh cho Khach hang ctia AlA+ (“e-ACK”).
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Khach hang bi xem |a KHONG d0 diéu kién nhan qua ting theo quy dinh cla Chuon 4
khuy&n mai néu ACK khéng hop 18 theo quy dinh cia AIA Viét Nam; va/hodc thoi gian kl'
thic 21 ngay can nhic sau Thoi gian chdt danh sach hop dong tinh két qua.

d. Trong vong 21 ngay can nhic clia mdi dot néu Khach hang thay déi dinh ky dong phi bao
hiém, hodc s6 tién bao hiém, hoic quyén lgi bao hiém cla HDBH dan dén viéc ting/giam phi
bao hiém thi ngay AIA Viét Nam hoan thanh céc quy trinh lién quan s& 1a ngay hiéu lyc cda
viéc tang/giam phi bao hiém va phi ting thém hoidc phi giam s& dugc tinh vao Chwong trinh.
Viéc tai thdm dinh sau 21 ngay can nhic dan dén viéc ting/gidm phi bao hiém s& khéng anh
huwdng dén viéc khéch hang da nhan qua téng cia Chuong trinh.

e. HDBH hop lé c6 NFYP (") phai dat tir mirc tdi thiéu tir 25.000.000 déng tré 1én, duoc néu tai

Muc 8.
) “NFYP” duoc hiéu 1a phi cda sén ph@m bdo hi€ém nhén tho va sén phdm bdn kém (néu c6)
(khéng bao gém phi tich Idy/phi déng thém) thuc thu tai ky déng phi bdo hiém déu tién cda
khdch hang tinh trén mbi HDBH ddp trng déy du cdc diéu kién quy dinh tai Chuong trinh nay.
NFYP dworc tinh riéng cho tirng HDBH hop 18 va khéng céng dbn giita cdc hop déng khdc nhau
trong thoi gian khuyén mai.

7.3 Tai ngay hiéu lwc hop déng bao hiém, khach hang s&é KHONG THUOC truwong hop sau day:

a. Co phat sinh bat ky khoan vay mdi tai VPBank va s& dugc giai ngan trong vong 60 ngay sau
ngay hiéu luc chia hop déng bao hiém; hoic
b. D3 va/hodc dang phat sinh khoan vay va trong thoi han 60 ngay trudc va 60 ngay sau ngay
giai ngan toan bé khoan vay tai VPBank.
7.4 Khach hang phai déng thoi 1a (i) Chd sé& hiku caa khoan tién giri tiét kiém/cé ky han va (ii) Bén
mua bdo hiém cua HPBH hop 1€ véi lwa chon dinh ky déng phi ném.
7.5 Khach hangthda man tat ca cac dieu khoan va diéu kién khac duoc quy dinh tai Thé 1& cia Chuong
trinh nay.

8. Co cau gidi thwéng (ndi dung gidi thudng, gia tri gidi thwdng, s6 lwong gidi thwéng):

PHi BAO HIEM THU'C THU NAM AU TIEN TRI GIA QUA TANG
CUA HOP DONG — NFYP VOUCHER URBOX (Péng)
Tir 200 triéu dong tro 1én 32.000.000
Tir 150 d&n dudi 200 triéu ddng 25.000.000
Tir 100 dén dudi 150 tridu dong 15.000.000
Tir 80 dén duwdi 100 triéu déng 11.000.000
Tir 60 dén dudi 80 tridu ddng 8.000.000
Tlr 50 dén dudi 60 triéu dong 5.000.000
Tir 25 dén duwdi 50 tridu dong 3.000.000

9. Tong gia tri hang héa, dich vu dung dé khuy&n mai: Dy kién va udec tinh 1a 1.691.000.000 dong

(Bang chir: Mét ty, sdu tridm chin muwoi mét triéu déng chén).
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10. N&i dung chi tiét cha chwong trinh khuy&n mai (“CTKM”): ‘q | P‘

10.1. Quy dinh vé diéu kién két hgp vdi (cdc) Chwong trinh khuyén mai khéc:
HDBH d3a nhan thwdng cia Chuong trinh nay c6 thé dwoc tham gia va/hodc nhan thudng tir (céc)
Chuwong trinh khuy&n mai khac cla AIA Viét Nam dién ra cung thoi diém véi Chuong trinh nay
néu nhv (cac) Chuong trinh khuy&n mai khac dé cho phép. Tuy nhién, trong moi truéng hop,
téng gia tri qua khuy&n mai trén mdi HDBH khéng vuot qua 50% téng phi thuc thu clia HDBH ap
dung khuyé&n mai.

10.2. Quy dinh vé Hop déng bdo hiém ho'p 1é: HDBH hop |& clia Chuong trinh khuy&n mai nay la HDBH
thda man tat ca cac diéu kién cha Chuong trinh.

10.3. Cdc méc théi gian quan trong: Qua tang duoc trao cho khach hang c6 HDBH hop 1é d3 dép (ng
diéu kién cia Chuong trinh theo lich trinh nhu sau:

Thei gian chot danh sach Ngay céng bo Ngay bat diu trao
hop déng tinh két qua két qua dv kién Qua tang cho Khéch hang
15/01/2027 02/02/2027 22/02/2027

10.4. Phwong thire trao Qua ting dén Khdch hang:

AlA Viét Nam s& guri qua tang cho Khach hang dap &ng diéu kién cta Chuong trinh theo théng tin

lién hé khach hang d3a cung cap va duoc ghi nhan trén hé théng clda AlA Viét Nam tai Thoi diém

chét danh sach va bt ddu trao qua ting clia Chuong trinh. AIA Viét Nam khéng chiu tréch nhiém
trong trudng hop khéng thé chuyén qua do thdng tin cung cép bi sai.

Trong truding hop AlA Viét Nam khéng thé lién hé khach hang nhan gidi trong vong 03 (ba) thang

ké tir ngay théng bdo két qua, AIA Viét Nam s& giai quyét cac trudng hop nay theo quy dinh cla

phap luat va quy trinh ndi bo cta AIA Viét Nam. Qua ting bé“mg Voucher Urbox khéng cé gia tri
quy d6i thanh tién mat vi bat ky ly do no.

10.5. Quy dinh vé viéc khéng xét thwéng / yéu céu hoan tra / thu hdi qua téing déi véi cac HDBH
tham gia Chwo'ng trinh:

a. Khach hang KHONG du diéu kién nhan thudng néu khong dap tng duoc bat ky quy dinh, diéu
khoan, diéu kién nao cia Chuong trinh nay. Khach hang sé can theo déi tinh trang HDBH, va
dam bao (cac) diéu kién khi tham gia Chuong trinh. AIA Viét Nam khéng c6 nghia vu phai
thong bao khi Khach hang KHONG thda man bat ky dieu khoan, diéu kién nao dé dwoc nhan
thudng, ngoai trir cac nghia vy phai théng bdo cua AIA Viét Nam trong Chuong trinh nay.

b. AIA Viét Nam cé quyén thu héi, yéu cdu hoan tra va/hoac khéng ting qua cho Khach hang
néu co bat ky thay d6i nao déi véi HDBH dan dén viéc Khach hang khong dam bao du diéu
kién tham gia Chuong trinh nay; va/hodc tai thoi diém xét thudng, (cac) HPBH cla Khach
hang khéng con hiéu lyc; va/hodc cd hanh vi chua tuan thd theo quy dinh cta phap luat vé
phong chéng rira tién hay phap luat cd lién quan khac khi tham gia chwong trinh khuyén mai.

c. Truong hgp Khach hang co trach nhiém phai hoan tra Qua tang da nhan cho AIA Viét Nam
theo quy dinh cta Chuong trinh, Khdch hang déng y rang AIA Viét Nam cé quyén khéu triv
mét khodn tién tuong tng véi gid tri Qua tdng trwdc khi chi tra bét ky khodn tién/khodn
phdai thanh todn ndo cho Khdch hang, du la theo quy dinh ciia HPBH hodc phat sinh tir cac
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giao dich nao khdc, va/hoic bang bat ky phuwong thire thu hdi hop phap nao khéc the ‘QF’II)?P‘
quy dinh cia Chuong trinh va quy dinh phap luat ma khéng can théng bao trudc.

d. Khéch hang cam két duy tri day du diéu kién dé nhan Qua téng thudc Chuong trinh theo Thé
I& s6 VP-RB-54-0CT26. Theo dé, Khach hang d3 cam két va khéng rut bét ky khodn tién néo
tir Gid tri tai khodn déng thém nay cho dén hét thoi gian gia han déng phi bdo hiém cho
Ndm the hai cia HPBH hop 1é; va Khach hang khéng thuc hién cdc yéu céu thay déi, diéu
chinh nghiép vu lién quan dén HPBH hop Ié cho dén hét thoi gian gia han déng phi bdo
hiém cho Ndm thi hai cia HDBH hgp 18, dan dén viéc HDBH khéng con théa man céc diéu
kién dé tham gia Chuong trinh, bao gém:

e Tang, giam s6 tién bdo hiém; va/hodc

e Yé&u ciu Huy/Tham gia thém san pham ban kém.

e Diéu chinh dinh ky déng phi; va/hoic

e Huy hop dong bao hiém.

Lwu y: Trwong hop Khdach hang phdi hodn tra 100% gid tri qué tdng tai Chuong trinh theo
Thé Ié s6 VP-RB-54-0CT26, Khdch hang ciing sé hoan trd 100% gid tri Qué tédng ciia Chuong

trinh nay.

10.6. Quy dinh vé viéc nép thué thu nhép cé nhén:

a. AlAViét Nam s& chiu trdch nhiém khau trir, ké khai va nép thué thu nhap ca nhan (Thué TNCN)
phat sinh (néu cé) ddi véi phan qua ting cho Khach hang dd diéu kién nhan qua tang cla
Chuong trinh theo quy dinh cha phap luét.

b. Khach hang du diéu kién nhan qua tang sé can cung cap théng tin cho AIA Viét Nam lién quan
dén viéc ké khai va ndp thué thu nhap ca nhan tir viéc dat thuwdng theo chuong trinh néu
phap ludt ¢ yéu cau. Trudng hgp khach hang khéng cung cdp hodc khéng cé ma sé thug, AIA
Viét Nam s@ ké khaiva nép thué thu nhap ca nhan dya vao théng tin sé can cudc cong dan/can
cudc dang dugc ghi nhan trén hé théng cha AIA Viét Nam. |

10.7. X ly di¥ liéu cd nhén va ban quyén hinh dnh:

a. AIA Viét Nam sé st dung hinh anh, théng tin cia Khach hang dat thudng vao cac hoat dong
quang cdo va théng bao réng rii véi cdng chung vé viéc dat thudng va khong phai tra thém
bat c khoan chi phi nao.

b. Bang viéc tham gia Chuong trinh:

i) Khach hang déng y cho phép AIA Viét Nam dugc quyén thu thap, x& ly, lvu trit va/hodc
chia sé, cung cap théng tin, dit liéu cad nhan (k& ca dit liéu ca nhan nhay cam, néu cé) ma
AlA Viét Nam c6 duoc, nhan dugce, hodc dang nam gilr cho Déi tac thir ba (du 1a trong hay
ngoai nuwdc) ma khong can phai thong bao trwde cho Khach hang, nhdm phuc vu cdc Muc
dich can thiét |3 dé thuc hién Chuong trinh, ké ca hoat déng quan ly, théng ké, tién hanh
trao, nhan qua tang; va cac cudc khao sat lién quan dén Chuong trinh nay ma khéng phai

-

Iy lai sy chdp thudn riéng 1é thém tir Khach hang.
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i) Khach hang xdc nhan d3 doc, hiéu va déng y vdi Chinh sach bao vé dir liéu ¢ qﬁ
(https://www.aia.com.vn/vi/dich-vu/chinh-sach-bao-ve-du-lieu-ca-nhan.html) ciing

Cam két bao mat (https://www.aia.com.vn/vi/cam-ket-bao-mat.html) cia AlA Viét Nam
dé x{r ly di liéu ca nhan cho cac Muc dich can thiét d3 duwoc dé cap tai Chuong trinh nay.
iii) N&u Khach hang cé bat ky yéu ciu, truy van nao lién quan dén xir ly dit liéu ca nhan, vui
long lién hé AIA Viét Nam theo thu dién t&r VNDPO@aia.com dé duoc hd tro.
10.8. Thay déi viéc thwe hién Chuong trinh:

a. Thé |& Chuong trinh nay cd thé thay ddi tai tirng thoi diém theo toan quyén quyét dinh cla
AIA Viét Nam sau khi d3 thuc hién cac thd tuc can thiét theo quy dinh cta phap luat.

b. NE&u vi anh hudng cla sy kién bat kha khang (theo quy dinh clia phéap luat) nam ngoai tam
kiém soat clia AIA Viét Nam ma Chuong trinh khuyén mai khéng dugc dién ra nhu k& hoach,
AlA cé thé (trong pham vi dugc phap luat cho phép) hiy bd, két thic, thay ddi hodc tri hoan
mét phan hodc toan bé Chuong trinh sau khi cé sy déngy clia co quan quan ly nha nuwdc hodc
theo quy dinh ctia phap luat hién hanh.

10.9. Quy dinh chung khdc:

a. Pé duwoc nhan dugc Qua tang, Khach hang can dap (rng duoc tat ca diéu kién theo quy dinh
ctia Chuong trinh.

b. AIA Viét Nam s& cung cip cho VPBank danh sach toan bd hgp dong bao hiém bén qua kénh
VPBank. Theo dé VPBank sé& chiu trach nhiém:

e Kiém tra so vdi di¥ liéu khach hang cé khoan vay tai VPBank;
e Xacnhan va gtri lai cho AIA Viét Nam danh sach khoan vay ctia cac khach hang néu cé phat
sinh.

c. Cac khiéu nai lién quan dén viéc xac dinh khoan vay, VPBank s& chiu trach nhiém tra 1&i cho
khach hang vé cdc khiéu nai nay.

d. Mét khach hang ¢ hon mét HPBH hop 1@ thi s@ nhan duwgc qua ting cha Chuwong trinh tuong
(rng v&i tirng HDBH hop 18 d6 va khdng dugc cong dén NFYP cla cac HDBH nay dé duoc nhan
qua tang & murc cao hon trong thoi gian khuy&n mai.

e. Chuongtrinh khéng dp dung cho Bén mua bao hiém la khach hang cé nhan va té chirc c6 Hop
déng bao hiém dugc AIA Viét Nam phat hanh khéng théng qua kénh déi tac ngan hang
VPBank.

f. HDBH cla khach hang phai con hiéu luc tai bat ky thoi diém nao duwoc néu tai Myc 10.3 cla
Chuong trinh.

g. Khdng ap dung khuyé&n mai cho Khach hang déng phi HDBH hop I& dugc chuyén phi tir hop
déng bao hiém bi hly. Trong moi trwdrng hop, Khach hang ludén phai déng ding, day dd khoan
phi bao hiém theo quy dinh cla Hgp déng bao hiém.
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h. Trudng hop Khach hang mua nhiéu HDBH va méi HDBH dé déu hop 18 va thda diéu kig
Chuwong trinh thi Khach hang s& nhan Qua tdng tuong ng vai s6 lvgng HDBH hgp uﬁli?‘
HDBH hgp |é chi dugc nhan 01 (mét) mirc thudng cao nhat khi dédp rng ding, du diéu kién
d€ nhan tirng Qua tang trong Chuong trinh nay.

i. AIA Viét Nam khéng phai la don vi cung cdp qua tang. San pham duoc dung lam qua tang
duoc cung cip bdi cac nha cung cdp twong (ng theo diéu kién va diéu khoan do nha cung
cap quy dinh. Khach hang can tuan thd cac Diéu khoan va Diéu kién cha nha cung cip qua
tang cé lién quan. Trong trudng hop Khach hang cé thac mac hay khiéu nai lién quan dén qua
tang, Khach hang can lién hé tryc tiép véi nha cung cap dé duoc ho tro thong tin va giai quyét.
Trudng hop khiéu nai chua dugc gidi quyét thoa dang, AIA Viét Nam sé phdi hop véi nha
cung cap dé ho tro giai quyét khiéu nai ctia Khach hang.

j. Da8i véi Voucher Urbox: Trong kha ning cla minh, AIA Viét Nam luén nd luc téi da dé trao
Voucher Urbox ddng nhuw cam két tai Chuong trinh nay. Tuy nhién, néu vi ly do khach quan
va nam ngoai tam kiém soat ma AIA Viét Nam khong thé trao Voucher Urbox ding nhu ké
hoach, chiing téi s& trao Voucher tir nha cung cap/d8i tac khac nhung van dam bao gié tri qua
tang. Viéc sir dung Voucher s& tuan theo cac diéu khoan va diéu kién cda nha cung cap/déi
tac do, ké ca viéc tudn tha quy dinh phap luat vé phong chéng rira tién va phap luat co lién
quan khac.

. Gidi quyét tranh chdp. Trong truding hgp xay ra tranh chip lién quan dén Chuong trinh nay, AIA

Viét Nam va Khéch hang tryc tiép thuong lwgng, thda thuan; néu khéng thuong lvgng, thda thuan
dugc thi cac bén dugc quyén khdi kién tai Toa an nhan dan cé thdm quyén dé xi ly theo quy dinh

. Dau méi gidi dép thic méac cho Khach hang vé cac van dé lién quan dén Chwong trinh khuyén

\

mai. Cac thong tin lién hg, truy van lién quan dén Chuong trinh, Khach hang vui long giti vé Cong |+
ty TNHH Bao hiém Nhan tho AIA (Viét Nam), dia chi Toa nha Saigon Centre Thap 2, 67 Lé Lai, /)

Phutng Sai Gon, TP. H6 Chi Minh, s6 dién thoai: 028 3812 2777, email: vn.customer@aia.com. ;

cua phap luat hién hanh. \
2\
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. Céng bd, cdng khai thong tin, két qua cia Chwong trinh: Théng chi tiét vé thé 1é va két qua cla
Chuwong trinh c6 thé duoc truy cip trén website www.aia.com.vn cta AIA Viét Nam.

. AlA Viét Nam khdng két hop cuing thwong nhan nao khac dé thuwe hién Chuong trinh nay.

AIA Viét Nam cam két thuc hién ding va hoan toan chiju trach nhiém vé chuong trinh khuy&n mai
trén theo quy dinh cta phap luat hién hanh.

Thay mat va dai dién cho

(VIET NAM)
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Phé Téng Giam DPéc Marketing & Phat Trién Kinh Doanh Kénh D&i Tac
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