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THE LE THUWC HIEN KHUYEN MAI 4 I P‘
V’NG PONG HANH, TRON DOl AN TAM
(Sé: 22-FEB26 - GA-EX-ALP ngay 01/02/2026)

Can cir Luét thwong mai, Nghi dinh s6 81/2018/ND-CP ngay 22/05/2018 (va Nghi dinh
128/2024/ND-CP ngay 10/10/2024 stra dbi, b sung Nghi dinh 81/2018/ND-CP) clia Chinh phi
quy dinh chi tiét Luat thwong mai vé hoat déng xtc tién thwong mai, Céng ty TNHH Bao hiém
Nhan tho AIA (Viét Nam) (“AlA Viét Nam”), dia chi tai Toa nha Saigon Centre Thap 2, 67 Lé
Loi, Phwong Sai Gon, TP. H6 Chi Minh, thwe hién chwong trinh khuyén mai véi thé 1& nhw
sau:

1. Tén chwong trinh khuyén mai: VNG PONG HANH, TRON DOl AN TAM (sau day goi
tat [a “Chwong trinh”)

2. Dia ban (pham vi) khuyén mai: Toan quéc
3. Hinh thirc khuyén mai: Téng hang hoéa, cung rng dich vu khéng thu tién c6 kém theo viéc
mua ban hang hoa, cung rng dich vuy; Ban hang, cung (rng dich vu cé kém phiéu mua
hang, phiéu sr dung dich vu.
4. Thoi gian khuyén mai: Tir ngay 01/02/2026 dén hét ngay 28/02/2026
5. Hang héa, dich vu khuyén mai: Cac san pham bao hiém dwai day cia AlA Viét Nam bao
gom:
- Cac san pham bao hiém nhan tho dwoc phan phéi qua Kénh Dai Iy (bao gébm kénh Pai
ly truyén thong, kénh Exchange va kénh Alpha):
+ San phdm Bao Hiém Lién Két Chung AIA — Khde Tron Ven (“PUL”), bao gdm:
» San pham Bao Hiém Lién K&t Chung AIA — Khde Tron Ven - Ké hoach toan dién:
> San phadm Béo Hiém Lién Két Chung AIA — Khde Tron Ven - Ké hoach tron dei;
> San pham Bao Hiém Lién K&t Chung AIA — Khée Tron Ven - K& hoach bén virng;
+ San phadm Béao hiém Lién két chung AlA - Virtng Twong Lai (‘MULA);
+ San pham Bao hiém Lién két chung AIA - Khde Binh An (“MULB");
Va
- Cac s&n phdm san pham bao hiém ban kém khac mua ciing san pham bac hiém nhan
tho néu trén.
Lwu y: Viéc tham gia Chwong trinh nay ciing phai dap &ng dwoc quy dinh cha AlA Viét
Nam vé (céc) san phdm bao hiém nhan tho va san pham bao hiém ban kém.

6. Hang héa, dich vu dung dé khuyén mai:

() Qua tang la tién mat.




(i) Qua tang la Phiéu qua tang dién t& (“E-Voucher”) UrBox. Viéc si¥ dung E-Voucher
Urbox sé tuan theo cac diéu khoan va diéu kién ctia Céng ty C6 phan Tiép Thi Sé T6
Qua.

Viéc trao Qua tang la (i) tién hay (ii) E-Voucher Urbox phul hop vé&i diéu khoan, diéu kién

cta Chwong trinh nay.

7. Khach hang cta chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwoc hwéng khuyén mai): Déi
twong dwoc hwéng khuyén mai la B&n mua béo hiém tham gia (cac) Hop déng bao hiém
hop 1&é (“HDBH hop 18”) theo quy dinh tai Chwong trinh nay va dwoc phan phdi qua hé
théng Kénh Pai ly (bao gdm kénh Pai ly truyén théng, kénh Exchange va kénh Alpha).

8. Co céu giai thweng (ndi dung giai thwéng, gia tri giai thwéng, sé lweng giai thwéng):

8.1. The&i gian: Khach hang ky va nép Hb so yéu cau bao hiém (‘HSYCBH”) hop lé theo quy

dinh néi bd cha AlA Viét Nam trong th&i gian khuyén mai tir ngay 01/02/2026 dén hét
ngay 28/02/2026.

Ngay ky, nép HSYCBH hop |é dwoc tinh can ctr trén ngay NFYP dau tién dwoc ghi nhan
trong tai khoan cta AIA Viét Nam.

8.2. Co cau giai thwéng:

Khi tham gia Chwong trinh, tai théi diém déng phi bao hiém nam dau tién doéi véi
HDPBH hop 1, Khach hang déng y va hoan tat viéc déng thém mét khoan phi bao
hiém vao Gia tri tai khoan déng thém cé gia tri twong duong it nhat bang khoan
phi bdo hiém tai tuc cho Nim hop déng thir hai cia HDBH hop Ié.

Ludn vé&i digu kién la HDBH hop Ié clia Chwong trinh (i) ¢6 NFYP tir 80.000.000 dong
(Tam mwoi triéu dong) tré 1én theo dinh ky phi ndm va (ii) trong d6 phai c6 san
pham bao hiém ban kém vé&i phi bao hiém tir 24.000.000 dong (Hai mwoi bén triéu
déng) tré 1en0), tuy thudc vao viéc Khach hang tham gia Chwong trinh ma tri gia qua
téng (“Qua ting”) ciing nhw didu khodn, diéu kién d& nhan Qua tang ciing twong trng
nhw sau:

Tri Gia Qua. Tang
Phi bao hiém thwc thu ndm dau tién cta san pham (NFYP) (Khi déng phi

M) (triéu dong) nam 1 va nim 2)
) (déng)
>80 dén <100 8.000.000
Mbi 20 triéu déng chin ting thém tir 80 triéu déong NFYP @ 2.000.000

() “NFYP” |a Phi bao hiém thwe thu ndm dau tién cda san pham bao hiém (bao gém
ca san pham bao hiém nhéan tho va san pham bao hiém ban kém), bao gdm phi
bao hiém thwe thu tai ky dong phi bao hiém dau tién cla khach hang tinh trén méi
HDBH, nhrng KHONG bao gdm phi bao hiém dong thém.
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@ Lwu y: Theo Quy téc, diéu khodn cta tirng san phadm bao hiém lién két chung#fps
Muc 5.1 ctia Chwong trinh néu trén, khoan phi bao hiém vao Gia trj tai khoan (GTTK)
dong thém néu trén dwoc diung dé dong khoan phi bdo hiém tai tuc cho N3m hop
ddng thir hai ctia HDBH hop & sé bi trir 1.5% phi ban diu, nhwng van duoc hwdng
lai cam két phat sinh theo ding quy dinh. Khach hang vui Idng tham khao Bang minh
hoa quyén loi bao hiém theo HDBH hop 1& d& biét thém vé cac khoan I4i, phi nay
trieée khi quyét dinh tham gia Chwong trinh.

) HDBH hop 1é véi NFYP 2 80.000.000 déng phii hop véi Chwong trinh khuyén mai,
moi 20.000.000 déng chén ting thém tir 80.000.000 dong, Khach hang sé dwoc
nhan thém giai thwdng la 2.000.000 déng twong (rng.

Vi du:

+ Néu NFYP ctia HBBH hop I&é |a 99.000.000 de‘“)ng, t6ng gia tri Qua tadng sé 1a
8.000.000 déng (Tam triéu dong).

+ Néu NFYP clia HDBH hop lé la 100.000.000 déng, téng gia tri Qua ting sé la
8.000.000 déng + 1 x 2.000.000 ddng = 10.000.000 déng (Mwi triéu déng).

+ Néu NFYP clia HDBH hop & 1a 119.000.000 ddng, tong gia tri Qua ting sé la
8.000.000 déng + 1 x 2.000.000 déng = 10.000.000 déng (Mwi triéu déng).

+ Néu NFYP cla HPBH hop Ié la 150.000.000 dong, téng gia tri Qua ting la
8.000.000 déng + 3 x 2.000.000 déng = 14.000.000 déng (Mwoi bén triéu

dong) \Q
ong). 0
X

(*) Bé lam 8, trong moi trng hop, Khach hang hoan toan cé quyén Iwa chon tham
gia hodc khéng tham gia san pham bao hiém ban kém cla AIA Viét Nam. Tuy nhién,
dé tham gia Chuwong trinh nay, HDBH hop 18 can c¢6 phai ¢c6 san phidm bao hiém
ban kém dwogc quy dinh tai Muc 5 cila Chwong trinh vé&i phi bao hiém tir
24.000.000 déng (Hai mwoi bén triéu déng) tré 18n va dap (rng diéu khoan, diéu kién
khac clia Chwong trinh dé nhan thwéng.

9. Téng gia tri hang héa, dich vu diing dé khuyén mai: Dy kién va wéc tinh 300.000.000

déng (Ba tram triéu dong)

10.Ndi dung chi tiét ciia Chwong trinh khuyén mai:

10.1. Hop dong bao hiém da nhan thwéng clia chwong trinh nay cé thé dwoc tham gia va/hodc
nhan thwéng tlr cac chuong trinh khuyén mai khac ctia AlA Viét Nam di&n ra ciing thoi
diém v&i chwong trinh nay néu nhw {cac) Chwong trinh khuyén mai khac dé noi rd viéc
cho phép. Tuy nhién, trong moi trwéng hop, téng gia tri qua khuyén mai trén madi HDBH
khéng virgt qua 50% téng phi thwe thu ctia HDBH ap dung khuyén mai.

10.2.Hgp déng bao hiém hep 1& clia Chwrong trinh khuyén mai nay 1a hop ddng béao hiém
thda mén tat ca cac diéu kién ciia Chwong trinh, bao gdm:

i)  HBBH hop 1& dwoc tham gia thong qua hé théng Kénh Dai ly (bao gém kénh Dai ly
truyén théng, k&nh Exchange va kénh Alpha), véi (a) HSYCBH dwoc ky va ndp hop
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ii)
iif)

iv)

v)

Vi)

l& theo quy dinh noi bd clia AIA Viét Nam trong thdi gian khuyén mai tir ngay
01/02/2026 dén 28/02/2026 theo Muc 8.1, va (b) Hop déng béo hiém da qua Thoi
gian can nhac tham gia bdo hiém 21 ngay (hai mwoi mét ngay) trwéc ngay
25/05/2026; va

HDBH c6 san phadm bao hiém theo quy dinh tai Muc 5 cla Chwong trinh; va

HDBH hop lé clia Chwong trinh (a) cé NFYP tir 80.000.000 dong (Tam muwoi triéu
déng) tre 1&n theo dinh ky phi nim va (b) trong d6 phai c6 san phadm bao hiém
ban kém v&i phi bao hiém tir 24.000.000 dong (Hai mwoi bdn triéu ddng) tré
Ién. Tri gia Qua tang theo ding Muc 8.2 ctia Chwong trinh.

HDBH hop 1& c6 Thw Xac Nhan Giao Hop Ddng (‘“ACK”) hop I& nhu sau:

o Ngay AIA Viét Nam nhan dwoc ACK (bao gdm e-ACK hodc ACK ban gidy)
hop lé tir Khach hang cham nhét la ngay 30/04/2026;

e ACK hop Ié la ACK c6 chi ky ding ctia chinh B&n mua bao hiém so vé&i chir
ky trén H6 so yéu cau bao hiém gidy hodc Thw xac nhan chi ky dién tir dbi
v&i hd so nép qua iPoS. Ngay AIA Viét Nam nhan dwgc ACK hop Ié clia Bén
Mua Bao Hiém dwoc xac dinh nhw sau:
- Ngay Chuyén vién tw van chup va tai ban gidy ACK (da ky tén) qua
iCare, sau d6 nop ban gidy ACK tai cac quay dich vu Khach hang, hoic
- Ngay Bén Mua Bao Hiém x&c nhan ACK qua trang théng tin dién tl
danh cho Khach hang cua AlA+ (“e-ACK”).
e Khach hang bi xem 1a KHONG du diéu kién nhan thwdng theo quy dinh cla
Chuwong trinh khuyén mai néu: (a) ACK khéng hop & theo quy dinh cia AIA
Viét Nam, bat k& la AIA Viét Nam nhan dwoc ACK trong thei han quy dinh cla
Chuong trinh; va/hoac (b) AIA Viét Nam nhan dwgoc ACK hop |é sau ngay
30/04/2026.

Khong dong phi bao hiém cho HDBH hop & tir viéc chuyén phi clia HDBH bj hiy.
Cac quy dinh khac tai Muc 10 ctia Chwong trinh.

10.3. Thoi diém chét qua ting

i)

Tai ngay HDBH hop & két thic thoi gian 21 (Hai mwoi mét) ngay can nhac tham
gia bdo hiém, tré nhat trwéc ngay 25/05/2026. Thoi gian 21 ngay can nhic nay
dworc tinh ké tir ngay khach hang xac nhan ACK hop 1é (bao gém e-ACK va ACK
ban gidy) cham nhat ngay 30/04/2026 tai thdi diém tinh qua téng ctia Chwong trinh.
Trwéc thoi diém chét qua ting, trweng hop khach hang cé yéu cau diéu chinh dbi
v&i Hop ddng bao hiém hop & néu trén va van dam bao théa moi diéu kién nhan
qua téng cla Chwong trinh cling véi viéc didu chinh d6 dan dén thay déi NFYP clia
Hop ddng bao hiém hop 1& nay thi gia tri qua tang dw kién ban dau sé thay déi twong
(ng v&i NFYP tai thei diém chét qua téng theo Muc 8.2 néu trén. Trwéng hop cac
yéu cau didu chinh déi v&i Hop ddng bao hiém hop 18 dan dén tbng phi bao hiém

+a



quy nam téi thiéu clia hop ddng bdo hiém thap hon mirc quy dinh tai Muc 8.%@
trén day, khach hang sé dwoc coi la khéng con du diéu kién nhan qua tang cla
Chwong trinh.

10.4.Quy dinh dbi v&i chwong trinh:

Bén canh cac diéu khoan, diéu kién khac khi tham gia Chwong trinh, Khach hang can phai

dién, ky xac nhan trén Phiéu xac nhan tham gia Chwong trinh, thwc hién cung cap théng

tin s tai khoan theo mau cuia AIA Viét Nam, theo dé:

Khach hang tham gia Chwong trinh, bén canh viéc thue hién déng phi bao hiém ndm dau tién

déi véi HDBH hop 18, Khach hang can théa man thém diéu kién sau:

i) Tai thoi didm déng phi bao hiém nam dau tién dbi vei HDBH hop I8, Khach hang
dbéng y va hoan tt viéc dong thém mot khoan phi bao hiém vao Gia trj tai khoan déng
thém c6 gia tri twong dwong it nhat bang khoan phi bao hiém tai tuc cho Nam hop
déng thir hai clia HDBH hop 1& (*); va

i) Khach hang cam két duy tri va khéng rat bat ky khoan tién nao tir Gia tri tai khoan
dong thém nay cho dén hét thei gian gia han déng phi bao hiém cho Nam thi hai
cua HPBH hop 1&; va

iii) Khach hang khéng thwe hién cac yéu cau thay dbi, diéu chinh nghiép vu lién quan
dén HDBH hop 1& cho dén hét thei gian gia han déng phi bao hiém cho Nam thi
hai clla HDBH hop 1&, dan dén viéc HDBH khéng con thda man cac diéu kién dé&
tham gia Chwong trinh, bao gém:

(@) Tang, gidm sb tién bao hiém; va/hoic
(b) Yéu cau Hiy/Tham gia thém sdn pham bd sung hodc sdn phdm ban kém
(c) Diéu chinh dinh ky déng phi: va/hodc
(d) Huy hop ddng bao hiém.
() Quan trong: Khach hang luu y chi cdn déng thém mét khoan bang khoan phi bao hiém tai
tuc cho Nam hop dong thir hai cia HPBH hop 1é vao Gia tri tai khodn déng thém. Khi tham
gia Chuong trinh, Khéch hang khéng rut bat ky khoan tién nao tor Gid tri tai khodn déng thém
cho dén hét thoi gian gia han déng phi bao hiém cho Nam thir hai ciia HDBH hop Ié.
Khach hang hoan trd Qua tang clia Chwong trinh cho AIA Viét Nam néu sau khi dwoc AIA
Viét Nam glri Qua tang (du la tién mat hay E-Voucher Urbox), Khach hang thuéc trworng hop
sau:
e Hoan tra 100% cua gia tri Qua tang: tai bat ky thdi diém nac, HDBH hop 1 bj vo
hiéu vi ly do Khach hang vi pham nghia vu ké khai day du, trung thwe moi théng tin
co lién quan dén hop ddng bao hiém.

e Hoan tra 100% cua gia tri Qua ting: Khach hang khéng dap (rng diéu kién cam
két tai Muc 10.4(ii) va/hodc Khach hang thwe hién cac yéu cau thay ddi, diéu chinh
nghiép vu lién quan dén HPBH theo Muc 10.4(jii).

10.5. Cach thirc thong bao va lién hé trao Qua tang:
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) Théng tin va két qua Chwong trinh khuyén mai dwoc cong b trén Trang théng tin
dién ttr chinh thirc (Website) ctia AlA Viét Nam tai www.aia.com.vn theo tirng
méc thei gian nhw sau:

(a) Batdau tir Thoi diém chét qua ting néu tai Muc 10.3; AIA Viét Nam sé bat
dau xét thwdng cho nhivtng HPBH hop 1&; bat dau tha tuc can thiét d& gl
thédng bao nhan thwéng dén cac Khach hang cé HDBH hop |é va bat d4u trao
thudng.

(b) Cham nhét ngay 25/05/2026: AIA Viét Nam hoan tat viéc xét thwédng ciia
Chuwong trinh; bat dau tha tuc can thiét dé giri théng bao nhan thwéng dén
cac Khach hang cé HDBH hop & va bat dau trao thwdng cho dén khi hoan tat
viéc trao thwédng dén Khach hang théa diéu kién clia Chuwong trinh.

(c) Cham nhéat ngay 01/07/2026: AIA Viét Nam hoan tat cong bb két qua Chuwong
trinh.

i) AIA Viét Nam théng bao két qua trén Website www.aia.com.vn.

iii) AIA Viét Nam sé& glvi Qua tang dén khach hang theo quy dinh nhw sau:

(a) Qua ting la tién: Hop ddng bao hiém hop 1& phai co sb tai khoan hop 1& dén
AlA Viét Nam dé nhan Qua ting la tién cham nhat ngay 30/04/2026. Viéc cung cip
sb tai khoan d& nhan Qua tang la tién thwe hién theo mau, quy trinh ndi bo ctia AIA
Viét Nam. Thei diém nhan qua téng la tién cho Khach hang dua diéu kién thwe hién
theo Muc 10.5(i) cia Chwong trinh®.

() Lwu y: AIA Viét Nam sé givi Qua téng la tién mét cho Khach hang théa man
Chuong trinh nay theo théng tin sé tai khoan khach hang da cung cép va duoc ghi
nhén trén hé théng cta AIA Viét Nam tai thoi diém tinh thuéng (chdm nhat Ia ngay
30/04/2026). AIA Viét Nam khéng chiu trdch nhiém trong truong hop khéng thé guvi
Qua téng la tién mét do Khach hang cung cép sai hodc khéng cung cép théng tin.
(b) Qua tang la E-voucher Urbox: Trong trwé'ng hop AIA Viét Nam khéng thé gui
Qua tang la tién cho khach hang bi vi khach hang khéng dang ky, dang ky khéng
ding han hodc déng ky khéng ding théng tin sé tai khoan hop lé theo quy dinh cla
Chuwong trinh, AIA Viét Nam sé glri Qua tang la E-Voucher UrBox véi gia tri tong
trng dén sb dién thoai clia B&n mua bao hiém da cung cap trong HPBH hop 1&. Viéc
str dung E-Voucher Urbox sé tuan theo cac diéu khoan va diéu kién ctia Céng ty Cé
phan Tiép Thi S6 Té Qua. Qua téng bang E-Voucher Urbox khéng co gia tri quy ddi
thanh tién mat vi bat ky ly do nao.

iv) Trong mét sb trweng hop can thiét, AIA Viét Nam c6 thé lién hé dén Khach hang
lién quan dén viéc nhan thwéng. Khach hang can chil déng cap nhat ding, du thong
tin lién hé dén AIA Viét Nam. AIA Viét Nam khéng chiu trach nhiém néu Khach hang
khéng thuwe hién cap nhat théng tin lién hé dén AIA Viét Nam. Trwdng hop AlA Viét
Nam khéng thé lién hé thanh cong dén Khach hang, du la do khéng lién lac dwoc
hay do théng tin lién hé dwoc cung cip khdng duang va/hodc khoéng dwoc Khach
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hang cap nhat méi nhat, Khach hang cé thé chi déng lién hé dén AIA Viét Nam PP;
théng tin lién hé tai www.aia.com.vn dé cé thém théng tin.

10.6. Quy dinh chung:
i) Co céu giai thwéng theo quy dinh tai Muc 8.
i) Khach hang da dang ky tham gia chwong trinh tai Phiéu xac nhan tham gia Chwong
trinh, Khach hang khéng thé thay dbi.
iii) Trwdng hop Khach hang mua nhiéu HDBH va méi HDBH dé déu hop Ié va théa
diéu kién cla Chwong trinh thi Khach hang s& nhan Qua tang twong (rng v&i sé
lwgng HDBH hop €. Mbi HDBH hop 1& chi dwgec nhan 01 (mét) mirc thwdng cao
nhat khi dap (rng ding, da diéu kién dé nhan tirng Qua tang trong Chwong trinh
nay.
iv) Néu thda man moi diéu kién d& nhan Qua tang, Khach hang sé nhan dwoc Qua téng
01 (mét) lan sau khi két thic thi han 21 ngay can nhac. Cac méc thdi gian dé théng
b&o va trao thwéng dwoc thwe hién theo ding Thé 1& ctia Chwong trinh nay tai Muc
10.4, Muc 10.5 va cac diéu kién c¢o lién quan khac.
v) Khéng ap dung khuyén mai cho Khach hang déng phi HPBH hop I1& dwoc chuyén
phi tir hgp dong bao hiém bj hiy. Trong moi tredng hop, Khach hang luén phai
dong dung, day da khoan phi bdo hiém theo quy dinh clia Hop déng bao hiém. ﬁrn
vi) Khach hang KHONG d0 diéu kién nhan thwéng néu khéng dap ng dwoc batky |
quy dinh, diéu khoan, diéu kién nao clia Chuwong trinh nay. Khach hang sé can theo;_‘:il'**ﬁ‘” TH
ddi tinh trang HDBH, va dadm bao (cac) diéu kién khi tham gia Chwong trinh. AlAgr NAM),
Viét Nam khéng c6 nghta vu phai théng bao khi Khach hang KHONG théa man bé‘g—ﬁ
ky diéu khoan, diéu kién nao d& dwoc nhan thwédng, ngoai trir viéc thdng bao theo
dung Muc 10.5.
vii) AlA Viét Nam cé quyén thu hdi, yéu cau hoan tra va/hodc khéng téng qua cho Khach
hang néu c6 bét ky thay di nao déi véi HDBH dan dén viec Khach hang khéng dam
bao di diéu kién tham gia Chwong trinh nay, va’hodc tai thei diém xét thwéng, (cac)
HDPBH cuta khach hang khéng con hiéu lwc. Trwdng hop Khach hang cé trach nhiém
phai hoan tra Qua tang da nhan cho AlA Viét Nam theo quy dinh ctia Chwong trinh,
Khach hang déng y rang AlA Viét Nam cé quyén khau trir mét khodan tién twong rng
véi gia tri Qua tang trwdc khi chi trd bat ky khoan tién/khoan phéi thanh toan nao
cho Khach hang, du 14 theo quy dinh ctia Hop déng bao hiém hodc phat sinh tir cac
giao dich nao khac.
viii)AIA Viét Nam sé st dung hinh anh, théng tin ctia Khach hang dat thwéng vao cac
hoat déng quang cao va théng bao réng rai véi céng ching vé viéc dat thwéng va
khoéng phai tra thém bét c&r khoan chi phi nao.
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ix) Thé 1& Chwong trinh nay cé thé thay ddi tai tirng thdi diém theo toan quyén quyét

dinh cGa AIA Viét Nam sau khi da thwe hién cac tha tuc can thiét theo quy dinh cla
phap luat.

Néu vi anh hwéng cla sw kién bat kha khang (theo quy dinh ctia phap luat) nam
ngoai tdm kiém soat ctia AIA ma Chwong trinh khuyén mai khéng dwoc dién ra nhw
ké hoach, AIA cé thé (trong pham vi dwoc phap luat cho phép) hiy bé, két thic, thay
ddi hoéc tri hoan mét phéan hodc toan bdé Chuwong trinh sau khi ¢ sy déng y clia co
quan quan ly nha nwéc hoac theo quy dinh clia phap luat hién hanh.

xi) Théng chi tiét thé Ié chwong trinh truy cap trén website www.aia.com.vn.

xii) AIA Viét Nam sé& chiu trach nhiém khéu trir, k& khai va nép thué thu nhap ca nhan

(Thué TNCN) phat sinh (néu cé) déi véi phan qua tang cho Khach hang du diéu kién
nhan qua tdng cia Chwong trinh theo quy dinh cla phap luat.

xiii)Bang viéc tham gia Chwong trinh, Khach hang déng y cho phép AlA Viét Nam dwoc

quyén thu thap, x ly, lwu trir va/hodc cung cap thong tin, div liéu ca nhan (ké ca div
liéu ca4 nhan nhay cdm, néu cé) ma AlA Viét Nam c6 dwoc, nhan dwoc, hodc dang
nam gitr cho Déi tac thir ba (du 1a trong hay ngoai nwéc) ma khéng can phai théng
bao trwéc cho Khach hang, nhdm phuc vu cac cac muc dich thwe hién Chwong
trinh, k& ca hoat déng quan ly, théng ké&, tién hanh trao, nhan qua ting; ddy manh
hoat dong kinh doanh cla AIA Viét Nam; va cac cudc khao sat lién quan dén
Chuwong trinh nay ma khéng phai lay lai sw chap thuan riéng 1é thém tir Khach hang.
Khach hang xac nhan da doc, hiéu va déng y v&i Chinh sach bao vé div liéu ca nhan
cia AlA Viét Nam tai: https://www.aia.com.vn/vi/dich-vu/chinh-sach-bao-ve-du-lieu-
ca-nhan.html d& x& ly di¥ li&u ca nhan cho cac muc dich dwoc dé cép tai Chwong
trinh nay. Néu Khach hang cé béat ky yéu cau nao lién quan dén x{ ly di liéu ca
nhan, vui ldng lién hé AIA Viét Nam dé dwoc hé tro.

xiv)  Trong kha nang cta minh, AIA Viét Nam luén né Iwc tbi da dé trao E-Voucher

Urbox (néu c6 ap dung) dang nhw cam két tai Chwong trinh nay. Tuy nhién, néu vi
ly do khach quan va ndm ngoai tdm kiém soat ma AIA Viét Nam khong thé trao E-
voucher Urbox ding nhw ké hoach, chiing toi sé trao E-Voucher tir nha cung cap/déi
tac khac nhuwng van dam bdo gia tri qua ting. Viéc s dung E-Voucher sé tuan theo
céac diéu khoan va diéu kién clia nha cung cap/ddi tac do.

xv) Trong trwdng hop XAy ra tranh chép lién quan d&n Chwong trinh ngay, AIA Viét Nam va

Khach hang tryc tiép thwong lwong, thda thuan; néu khéng thuong lwong, thda thuan
dwoc thi cac bén duwgce quyén khdi kién tai Tdéa an nhan dan cé thdm quyén dé xi ly
theo quy dinh cla phap luat hién hanh.



N

11.AIA Viét Nam khéng két hop cling thwong nhan nao khac dé thye hién Chwong ﬁwLP
nay.

AlA Viét Nam cam két thwe hién dung va hoan toan chiu trach nhiém vé chwong trinh khuyén

mai trén theo quy dinh ciia phap luat hién hanh.

Thay mat va dai dién cho
CONG TY TNHH BAO HIEM NHAN THO
AlA (VIET NAM)

: | THANH PHUONG
Trwdng Phong Hé Tro Kinh Doanh

va Ky Thuat Sé







