THE LE CHUON G TRINH KHUYEN MAI
(Dinh kém theo Thong bdo sé Ref. 78-MAY26 ngay 12/05/2026)

Can cf Luat thuong mai, Nghi dinh sb 81/2018/ND-CP ngly 22/05/2018 (va Nghj dinh
128/2024/ND-CP ngay 10/10/2024 sira ddi, bd sung Nghi dinh 81/2018/ND-CP) ctia Chinh phu
quy dinh chi tiét Luat thuong mai vé hoat déng xuc tién thuong mai, Céng ty TNHH Bao hiém
Nhin thg AIA (Viét Nam) (“AlA Viét Nam”), c6 dia chi tai Toa nha Saigon Centre Thap 2,
67 L& Loi, Phuong Sai Gon, TP. HS Chi Minh, thuc hién chuong trinh khuyén mai véi thé le
nhu sau:

1. Tén chwong trinh khuyén mai: Unu Pai Nhin Déi - Séng Khée Tron Péi (Sau day
goi la “Chuong trinh”)

2. Pia ban (pham vi) khuyén mai: Toan lanh thé Viét Nam

3. Hinh thirc khuyén mai: Ting hang héa, cung tmg dich vu khéng thu tién c6 kém theo
viéc mua ban hang héa, cung tng dich vu; Ban hang, cung img dich vy cé kém phiéu
mua hang, phiéu sir dung dich vu.

4. Thoi gian khuyén mai: tir ngay 13/05/2026 dén hét ngay 15/05/2026.

5. Hang héa, dich vu Khuyén mai: Céc sén phim dudi déy ciia AIA Vigt Nam dugc phén
phéi qua Kénh Dai ly (bao gbm kénh Pai Iy truyén théng, kénh EXCHANGE va kénh
ALPHA) bao gbm:

5.1. Céc san phim bao hiém nhén tho:

e Séan phdm Bao Hiém Lién két chung “AIA — Khoe Tron Ven” (“PUL”)

e San pham Bao hidm Lién két chung “AIA — Vimg Tuong Lai” (“MULA™)

e San phim Bao hiém Lién két chung “AIA — Khée Binh An” (“MULB”™)
5.2. Céc san phm béo hiém ban kém cn mua dé tham gia Chwong trinh: Bao hiém
Sirc khoe tron doi (“MR1”) va hoic 14 Béo hiém Toan Dién Bénh Hiém Ngheo 2.0

(“NCI”) dugc mua trong thoi gian ciia Chwong trinh cliing véi san phdm bao hiém nhan
tho nhwr quy dinh tai Muc 5.1.

5.3. Céc séan pham béo hiém ban kém khac khong bét bude: Cac san pham bao hiém
ban kém khac ma AJA Viét Nam c6 cung cap, dugc mua trong thoi gian caa Chuong
trinh cting voi san phdm bao hiém nhén tho nhwr quy dinh tai Muc 5.1.

6. Hang héa, dich vu dimg dé khuyén mai:
Phiéu qua tang dién tir Got It trong vi qua ting My V1P trén \ing dung AIA+
Lun ¥: Qua tdng dién tir la qua tdng chita mot gid tr tién nhdt dinh (tiry thude vio quy
dinh ctia chuong trinh khuyen mai twong 1ng voi doi twong dugc hu'ong khuyén mai),

c6 gid tri tuong dwong tién mdt dé khdch hang nhdn duoc c6 thé sir dyng cho cdc gzao
dich doi qua ting hién vdt; vé/hodc nap tién/mua md thé dién thogi; va/hodc déi cac



phidu qua ting dién tik tai cde doi tdc lién két va hode sir dung cho cdc tién ich khdce
trén website: ketnoiqua.com.vn. Qua tdng dién tir c6 thoi han st dung trong vong 0]
(mot) nam ké tix ngay phdt hamh. Qué tdng dién 1 dwoc sit dung theo didu khodn v
diéu kién dugc quy dinh tai ketnoiqua.com.vn

7. Khéch hang ciia chwong trinh khuyén mai (d6i twong dwge hwémg khuyén mai):

Khach hang c4 nhan 1a Bén mua bao hiém hosc Ngudi duge bao hiém chinh hién hitu
clia AIA Viét Nam (“Khach hang hién hitu™) da dugce phat hanh hop ddng bao hiém
tai AIA Viét Nam trudc thoi gian khuyén mai va dang con hidu luc trong thoi gian
khuyén mai theo Muc 4 trén dy va tai thoi diém trao Qua ting (“Hop ddng bio hiém
hién hitu™) theo Chwong trinh ndy va dong thdi théa mén cac diéu kién dudi day:

7.1 Khéch hang hién hiru, 14 Bén mua bao hiém ho#ic Ngudi duge bao hiém cia
Hop ddng bao hiém hién hitu, c6 tham gia thém hop dong bao hiém trong thdi
gian thue hién Chuong trinh véi tir cich 12 Bén mua bao hiém ciia hop ddng bao
hiém d6 (“Hop d6ng bao hiém hop 187);

7.2 Hop ddng bao hiém hop 18 c6 san phém bao hiém duge quy dinh tai Muc 5 trén
day va ¢6 HPBH c6 khoan phi bao hiém nidm déu tién thuc thu tai ky dong phi
bao hidm diu tién (“NFYP”) tir 17.000.000 VND (mudi bay triéu dong chin);

7.3 Khéch hang hién hitu dang cur trii & Viét Nam tai thoi diém déing ky tham gia
Chuong trinh; va

7.4 Hop ddng bao hiém hop 18 dép tng tat ca cac diéu khoan, diéu kién nhdn qua
tang cia Chuong trinh khuyén mai theo Thé 1€ nay.

8. Co ciu gidi thwdng:

Hop déng bao hiém hop 1€ thda diéu kién cia Chwong trinh s& duge nhan Qua ting twong
umg theo co cdu sau ddy:

NFYP cia Hop dong bio hiém hop 1é Qua ting
(VND) ,
Tir 150.000.000 den 199.995.999 Phi¢u qua tang dién tir Got It trong vi qua ting
MyVIP trén ing dung AIA-+ ri gia
15.000.000
Tir 85.000.000 dén 149.999.999 Phiéu qua ting dién tir Got It trong vi qui ting
MyVIP trén img dung ATA+ tri gia
8.500.000
Tir 55.000.000 dén 84.999.999 Phiéu qua ting dién tir Got It trong vi qua ting
MyVIP trén tng dung AIA+ tri gid
5.500.000
Tir 35.000.000 dén 54.999.999 Phiéu qua ting dién tir Got It trong vi qua ting
MyVIP trén g dung ATA+ tri gid
3.500.000




Tir 25.000.000 dén 34.999.999 Phiéu qua ting dién tir Got It trong vi qua ting

MyVIP trén ting dung ATA+ tr gid
2.500.000

Tt 17.000.000 dn 24.999.999 Phiéu qua ting dién tir Got It trong vi qua tang

MyVIP trén img dung AIA+ tri gia
1.500.000

9. Téng gia tri hang héa, dich vu ding dé khuyén mai: 5.000.000.000 (Nim 15 dong)

10. Noi dung chi tiét cita chwong trinh khuyén mai:

10.1. Ngi dung ciia chuwong trinh:

Hop dong bao hiém hop 1& ctia Chuong trish nay 13 hop ddng bao hiém thoa
man tit ca cac diéu kién sau day:

(1)

(iD)

(iii)

(iv)

(vi)

(vii)

Khéch hang ctia Chuong trinh va Hop dong bao hidm hop 18 thoéa didu
kién tai muc 7, 8 trén day;

Thoi gian khach hang ndp Hb so yéu cdu bao hiém (HSYCBH) tir
13/05/2026 dén het ngay 15/05/2026 va dugc phat hanh trong thoi gian
13/05/2026 dén hét ngay 31/05/2026;

Ngay ndép HSYCBH dugc tinh cén ¢ trén  ngay phi thue thu duge ghi
nhén trong tai khodn ctta AIA Viét Nam. Péi véi HSYCBH mdéi chuyén
phi tir hop ddng bao hiém hiy, ngay nép HSYCBH mdi s& dugc tinh
can cu trén ngay phi thyc thu dugce ghi nhén trén Hop ddng bao hiém
hop 1& nay. Dé tranh hiéu nhim, hop dong bao hiém hiy theo quy dinh
nay khdng phai 13 Hop Péng Bao Hiém Hién Hiru;

Hop dong bio hiém hop 18 cén phai dép tmg cdc quy dinh vé thdm dinh
va phat hanh ctia AIA Viét Nam tai thoi diém phat hanh hgp déng;

Hop ddng bao hiém hop 18 ¢6 dinh ky déng phi nim;

Hop ddng bao hiém hop 18 d& déng du phi bao hidm tai thdi didm tham
gia Chuong trinh;

Hop ddng bao hiém hop 18 phai d4p g thém yéu ciu v& Thu Xac Nhin

Giao Hop Péng (“ACK™) hop 18 nhu sau:

» Ngay AIA Vi€t Nam nhan duge ACK (bao gdm e-ACK hoiic ACK
ban gidy) hop 18 tir khach hang chdm nhét 13 ngay 15/06/2026; va

e ACK h0'p 1¢ 1a ACK c6 chir ky dung ciia chinh Bén mua bao hiém
s0 v&i chit ky trén Hb so y€u céu bao hiém gidy hosic Thw xac nhén
chit ky dién tir dbi voi ho so nop qua iPOS. Ngay AIA Viét Nam
nhan duge ACK hop 1& clia Bén Mua Bao Hiém duoc x4c dinh nhu
sau:
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10.2.

- Ngay chuyén vién tu vén chup & tai ban glay ACK (da ky tén) qua
iCare, sau d6 ndp ban gidy ACK tai cdc quay dich vu Khach hang,
hodc

- Ngay Bén Mua Bao Hiém x4c nhén ACK qua trang théng tin dién tir
danh cho Khach hang ciia AIA+ (“e ACK”)

e Khich hang bj xem 13 KHONG du d1eu ki€n nhén thudng theo quy
dinh cia Chuong trinh khuyén mai neu (a) ACK khong hop 18 theo
quy dinh cia AJA Viét Nam, bat k& 13 AIA Vig¢t Nam nhén duoc
ACK trong théi han quy dinh ctta Chuong trinh; va/hodc (b) AIA
Viét Nam nhén duge ACK hop 1€ sau ngay 15/06/2026.

(vili) Khéch hang tham gia Chwong trinh nay s& ddng thoi PUQC tham gia

(ix)

(x)

cac chuong trinh khuyén mai dang duoc AIA Viét Nam tb chire tai cung
thdi diém theo danh sach bén dudi:

e Vitng Tiép Nbi, Qua Trao Tay

e Séng Khée Tron Dj

Khach hang tham gia Chuong trinh nay s& KHONG PUQC tham gia

- cac chuong trinh khuyén mai dang duge AIA Viét Nam t6 chite tai cing

thoi diém theo danh sach bén dudi:

o Hay Bao V¢, Viing Binh An

+ Sbng Khéde Mbi Ngay, Rinh Ngay Qua Chét
o Khai M& Tinh Hoa

Téng gié tri qua ting ciia 01 (mdt) Hop ddng bao hiém hop 18 khi tham
gia Chuong trinh nay va (céc) chuong trinh khuy€n mai khac (néu ap
dung) s€ khong duoc vugt qua 50% cia NFYP cia Hop dong bao hiém
hop 1&.

Thoi diém chét qua ting:

(®

(i)

(iii)

Sau ngay Tlgp dong bao hiém hop 1 két thic thoi gian 21 (Hai muoi
mét) ngay cin nhac tham gia bao hiém (tinh tir ngay khach hang xac
nhin ACK, bao gbm e-ACK va ACK ban gidy) va trudc ngiy
06/07/2026 tai thdi didm tinh qua ting ctia Chuong trinh;

Trude thdi diém chdt qua ting néu trén, néu khach hang ¢6 phét sinh céc
yéu céu diéu chinh ddi véi Hop ddng bao hiém hop 18 dan dén NFYP
thap hon mirc dwoc quy dinh tai Muc 7.2 trén day thi khéch hang s&
khong con du diéu kién nhan qua téing cua Chuong trinh;

Trudng hop khéch hang cé yéu ciu didu chinh d@bi voi Hop déng bao
hiém hop 1& trude thdi diém chét qua ting néu trén, v6i diu kién cée
yéu cu nay van dam bao Hop ddng bao hiém hop 1& thoa didu kién nhan
qua ting ctia Chuong trinh va/hofic céc yéu cdu ndy dan dén vie thay
dm ph1 bao hiém cta Horp ddng bao hiém hop 1€ nay & mire cao hon thi
vén gift nguyén gia tri qua téng dw kién ban déu hoic s& thay déi tirong
Ymg tai thoi diém chét qua tang;



10.3.

10.4.

10.5.

(iv)  Thoi diém chbt qua ting néu trén chi ap dyng cho qua tang cia Hop
ddng bao hiém hop 1& ciia Chuong trinh nay.

Th¥i diém trao qua ting:
(i) Trong vong 3 (Ba) ngay lam viéc k& tir ngay chét qua ting néu trén;

(i)  Thoi diém trao qua ting néu trén chi 4 ap dung cho qua ting cia Hop dbng
bao hiém hop 18 cia Chwrong trinh nay.

Cach thite trao qua ting:

) AIA Viét Nam trao qua ting cho khéch hang theo hinh thirc giri voucher
Gotlt thdng qua vi qua ting MyVIP trén img dung AIA+.

(i)  AIA Viét Nam s lién hé trao thudng véi Khach hang theo théng tin lién
hé ma Khach hang d4 cung cip va duge ghi nhén trén hé théng AIA Viét
Nam tai thdi dlem chét qua ting. P& thuan tién cho viéc nhén thurémg,
Khéach hang cén chu dong cap nhét thdng tin lién hé dén AlA Viét Nam.
AIA Viét Nam khong chiu trach nhiém néu Khach hang khong thue hién
c4p nh4t thong tin lién hé dén AIA Viét Nam;

(ili) Trudng hgp AIA Viét Nam khong thé lién hé thanh cong dén Khach
hang, di 1a do khdng lién lac dugc hay do thong tin lién hé ducc cung
cdp khong ding va/hoic khong dugce Khach hang cép nhét méi nhét,
Khéch hang c6 thé chi dong lién hé dén AIA Viét Nam theo thdéng tin
lién hé tai www.aia.com.vn dé d& nghi nhan thudng.

(iv)  AIA Viét Nam théng bédo két qua trén website www.aia.com.vn va/holic
gui thong bao theo phwong thire lién lac Khich hang da dang ky (nhu
tin nhin ZNS/SMS vi/hoic qua img dung AIA+) dé chic mung va
huéng din Khéach hang nhin thuémg (miu dir kién): “AIA chuc mung
‘Quy khach [Ten Khach Hang] du dieu kien nhan thuong CTKM Uu dai
Nhan Doi Song Khoe Tron Doi. Vui long tai ung dung AIA+, chon
MyVIP de nhan qua tang [Tri Gia Qua Tang] hoac goi 1900558820 de
duoc ho tro. Tran trong.”.

Thu hdi qua ting;

AIA Viét Nam s& thu hdi qua ting di trao cho khéch hang trong céc trudng hop
sau:

(i) Khach hang yéu cAu hity Hop ddng béo hidm hop 1€ trong thoi gian can
nhiic;

(ii)- Khéch hang co bat ky thay dbi ndo dbi vai Hop déng bao hiém hop 16
din dén viéc khach hang khéng dam béo du didu kién tham gia Chuong
trinh nay;

(iii) Hop dbng bao hiém hop 1€ bi v6 higu theo quy dinh tai Quy tic va Diéu
khoén ciia céc san pham ma Khach hang tham gia tuong ing.



10.6.

Trudng hop khach hang c6 trach nhiém phai hoan tra Qua tang dé nhén cho ATA
Viét Nam theo quy dinh ciia Chuong trinh, Khach hang ddng y ring AIA Viét
Nam cé quyen khAu trir mdt khoan tién trong img véi gid tri Qua ting treée khi
chi tra bét ky khoan tién/khoan phai thanh toan nao cho Khéch hang, di 1 theo
quy dinh ctia Hop dong bao hiém hop 18 hodc phét sinh tir cdc giao dich nio
khéc véi AIA Viét Nam.

Ciac quy dinh khae:

®

(ii)

(iii)

(iv)

(vi)

(vii)

(viii)

Bing viéc tham gia Chuong trinh nay, khach hang dam bao da doc, hiéu
va ddng ¥ véi céc diéu khoan va diéu kién ctia Chuong trinh. AIA Vigt
Nam khong cd nghia vu phai thdng bdo khi Khach hang KHONG théa
mén bét k¥ didu khoan, didu kién ndo d& duge nhan thudng.

Thé 1€ Chuong trinh nay ¢6 thé thay dbi tai timg thoi diém theo toan
quyen quyet dinh cua AIA Viét Nam sau khi d& thuc hién cac thi tuc
can thiét theo quy dinh ctia phép lut.

AIA Viét Nam cé quyen thu h01, yéu ciu hoan tra va/hodc khong ting
qua cho khach hang néu c¢6 bt ky thay dbi nao dbi véi hop ddng bao
hiém din dén viéc khach hang khong dam béo da didu kién tham gia
Chuong trinh ndy, vd/hoc tai thdi diém chét qua ting, (cac) Hop ddng
bao hiém hop 18 ciia khach hang khéng con hidu lic.

AJA Viét Nam c6 quyén thu héi va/hosic khong ting qua cho khach hang
néu co bat ky thay doi nao doi v&i Hop dong bao hiém hop 1€ dan den
viéc khach hang khong dam bdo du di€u kién tham gia Chuwong trinh
nay;

AIA Viét Nam s& chiu trach nhiém khéu trir, ké kbai va ndp thué thu
nhép ca nhan (Thué TNCN) phat sinh (néu c6) dbi véi phin qua ting
cho khach hang di diéu kién nhén qua ting cia Chwong trinh theo quy
dinh cta phap luét;

Néu vi anh hudng cia sy kién bt kha khang (theo quy dinh cha phap
luat) nim ngoai tAm klém soat cia AIA Viét Nam ma Chuorng trinh
khéng dwoc di&n ra nhwr ké hoach, AIA c6 thé (trong pham vi dugc phép
luat cho phép) hity bé, két thie, thay b1 hodc tri hofin mdt phén hosc
toan b6 Churong trinh sau khi c¢6 sy déng ¥ clia co quan quan 1y nha nwdc
hoac theo quy dinh ctia phap ludt hién hanh;

AIA Viét Nam s€ str dung hinh anh, thong tin ciia khach hang nhén qua
tdng vao cac hoat ddng quang cdo va thdng bao rdng réi véi cong chiing
vé viéc nhdn qua ting va khong phai tra thém bat ¢ khoén chi phi nao.

Khach hang tham gia Chuong trinh dbng ¥ cho phép AIA Viét Nam
duoc quyén thu thép, phén tich, sir dung, xir ly, luu trit va/hofic cung cép
dit lidu ca nhén, bao gé‘)m ca dit liéu ca nhén nhay cam ctia Khach hang
ma ATA Viét Nam c6 duoc, nhin dugc hoic dang ndm gitr cho dbi tac
¢6 lién quan & trong nuéc hodc ngodi nude ma khong cin phai thong
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béo trudc, nhim phuc vu cho muc dich quan ly, théng k&, tién hanh trao
qua tang, day manh hoat déng kinh doanh ctia AIA Viét Nam, bao gom
ca viée tién hanh cac cude khao sat lién quan dén Chuong trinh khuyén
mai nay, ma khéng pha1 xin lai chép thusn riéng 1& tir Khach hang Céc
théng tin c4 nhdn néu trén s&€ dugce xir ly theo Chinh sach bao v¢ dix Jigu
cd nhin cua AIA Viét Nam ftai: https://www.aia.com.vn/vi/dich-
vu/chinh-sach-bao-ve-du-lieu-ca-nhan.html. Néu Khach hang ¢6 bat ky
yéu ciu nao lién quan dén xir Iy dit liéu c4 nhan, vui long lién hg AIA
Viét Nam dé duge hd trg.

11. AJA Viét Nam khéng két hop cling thuong nhén nao khac dé thuc hién Chuong trinh
nay.

AIA Viét Nam cam két thuc hién ding v hoan toan chju trich nhi¢m vé Chwong trinh
khuyén mai trén theo quy dinh cta phéap luit hi¢n hanh.

TM. Céng Ty TNHH Bio Hiém Nhén Tho AIA (Viét Nam) ¢ L—

, N N QUANG DUY
» Tong Giam Boc Ma _fmg va Phit trién Kinh Doanh kénh B6i Téc






