KINH G| QUY KHACH HANG

Dé chia sé niém vui déng thoi tri an sw Gng hd ctia Quy Khach hang trén chang dwéng phat trién bén
vi’ng 20 nam cla AlA Viét Nam, AIA Viét Nam tran trong glri dén Quy Khach hang chwong trinh
khuy&n mai “UPLIFT YOUR LIFESTYLE — NANG TAM PHONG CACH SONG" (“Chuong trinh”) danh cho
cac khach hang tham gia bao hiém théng qua cac van phong nest by AIA véi ndi dung chi tiét nhw
sau:

I. THOI GIAN KHUYEN MAI
Tl 01/04/2020 dén 30/06/2020, chia lam 3 dot nhw sau:

- Dot 1: T ngay 01/04/2020 dén ngay 30/04/2020, trong d6 th&i gian khach hang ndp hd so
yéu cau bao hiém (“HSYCBH") tir ngay 01/04/2020 dén ngay 25/04/2020 va thoi gian AlA Viét
Nam chép thuan bao hiém phai nam trong khoang thoi gian tr ngay 01/04/2020 dén hét ngay
30/04/2020.

- Dot 2: Tlr ngay 01/05/2020 dén ngay 31/05/2020, trong d6 thdi gian khach hang nép HSYCBH
tr ngay 01/05/2020 dén ngay 26/05/2020 va théi gian AlA Viét Nam chép thuan bao hiém phai
nam trong khoang th&i gian tir ngay 01/05/2020 dén hét ngay 31/05/2020.

- Dot 3: Tlr ngay 01/06/2020 dén ngay 30/06/2020, trong d6 th&i gian khach hang nép HSYCBH
ttr ngay 01/06/2020 dén ngay 25/06/2020 va thdi gian AIA Viét Nam chap thuan bao hiém phai
nam trong khoang thei gian tlr ngay 01/06/2020 dén hét ngay 30/06/2020.

II. DOl TVQNG CUA CHUONG TRINH
Khach hang ctia méi dot khuyén mai phai dam béo dap trng dong thdi cac diéu kién sau:

a) Khach hang mua san phdm bao hiém chinh cla AIA Viét Nam quy dinh tai Muc VI. Khach hang
c6 thé mua hodc khéng mua thém san pham bd sung; va

b) San phadm bao hiém dwoc mua théng qua hé théng van phong nest by AIA clia AlA Viét Nam
(danh sach van phong ap dung khuyén mai duoc quy dinh tai Muc VI); va



c) Khéach hang c6 khoan phi bao hiém thwc thu vao ngay ndp HSYCBH, bao gém phi clia san
pham chinh va san pham béd sung (néu cd) tinh trén méi Hop ddng bao hiém (“HPBH”) trong
thi gian khuyén mai phai dat tir 18.000.000 VND tré 1én; va

d) Ngay khach hang nép HSYCBH va ngay AIA Viét Nam chap thuan bao hiém phai nam trong
khodng th&i gian quy dinh tai Muc | twong (rng v&i tieng dot khuyén mai; va

e) Khéach hang khéng htly hop ddng bao hiém trong théi gian can nhac; va

f) Khéch hang phai la Ngwdi mua bao hiém cta hop ddng bao hiém.

CO CAU GIAI THUONG

S6 lwong qua tang twong trng véi tisng van phong nest by AIA cé gi¢i han theo tirng dot khuyén
mai, cu thé nhv sau:

Sé lwong Qua tang téi da/dot

Téng NFYP/Hop dong Qua Tang Nest Nest Nest

Ha Noi | Bitexco | Landmark

Tl 100 triéu dong tré 1én | 1 IPAD 2019 Wi-Fi 4G 128GB il il 1
Tir 50 triéu dong tré 1én 2 CHI VANG 24K PNJ/ GIAI 3 3 3
Tir 30 triéu dong tré 1én 1 CHi VANG 24K PNJ/ GIAI 10 10 16

i _ | 1 CHAI NYOC HOA BURBERRY
Tw 18 triéu dong tr& 1én ) i h 20 20 35
(TRI GIA 2,5 TRIEU/ GIAI)

Céch thdere xét tdng qua trong méi dot khuyén mai nhw sau:

o Viéc xét tdng qua cua tirng dot khuyén mai tuong tmg véi timg gidi thuéng sé duoc xéc dinh
wu tién duwa theo ngay nép HSYCBH cua khach hang (wu tién nhing khach hang cé Hop
déng bdo hiém (“HPBH”) dép ung céc diéu kién cda Chuong trinh va cé ngay nép HSYCBH
sém nhét) cho dén khi di sé lurong qua tdng giéi han quy dinh néu trén.

o Trwong hop khach hang mua nhiéu HPBH va cac HPBH dé théa diéu kién cua Chuong trinh
va théa diéu kién xét wu tién tdng qua nhw quy dinh néu trén thi khach hang sé nhan qua tang
twong img véi sé luvong HPBH dat thuéng;

o Truong hop c6 nhiéu HPBH c¢é cung ngay nép HSYCBH thi Cong ty AIA sé wu tién nhing
HPBH cé khodn phi bdo hiém thuc thu vao ngay nép HSYCBH cao hon. Trudng hop nhiéu
HPBH cé cung ngay nép HSYCBH va gidng nhau vé khodn phi bdo hiém thuc thu vao ngay
ndép HSYCBH thi Cong ty AIA sé wu tién tang qua cho khach hang c6 khoan phi bdo hiém
cda sdn phdm bé sung thuc thu vao ngay nép HSYCBH cao hon.




V. THOI GIAN CONG BO KET QUA

Pot 1: cham nhat 1a ngay 02/06/2020:
Dot 2: cham nhét 1a ngay 02/07/2020:;
Dot 3: cham nhat |a ngay 03/08/2020.

VI. THO'I GIAN TRAO QUA TANG

Dot 1: tir ngay 02/06/2020 dén ngay 15/06/2020;
Dot 2: tir ngay 02/07/2020 dén ngay 15/07/2020;
Dot 3: tir ngay 03/08/2020 dén ngay 17/08/2020

Vil. DANH SACH SAN PHAM KHUYEN MAI

T4t c& cac sén phdm bdo hiém chinh va sén phdm béo hiém bé sung di kem cta AlIA Viét Nam duoc
phan phéi qua hé théng vdn phong nest by AIA cda AIA Viét Nam.

Van phong Dia chi

Nest Bitexco

Tang 2, Thap tai chinh Bitexco, 02 Hai Triéu, Bén Nghé, Quan 1, H5 Chi
Minh

Nest Landmark | Tang 75 - 76, Toa nha Landmark 81, Quan Binh Thanh, TP. H6 Chi Minh

Nest Ha Noi

Tang 4 - Thap B, Vincom Ba Triéu, s6 191 Ba Triéu, Quan Hai Ba Truwng,
TP. Ha Nbi

VIll. CHI TIET CHUONG TRINH

il

Khoén phi bdo hiém thuc thu vao ngay nép HSYCBH duoc tinh trong méi dot khuyén mai
la téng céac khodn phi bdo hiém duoc khach hang ndp vao ngay ndép HSYCBH cho Cong ty
AIA, bao gém phi cda sdn phdm chinh va sén phdm bé sung (néu co) tinh trén méi hop
déng béo hiém ("HPBH") dap (rng day du céc diéu kién quy dinh tai Muc 7 (“HPBH hop 16”).
Khoéng céng dén khodn phi bdo hiém thuc thu vao ngay nép HSYCBH cua céc HDBH hop
Ié trong cung mét dot khuyén mai va ciing khéng céng dén khoan phi bdo hiém thuc thu
vao ngay nép HSYCBH cda cac HPBH hop 1é & céc dot khuyén mai khac nhau.
Ngay nép HSYCBH duorc tinh cdn ctr trén ngay khodn phi bdo hiém dau tién cda khach
hang duwoc ghi nhan trong tai khoan cda Cong ty AlA.
Thoi diém xét NFYP dé tinh thuéng CHINH THUC 1a sau 21 ngay ké ter khi két thuc thoi
gian khuyén mai cia méi dot. Truomg hop khéch hang diéu chinh ting hodc gidm NFYP
trong thoi gian 21 ngay sau khi két thiic méi dot khuyén mai thi:
a) Khodn phi bdo hiém tdng thém so véi khodn phi bdo hiém thuc thu vao ngay ndp
HSYCBH sé khéng duoc céng vao dé tinh thuéng;
b) Khodn phi bdo hiém gidm so véi khodn phi bdo hiém thuc thu vao ngay nép HSYCBH
Sé duoc trir ra trurdc khi tinh thuong.



4, Khéch hang chi duoc nhan qua téng néu khach hang khéng ter chéi tham gia bdo hiém trong
“Thoi gian can nhdc” 21 ngay nhw dwoc quy dinh trong HPBH va tai thoi diém trao qua,

(cac) HDBH cua khach hang phai con hiéu luc.

5. Qua tdng sé duoc gl dén khach hang 1a B&n mua bdo hiém theo théi han quy dinh tai Muc
V trén, ludn véi diéu kién la (cac) HPBH cida khach hang khéng bj mét hiéu luc tai thoi diém
g qua.

6. AlA Viét Nam sé gt qua tdng cho khach hang 1a Bén mua bdo hiém theo dia chi khach

hang da cung cép cho AIA Viét Nam tai thoi diém ndép HSYCBH. AIA Viét Nam khéng chju
trach nhiém trong triromg hop khéng thé chuyén qua do théng tin cung cép b sai.

i AlA Viét Nam c6 quyén thu héi va/hodc khong téng qua cho khach hang néu (i) cé bat ky
thay déi nao déi véi (cac) HDBH dén dén viéc khach hang khéng dam bao diéu kién theo
Chuong trinh, hodc (i) tai thoi diém téng qua, (cac) HPBH bj mét hiéu luc.

8. Qua tdng khéng co gia trj quy déi thanh tién mét.

9. Néu vi ly do bat kha khang (theo quy dinh cda phap lugt) ndm ngoai tdm kiém soéat cda AlA
Viét Nam ma Chuwong trinh khuyén mai khéng duoc dién ra nhw ké hoach, AlA Viét Nam co
thé (trong pham vi duoc phép luat cho phép) hdy bé, két thuc, thay déi hodc tri hodn mét
phén hodc toan bé Chuong trinh sau khi ¢é sw dong y cda co quan quan ly nha nuéc hodc
theo quy dinh cda phap luat hién tai vé céc truromg hop bat kha khang.

DPé dwoc tw van truc tiép, Quy khach vui long lién hé: 028 3812 2777

Tran trong,

AlA Viét Nam



