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QUY TAC & DPIEU KHOAN SAN PHAM
BAO HIEM BUNG SUC SONG 10+ CUNG VITALITY

(Budc phé chudn theo c6ng van s6 13811/BTC/QLBH ngay 28/12/2022 cta B6 Tai chinh)

San pham Bao Hiém Bung Suc Sng 10+ cung Vitality co 2 Iua chon quyén Igi bado hiém 1a Quyén
Igi cd ban va Quyén Igi ndng cao cung két hgp véi Quyeén Igi thudng AlA Vitality ma khong lam
thay doi chi phi bdo hiém rui ro. San pham nay sé mang dén cho Khach hang su bao vé toi uu,
tich IGy an toan, 6n dinh dong thai duy tri 16i séng khae.

Nhifng tUr “Cong ty”, "AlA Viét Nam" dugc hiéu la Cong ty Trach Nhiém H{fu Han Bdo hiém
Nhan tho AIA (Viét Nam); tir "Khach hang” dudgc hiéu la Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugc
bdo hiém.

CHUONG I. QUYEN LQ1 BAO HIEM

1. Quyén Igi Khach hang sé nhan 25% S6 tién bao hiém khi Ngudi dugc bao hiém dugc
bao hiém chan doan Ung thu nghiém trong (chi tiét tai Phu luc 1). Quyén Igi nay chi
bénh ung dugc chi trd duy nhat mét 1an trong thdi han hgp dong.

thu

Tong quyeén Igi bao hiém, ké ca Quyén lgi thudng gia tang bao vé AIA Vitality,
lién quan dén bénh hiém nghéo va bénh ung thu cula tat ca cac Hgp dong
bao hiém vdi AlA Viét Nam &p dung cho mot Ngudi dudc bao hiém, bao gom
quyeén Igi bao hiém bénh ung thu theo Hgp dong bao hiém nay khong vuct
qué han muc t6i da theo quy dinh clia Cong ty tuy tUng thdi ky, va dugc cong
bo tai trang thong tin dién t& www.aia.com.vn.

2. Quyéngi Trong trudng hgp Ngugdi dugc bao hiém bi thuaong tat do Tai nan trudce khi
bao hiém dat 65 tudi hoac tur ngay dat 65 tudi cho dén trudc Ngay ky niém hgp dong
thudng tat ké tiép, Khach hang sé nhan quyén Igi tuong Ung theo bang ty 1é phan tram
do tai nan (%) cuia SO tien bao hiém dudi day:

Loai thudng tat do Tai nan Ty 1€ %

Mat hodc liét hai tay hodc hai chan hodc mot tay va mot chan 100%

Mat hoac liét mot tay hoac mét chan va mat thi luc ciia mot mat| 100%

Mat thi luc cia hai mat 100%
Mat thinh luc cua hai tai 50%
Mat hodc liét mot tay hodc mot chan 50%
Mat thi luc cia mot mat 30%
Mat hai ngon tay cai 25%

Bong do 3 (ton thugng toan b6 do day cla da):
(i)  itnhat 20% dién tich bé mat da va co diéu trighép dait| 50%
nhat 10% dién tich bé mat da.

(i) itnhat10% dién tich bé mat da. 10%
(iii) co diéu tri ghép da it nhat 10% dién tich bé mat da. 10%
Tran mau hodc tran dich mang phai 4%

Nguc Tran khi mang phoi 4%
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V4§ tuy hodc dap tuy 10%
Thung da day 6%
Bung Thung rudt 6%
V3@ gan 3%
V& 1a lach 3%
V& bang quang 3%
Hé tiét niéu but nieu dag 3%
but nieu quan 3%
V& than 2%
Pt hoan toan day chang dau goi:
e Day chz?ng chéo trudc 4%
e Day chang chéo sau- 4%
Mb lidn két . D:ily ch?ng b(Aan ngoai 4%
e Day chang béen trong 4%
V3 sun chém dau goi:
e Sunchém bén ngoai 2%
e Sun chém bén trong 2%
Méi xueng so hodc chan thuong so 10%
n&o co lam phau thuat md hop so
Xudng ham trén 6%
Xuaong ham dudi 6%
Moi xuagng mat khac 2%
Gay moi xuong cot séng 8%
Gé&y xudng chau 3%
Gay moi xuong sudn 2%
Xuong ba vai 3%
Xudng don 3%
Xudong canh tay 3%
Xuang tru 3%
Gay xudng Xudng quay 3%
Xuang co tay 2%
Xudng ban tay 2%
Xudng ngon tay 1%
Xuaong dui 6%
Xudng banh che 2%
Xudong chay 3%
Xudng mdc 3%
Mat cd ngoai 3%
Mat ca trong 3%
Xuong co chan 2%
Xuong ban chan 2%
Xudng ngdn chan 1%
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Trong trudng hgp moét Tai nan gay ra nhiéu thuong tat thuéc pham vi bao
hiém theo quy dinh tai Diéu nay, Khach hang sé nhan 1 1an quyén Igi bao
hiém tuang U'ng vdi ting loai thuong tat dé va tong quyén Igi bdo hiém nhan
dudc sé khong vugt qua 100% So tién bao hiém. Quyén Igi bao hiém thuong
tat do Tai nan sé cham dut khi tong quyén Igi bao hiém nay da dugc chi tra
dat 100% S6 tién bao hiém.

Tong quyén Igi bao hiém, ké ca Quyén Igi thudng gia tdng bao vé AlA Vitality,
lien quan dén Tai nan cla tat ca cac Hgp dong bao hiém vdi AIA Viét Nam ép
dung cho mot Ngudi dudgc bao hiém, bao gom quyén Igi bdo hiém Tai nan
theo Hop dong bao hiém nay khdng vugt qua han muc t6i da theo quy dinh
cla Cong ty tuy tung thdi ky, va dudc cong bo tai trang thong tin dién tu
www.aia.com.vn.

3. Quyén Igi bao
hiém Tan tat
toan bo va vinh
vién (TTTB&VV)
hoac Bénh giai
doan cudi hoéac
tu' vong

a)  Trudng hdp Ngudi dugc bao hiém:

(i)  biTTTB&VV trudc khi dat 75 tudi hoac tir ngay dat 75 tudi cho
dén trudc Ngay ky niém hgp dong ke tiép; hoac

(i) dudc xac nhan Bénh giai doan cudi; hoac

(iii)  tvong
Cong ty sé chi trd mot l1an quyén Igi bao hiém dudc thé hién trén Gidy chiing
nhan bao hiém hoac céc sira doi bo sung, néu co.

Quyeén Igi bao hiém cd ban Quyeén Igi bao hiém nang cao
S616n han cua So tién Tong cua S6 tién bao hiém va
bdo hiém va Gié tri tai khodn co ban Gia tri tai khoan ca ban
+(céng vdi) + (cong vdi)
Gi4 tri tai khodn dong thém Gia tri tai khoan dong thém

b)  Sotiénbaohiém, Gid tri tai khodn ca ban va Gia tri tai khoan déng thém
dugc xac dinh tai thai diém Ngudi dudc bao hiém bi TTTB&VV, dugc
xac nhan Bénh giai doan cu6i, ho&c tir vong.

c)  Céac khodn phibao hiém nhan dugc sau thgi diém Ngudi dudc bao

hiém bi TTTB&VYV, dudc xac nhan Bénh giai doan cu6i, hodc tirvong sé
dudc hoan tra va khong co 1ai.

4. QuyénIgi bao
hiém t{r vong do
Tainan

V022023

Trong trudng hop Ngudi dudc bao hiém t vong do Tai nan trudc khi

dat 65 tudi hoac tu ngay dat 65 tudi cho dén trudc Ngay ky niém hgp

dong ké tiép, bén canh quyén Igi bao hiém dugc chi tra theo quy dinh

tai Diéu 3 clia Quy tac va Diéu khoan nay, Cong ty sé chi tra thém

100% S6 tién bao hiem.

b)  Boithudng gap doi:

Cong ty sé chitrd gap déi So tién bao hiém cho trudng hgp T vong do

Tai nan theo quy dinh tai Khodn a) Biéu nay néu nguyén nhan tir vong la:

(i)  Khi Ngudi dugc bao hiém la hanh khach di chuyén trén céac
phuong tién giao thong cong cong, ngoai tri cac phuadng tién
chd khach khong theo tuyén co dinh hodc bat ky phuong tién
thué nao st dung cho muc dich di lai ca nhan; hoac

)

(i) Khi Nguai dugc bdo hiém di chuyén bang thang may cong cong
ngoai trt thang may hoat dong tai cac cong trinh xay dung; hoac
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(iii) Do hoa hoan tai cac toa nha céng cong.

Khi chi trd quyén Igi bao hiém tai Khoan a) va Khoan b) Diéu nay, Cong ty sé
khau tri quyén Igi bao hiém da dugc chi tra tai Diéu 2 cda Quy tac va biéu
khoan nay, néu co.

Toéng quyén Igi bao hiém, ké ca Quyén Igi thudng gia tang bao vé AlA Vitality,
lién quan dén Tai nan cla tat ca cac Hgp dong bao hiém vdi AIA Viét Nam ap
dung cho mot Ngudi dugc bao hiém, bao gom quyén Igi bdo hiém Tai nan
theo Hgp dong bao hiém nay khong vugt qua han muec toi da theo quy dinh
cla Cong ty tuy tung thdi ky, va dudc cong bo tai trang thong tin dién tu
www.aia.com.vn.

5. Quyén Igi bao
hiém doéi vdi
NguGi dudc bao
hiém khéng hat
thuoc la

Trong trudng hgp Ngudi dudc bao hiém tlr vong, Cong ty sé chi trd thém 15%
S06 tién bao hiém vdi diéu kién Ngudi dugc bao hiém dugc xac dinh khong
hat thuoc 1a dua trén thong tin gan nhat ma Khach hang ké khai tai HO so
yéu cau bao hiém hodc slfa doi bo sung sau khi hgp dong bao hiém da dugc
phat hanh.

6. Quyeén Igi
hudng lai tir két
qua dautu cua

Trong thai gian Hgp dong bao hiém con hiéu luc, Gia tri tai khoan hgp dong
sé dudc tinh 1ai hang thang theo murc Lai suat tich Iy tai ting thoi diém,
nhung sé khong thap han muc |ai suat cam két téi thiéu ciia Cong ty theo

Quy lién két quy dinh tai Quy tac va biéu khoan nay.
chung
7. Quyén Igi a)  Keétu Ngay ky niém hgp déng thr 5 tra di, Khach hang sé nhan khoan
thudng duy tri thudng duy tri dong phi dugc tinh theo ty Ié phan tram (%) cta Phi bao
dong phi hiém cd ban quy nam, dudc phan bo hang nam vao Gia tri tai khoan
cG ban nhu sau:
o - kd v
Thai diém nhén thudng % Ph,' o h'e,m
cd ban quy nam
MGi Ngay ky niém hgp dong thir 5 dén thr 9 12,5%
MOGi Ngay ky niém hgp dong th(r 10 trd di 15%
b)  Khach hang sé nhan Quyén Igi thudng duy tri dong phi vdi diéu kién
tinh dén thaoi diém nhan thudng:
(i)  Hdp dong chua ting mat hiéu luc;
(i)  Phibao hiém caban hang nam dugc dong day du trude moi Ngay
ky niém hgp dong tuang Ung; va
(iii)  Khong rut tién tu Gia tri tai khodn cg ban trong Nam hgp dong
nhan thudng.
8. QuyénIgi Quyén Igi ddm bao duy tri hiéu luc hgp dong chi 4p dung trong 4 Nam hdp
dam bao duy dong dau tién. Theo do, trong trudng hgp Khach hang dong day da Phi bao
tri hiéu luc hiém cd ban cla 4 Nam hgp dong dau tién va chua ting thuc hién rat tién tu
hgp dong Gié tri tai khoan ca ban, thi Hgp dong bao hiém van duy tri hiéu luc cho du Gié
tri tai khoan co ban khong du dé thanh todn cho Khoan khau trir hang thang.
DPong thdi, Khoadn khau trlr hang thang chua dugc thanh todn sé dugc xem |a
Khoan ng, khong tinh 13i, va sé dudgc khau tri khi Khach hang ti€p tuc dong phi.
V022023
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9. Quyeén Igi
dao han

Khéch hang sé nhan Gié tri tai khoan hgp dong tinh dén Ngay ddo han trong
trudng hop Hgp dong bao hiém con hiéu luc va Ngudi dudc bao hiém con
song vao Ngay dao han.

CHU'GNG II. QUYEN LGOI THUGNG AIA VITALITY

Quyén Igi thudng AlA Vitality la quyén Igi dudgc Cong ty cong thém cho Khach hang dang la
thanh vién c6 hiéu Iuc cua Chudng Trinh AIA Vitality Viét Nam ma khong lam thay dai Chi
phi bao hiém rui ro ciing nhu khéng cé bat ky anh hudng nao khac dén tat ca cac quyén Igi
dugc dé cap tai Chudng | - Quy tac va diéu khoan nay.

Viéc cham dirt Tu cach thanh vién sé khong anh hudng dén hiéu luc ciia Hgp dong bao
hiém ciing nhu tat ca cac quyén Igi dudc dé cap tai Chuong | - Quy tac va diéu khoan nay.

10. Quyén Igi a)  Quyeén Igi thudng Vitality la mot quyén Igi thuéc san pham Bao Hiém
thudng gia tang Bung Surc Séng 10+ cung Vitality, theo do, khi xay ra su kién bao hiém
bao vé AIA phat sinh quyén Igi bao hiém theo quy dinh tai Quy tac va Diéu khoan
Vitality nay, Khach hang dugc thanh toan thém mot khoan tién thudng tuong

Ung vdi Ty 1é thudng gia tang bao vé. Khi do, tirng quyén Igi bao hiém
theo quy dinh tai Chuong | - Quy tac va Diéu khoan nay sé dudgc tinh
toan nhu' sau:

(i)  DOoi vai Quyén Igi bao hiém TTTB&VV hoidc Bénh giai doan cudi
hoac tir vong theo quy dinh tai Diéu 3 Quy tac va Diéu khoan nay:

Quyeén Igi bao hiém cd ban

Quyeén Igi bao hiém nang cao

S0 16n han cua tong
(S6 tién bao hiém
+ Quyén Igi thudng gia tang
bdo vé AlA Vitality) va
Gia tri tai khoan cd ban
+ (cOng vdi) Gia tri tai khoan

Tong cula (S6 tién bao hiém
+ Quyén Igi thudng gia tang
bao vé AlA Vitality)
va Gia tri tai khoan cd ban
+ (cOng vdi) Gia tri tai khoan
dong thém

dong thém

Trong dé: Quyén Igi thudng gia tang bao vé AIA Vitality=Ty lé
thudng gia ting bao vé x (nhan vdi) S6 tién bao hiém

(i) Doi v8i Quyeén Igi bao hiém bénh ung thu, Quyén Igi bao hiém
thuong tat do Tai nan, Quyén Igi bao hiém tr vong do Tai nan,
quyén Igi bao hiém doi vdi Ngugi dugc bao hiém khong hut
thudc 14 theo quy dinh tuong (ng tai cac Piéu 1, Diéu 2, Piéu 4
va biéu 5 Quy tac va Diéu khoan nay:

Quyeén Igi bao hiém dugc Cong ty chi trd + Quyeén Igi
thudng gia tang bao vé AlA Vitality
Trong do: Quyén Igi thudng gia tang bao vé AIA Vitality =
Ty lé thudng gia tang bao vé x (nhan vdi) quyén Igi bao
hiém dudc Cong ty chi tra

(iii)  Tuy vay, Quyen lgi thudng gia tdng bao vé AIA Vitality sé khong
dugc ap dung khi tinh todn cac Quyén Igi hudng 1ai tu két qua
dau tu cdia Quy lién két chung, Quyén Igi thudng quy tri déng phi,
Quyén Igi ddm bao duy tri hiéu luc hgp dong va Quyén Igi ddo
han theo quy dinh tudng Ung tai cac Diéu 6, Piéu 7, Diéu 8 va
Diéu 9 Quy tac va biéu khoan nay.

V022023 ﬁ
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Ty & thudng gia tang bao vé la mirc phan tram (%) dé Cong ty tinhtoan
ty |é tdng thém cua S6 tién bao hiém dudc Cong ty chi tra.

Ty |é thudng gia tang bao vé gom co Ty |€ thudng gia tdng bao vé Nam
hgp dong dau tién va Ty 1é thudng gia tang bao vé tai tuc, khong thap
han 0% va khong vugt qua 40% trong tat ca cac trudng hap.

S6 tién bao hiém cua céc san pham bo sung, néu co, sé khong dudgc
tinh todn vao Quyén Igi thudng gia tang bao vé AlIA Vitality.

Khong co bat ky Quyén Igi thudng gia tang bao vé AlA Vitality nao dugc

thanh toan trong trudng hgp yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém
clia Khach hang bi Cong ty tur chai.

11. Ty Ié thudng
gia tang bao vé
Nam hop dong

dau tién

Ty & thudng gia tdng bao vé Nam hgp dong dau tién dudc xac dinh la
20% va dugdc Cong ty thé hién tai Gidy chirng nhan bao hiém gui dén
Khach hang khi phat hanh hgp dong.

Ty Ié thudng gia tdng bao vé Nam hgp dong dau tién co hiéu luc ké tu

Ngay hiéu luc hgp dong va két thuc tai ngay ngay trudc Ngay ky niém
hop dong thu 1.

12. Ty lé thudng
gia tang bao vé

tai tuc

V022023

Ké tir Ngay ky niém hgp dong thir 1trd di, Ty 1€ thudng gia tang bao vé tai tuc
co thé dugc thay doi tdng hodc gidm tuong Ung véi Hang thanh vién AIA
Vitality nam dau hodc Hang thanh vién AIA Vitality hang ndm va dugc Céng
ty thong bao dén Khach hang.

a)

TU Ngay ky niém hgp dong thir 1dén ngay ngay trude Ngay ky niém hgp
dong thur 2:

Ty |é thudng gia tang bao vé tai tuc = Ty Ié thudng gia tdng bdo vé ndm
dau + (cdng vdi) MUrc thay doi cta Ty 1é thudng gia tdng bado vé

Hang thanh vién
AlA Vitality A . Bach
tai Ngay ky niém oong Bac vang kim
hop dong thir nhat
Mtrc thay doicua Ty 1é Trir Tro cong cong
thudng gia tang bao vé 5% 2,5% 5% 10%

TU moi Ngay ky niém hgp dong thr 2 trd di cho dén ngay ngay trudc
Ngay ky niém hgp dong clia nam tucng U'ng:

Ty |é thudng gia tang bao vé tai tuc = Ty |é thudng gia tdng bdo vé tai
tuc clia Nam hdp dong trudc do + (cdng vdi) Muc thay doi cta Ty 1é
thudng gia tdng bao vé

Hang thanh vién
AlA Vitality tai . . Bach
Ngay ky niém hgp dong 2Tl Bac vang kim
cac nam tiép theo
Mirc thay déicua Ty 1é Tru Tri Cong Cong
thudng gia tang bao vé 5% 2,5% 5% 10%
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13.Tyléthudng a)
gia tang bao vé

khi Tu cach thanh
vién bi mat hiéu

luc, khoi phuc va

tai kich hoat

Ty |é thudng gia tdng bao vé dudc xac dinh 1a 0% tu thai diém Tu cach
thanh vién bi mat hiéu luc. Khi d6, Quyén Igi thudng gia tang bao vé
AlA Vitality sé khong dugc xem xét khi xay ra su kién bao hiém.

Trong trudng hgp Tu cach thanh vién bi mat hiéu luc va viéc khoi phuc
Xay ra trong cung mot Nam hgp dong, thi Ty 1é thudng gia tdng bao vé
sé tiép tuc cd hiéu luc ké tu ngay viéc khoi phuc duge chap thuan.

Khi do, Ty 1é thudng gia tang bao vé dugc xac dinh bang vai Ty & thudng

giatdngbao vé da dugc Cong ty thong bdo dén Khach hang trong Nam

hgp dong do.

Trong trudng hop:

(i)  Tu céch thanh vién bi mat hiéu luc va viéc khoi phuc khong xay
ra trong cung mot Nam hop dong, hoac

(i) ~ Taikich hoat Tu cach thanh vién

thi Ty 1é thudng gia tang bao vé sé tiép tuc co hiéu luc ké tir ngay viéc
khoi phuc hoac tai kich hoat dugc chap thuan.

Khi dé, Ty & thudng gia tadng bao vé dudc xac dinh bang cach 1ay Ty 1é
thudng gia tang bao vé dudc xac dinh tai thai diém Tu cach thanh vién
bi mat hiéu luc trir di moi 5% (ndm phan trdm) cho moi Ngay ky niém
hgp dong trong thai han Tu cédch thanh vién bi mat hiéu luc.

14. Thong bao a)
Quyén Igi thudng
gia tang bao vé

Khach hang sé nhan cac thong béo lién quan dén Hang thanh vién AIA
Vitality, Quyén Igi thudng gia tang bao vé AIA Vitality cing nhu Ty 1é
gia tang bao vé tai thai diém Hgp dong bao hiém dudc phat hanh va tai

AIA Vitality (cac) Ngay ky niém hgp dong.
b)  Viécthdngbdotheo quy dinh tai Biém a) Diéu nay sé khong dudgc thuc
hién khi Tu cach thanh vién bi mat hiéu luc.
CHUGNG I1l. QUYEN CUA BEN BAO HIEM
15. Can nhac Trong vong 21 ngay ké tir ngay nhan dudc Hgp dong bao hiém, Khach hang
tham gia bao cd quyeén tu choi tiép tuc tham gia Hgp dong bao hiém bang cach guri thong

hiém (21 ngay) bao dén AIA Viét Nam. Khi dé, Cong ty sé cham dut Hgp dong bao hiém,
hoan lai s6 phi bao hiém ma Khach hang da déng, khéng cé 14i, sau khi trir
di cac chi phi kiém tra stic khoe, néu cé.

16. Rt tién tur a)
Gia tri tai khoan
hgp dong

V022023

Khach hang cé quyén rut tién tir Gia tri tai khoan hgp dong nhu sau:
(i)  Vao batky thai diém nao tU Gié tri tai khoan dong thém; hoac
(i)  KétU Ngay ky niém hgp dong thir 2 tra di tir Gid tri tai khoan cd
ban. Khi do, yéu cau rat tién sé dugc thuc hién tur Gia tri tai
khoan déng thém trudc, sau d6 dén Gia tri tai khoan ca ban néu
so tién yéu cau rat I8n han Gia tri tai khoan dong thém.
Khach hang cd quyén rat toan bd Gia tri tai khodn dong thém va khong
qua 80% Gia tri tai khoan ca ban. S6 tién rat moi 1an khong thap hon
muUc t6i thiéu do Cong ty quy dinh tai ti'ng thai diém va dugc cong bd
tai trang thong tin dién t& www.aia.com.vn.
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D0oi v8i Hgp dong bao hiém co Quyeén Igi co ban, trong trudng hop viéc
rat tién dan dén Gia tri tai khoan co ban sau khi rit nhé han S6 tién bao
hiém, thi S6 tién bao hiém sé dugc diéu chinh gidm tucgng ‘ng dong
thai phai thda diéu kién So tién bao hiém tdi thiéu theo quy dinh cula
san pham nay.

17. Thay déi S6
tién bao hiem

Ké tUr Ngay ky niém hgp dong thir 2 trd di, Khach hang cé thé yéu cau

tang hodc giam SO tién bao hiém, vdi diéu kién:

(i)  Trudng hgp tang So tién bao hiém: Ngudi dudc bao hiém chua
dat 65 tudi tai thoi diém yéu cau.

(i) Trudng hgp giam So tién bao hiém: So tién bao hiém sau khi giam
khoéng thap hon Sé tién bao hiém toi thiéu theo quy dinh ciia san
pham nay.

Cong ty co thé yéu ciu bang chiing vé suic khoe clia Ngudi dugce bao
hiém khi xem xét yéu cau thay doi So tién bao hiém.

Trudng hgp dugc Cong ty chap thuén, viéc tdng hodc gidam So tién bao
hiém dan dén thay déi Phi bao hiém cd ban do khong dap ing gidi han
theo bang hé so bao hiém (theo Phu luc 4) sé co hiéu luc vao Ngay ky
niém hgp dong gan nhat; hoac cé hiéu luc vao Ngay ky niém thang
ti€p theo néu viéc tdng hodc giam nay khong dan dén thay doéi Phibao
hiém co ban. Dong thdi, Chi phi bdo hiém rui ro sé dudc diéu chinh
tugng Ung.

18. Thay doi
Phi bao hiém
cd ban

Ké tu Ngay ky niém hgp dong thir 2 trd di, Khach hang cé thé yéu cau tang
hodc giam Phi bdo hiém cd ban.

Viéc tadng hodc giam Phi bao hiém cd ban sé co hiéu luc vao Ngay ky niém
hgp dong tiép theo ngay sau khi yéu cau thay doi cia Khach hang dugc
Cong ty chap thuan.

Viéc tdng hoac giam Phi bdo hiém cd ban coé thé lam thay doi Sé tién bao
hiém néu khong dap Ung gidi han theo bang hé sé bao hiém (theo phu luc 4)
va Chi phi bao hiém rui ro.

19. Tang So tién
bao hiemma
khéng can bang
chirng strc khoe
va tai chinh

V022023

a)

Ké tur Ngay ky niém hop dong thir 2 tra di va khi NguGi dudc bao hiém
co su kién két hon hodc sinh con hodc nhan con nuoi, Khach hang co
thé yéu cau tang S6 tién bao hiém ma khéng can cung cap bang
chirng vé suc khoe va tai chinh, vdi diéu kién sau:

(i)  Ngudidudc bao hiém chua dat 65 tudi tai thai diém yéu cau;

(i) Ngudidugc bao hiém da dugc Cong ty chap thuan bao hiém vai
diéu kién chuan tai thoi diém phat hanh Hgp dong bao hiém
hoac lan khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy ngay nao
Xay ra sau; va

(iii)  Khach hang nop gidy td chirng minh su kién két hon hodc sinh
con hodc nhan con nudi clia Nguadi dudc bao hiém.

S6 tién bao hiém tang toi da cho mbi su kién tai Khoan a) Biéu nay la
25% S0 tieén bao hiém, va so6 lan yéu cau t6i da la 2 1an trong sudt thai
han hgp dong. Tong S6 tién bao hiém tang thém khoéng vugt qua murc
t6i da do Cong ty quy dinh tai tirng thai diém va dudc cong bo tai trang
théng tin dién t& www.aia.com.vn.
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c)  Trudng hdp dudc Cong ty chap thuan, viéc tdng S6 tién bao hiém dan
dén thay doi Phi bado hiém cd ban sé cé hiéu luc vao Ngay ky niém hgp
dong gan nhat; hodc cé hiéu luc vao Ngay ky niém thang ti€p theo néu
viéc tdng nay khong dan dén thay déi Phi bao hiém ca ban. Dong thai,
Chi phi bao hiém rui ro sé dugc diéu chinh tuong Ung.

20. Chuyén
doi quyeén Igi
bao hiém

a)  Keétu Ngay ky niém hgp dong thi 2 trd di, Khach hang cé quyén
chuyén doi quyén Igi bao hiém, vai diéu kién sau:

(i)  D6ivditrudng hdp chuyén doéi tir Quyén Igi ca ban sang Quyén
Igi ndng cao: Tudi clia Ngudi dugc bdo hiém vao Ngay co hiéu
luc clia hgp dong la 18 tudi, va chua dat 35 tuoi tai thai diém yéu
cau chuyén doi.

(i)  DOi va@i trudng hdp chuyén doéi tUr Quyén Igi nang cao sang
Quyén Igi cd ban: Ngudi dugc bao hiém chua dat 65 tuoi tai thai
diém yéu cau chuyén doi.

b)  Khachhangcd quyén chuyén doi quyén Igi bdo hiém duy nhat mot 1an
trong su6t thai han hgp dong.

c)  Viéc chuyén doi quyén Igi bao hiém sé co6 hiéu luc vao Ngay ky niém
hdgp dong ngay sau khi yéu cau chuyén doéi quyén Igi bao hiém dugc
Cong ty chap thuan. Chi phi bdo hiém rui ro va cac diéu kién khac sé
dugc diéu chinh tuong Ung.

21. Tham gia
thém cac san
pham bao hiém
b6 sung

a)  Khachhangco quyén tham gia cac san pham bao hiém bo sung, trong
trudng hgp Cong ty cd cung cap san pham bo sung doé tai thai diém co
yéu cau, va Bén mua bao hiém va Ngudi dudc bdo hiém du diéu kién
tham gia san pham bo sung va Bén mua bao hiém dong y tra thém phi
bao hiém cho san pham bo sung do.

b) San pham bo sung sé co hiéu luc vao Ngay ky niém thang ngay sau
khi dugc Cong ty chap thuan.

22. Thay doi
dinh ky dong
phi

24.Thdi han
hgp dong

Khach hang c6 quyén yéu cau thay doi dinh ky dong phi vao Ngay ky niém
hgp dong. Yéu cau thay doi dinh ky dong phi phai dugc gui dén Cong ty
cham nhat 30 ngay trudc Ngay ky niém hgp dong. S6 tién va dinh ky déng
phibdo hiém ma Bén mua bao hiém déng trén thuc té sé anh hudng dén Gia
tri tai khodn hgp dong, quyén Igi bao hiém va thgi gian bdo hiém.

CHUGNG IV. LUU Y KHI THAM GIA BAO HIEM

Thaoi han Hgp dong bao hiém la khoang thai gian tinh ti Ngay co6 hiéu luc
cla hgp dong cho dén Ngay ky niém hgp dong ngay sau lan sinh nhat thu
100 cuiia NguGi dugc bao hiem

25. Thai han
dong phi

Thai han déng phi bang thai han hgp dong va dugc thuc hién theo quy dinh
tai Diéu 24 cla Quy tac va biéu khoan nay.

26. bong phi
bao hiém

V022023

a)  Trong 4 Nam hgp dong dau tién, Bén mua bao hiém cdé trach nhiém
déng Phibdo hiém cd ban dinh ky day du trudc khi két thic 60 ngay ké
tUr Ngay dén han dong phi ctia moi ky dong phi dé duy tri hiéu luc hgp
dong, ngay ca khi khong nhan dugc thdng bdo cua Cong ty vé viéc
déng bao hieém.
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Ké tu Nam hgp dong thir 5 trd di, Bén mua bao hiém co thé dong mot
phan hoac toan b6 Phi bao hiém ca ban dinh ky nhung can duy tri Gia
tri tai khodn hgp dong khong thap han Khoan khau tri hang thang dé
dam bao hiéu luc hgp dong.

Khach hang cé thé dong Phi dong thém vdi diéu kién Phi bdo hiém ca
ban va phi cla tat ca cac san pham bd sung (néu cd) ciia Nam hop
dong hién hanh da dugdc déng du.

Tong Phi dong thém trong Nam hgp dong hién hanh khong vuct qua

5 1an Phi bdo hiém cd ban theo dinh ky nam ctia Nam hgp dong
dau tién.

27.Phan bo Ty I&€ phan bo Phibao hiém cd ban va Phi ddng thém vao Gia tri tai khoan hgp
phi bao hiém déng nhu sau:
.. i Ty 1é phan b6 d6ivéi | Ty Ié phan bo dai vai
Nam dong phi Phi bao hiém cd ban Phi déng thém
1 15%
2 20%
100%
3 65%
TU ndm th 4 trd di 100%
28. Gia han a) Hop dong bao hiém dudc gia han dong phi bao hiém trong vong 60
dong phiva ngay ké tuU cac ngay nhu sau:
hm:t 2'?” lure (i)  Ngay dénhan doéng Phibao hiém cd ban dinh ky trong 4 Nam
op dong hgp dong dau tién; hoac
(i) Ngay gia tritai khoan hgp dong bang khong tir Nam hgp dong thir 5
trg di.
b)  Trong thdihan gia han déng phi, quyén Igi bdo hiém clia Khac hang van
dugc duy tri, bao gom ca Quyén Igi thudng gia tdng bao vé AlA Vitality.
C) Ngay sau khi két thuc thai han gia han déng phi, trong truéng hop
Khach hang khong dong du khoan phi bao hiém theo yéu cau thi Hgp
dong bao hiém sé mat hiéu luc tinh ti ngay dén han déng phi. Khi do,
Cong ty sé khong chi trd quyén Igi bao hiém cta Hop dong bao hiém,
bao gom ca Quyén Igi thudng gia tang bao vé AIA Vitality.
29. Gia tri Gia tri tai khoan hgp dong bao gom Gia tri tai khoan co ban va Gia tri tai
tai khoan khoan dong thém.
hgp dong a)  Giatritai khodn coban:
(i)  Vao Ngay hiéu luc hgp dong, Gia tri tai khoan co ban bang:
- Khodn phan bo cta Phi bdo hiém cd ban; trir di
- Khoan khau trir hang thang.
(i) Vao moi Ngay ky niém thang, Gia tri tai khoan cd ban bang:
- Gia tritai khoan ca ban vao Ngay ky niém thang cua trudc; cong
V022023
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b)

- Céac khoan phan bo cua Phi bdo hiém cd ban dugc dong tu
Ngay ky niém thang cua thang trudc; cong

- Tién laitinh theo L&i suat tich [0y cua thang trudc; cong

- Quyeén Igi thudng duy tri dong phi (néu cd).

Tru di cac khoan sau:

- Khoan khau trir hang thang; va

- Céac khoan tién rut tu Gia tri tai khoan ca ban phat sinh ké tu
Ngay ky niém thang cua thang trudc (néu cd).

Gia tri tai khoan dong thém:

(i)  Vao Ngay hiéu luc hgp dong: Gia tri tai khoan déng thém bang
khoan phan boé clia Phi dong thém.

(i) Vao moi Ngay ky niém thang, Gia tri tai khoan dong thém bang:
- Giatri tai khodn déng thém vao Ngay ky niém thang cua
thang trudc; cong
- Céac khoan phan bo cua Phi dong thém dugc don Ngay ky
niém thang cua thang trudc; cong
- Tién lai tinh theo L&i suat tich Ity cua thang trudc.

Tru di cac khoan sau:

- Khoan khau trir hang thang (néu Gié tri tai khoan cd ban khéng
da dé trir Khoan khau tri hang thang); va

- Cackhoantién rat tlr Gia tri tai khoan dong thém phat sinh ké
tU Ngay ky niém thang cua thang trudc (néu co).

30. Cac trudng
hgp loai tru
bao hiém

V022023

a)

Cong ty sé khong chi trd quyén Igi bdo hiém tlf vong trong trudng hop
su kién bao hiém xay ra do bat c(f trudng hgp nao sau day:

(i)  Hanh vi tuti cta Ngugi dugc bao hiém trong vong 24 thang ké
tu Ngay co hiéu luc clia hgp dong hodc tir ngay khoéi phuc hiéu
lu'c hgp dong gan nhat, tUy ngay nao dén sau;

(i)~ Hanh vigianlan bdo hiém.
Trudng hdp Ngudi dugc bao hiém tf vong thudc diéu khoan loai tru

néu trén, Cong ty sé cham dut hgp dong va chi tra Gid tri tai khoan
hgp dong tinh tai thai diém t vong.

Trong trudng hgp Ngudi thu hudng la ngudi cé hanh vi gian 1an bdo
hiém, Cong ty sé chi chi trd phan quyén Igi bado hiém t vong cho
Ngudi thu hudng nao khéng tham gia vao cac hanh vi dé va theo dung
phan quyeén Igi bdo hiém ma Ngudi thu hudng nay dugc chi dinh.

Cong ty sé khong chi trd quyén Igi bdo hiém TTTB&VV trong trudng
hdp su kién bao hiém xay ra do bat cr trudng hop nao sau day:

(i)  Hanhvigianlan bao hiém;

(i) Vipham quy dinh clia phap luat vé ndng do con;

(iii) S dung chat ma tuy khéng co chi dinh ctia Bac sT;

(iv)  Panh nhau hay chéng lai viéc bat gilr ciia cc quan co tham quyeén.

Cong ty sé khong chi tra quyén Igi bao hiém bénh ung thu hodc quyén
Igi bao hiém Bénh giai doan cudi trong trudng hop su kién bao hiém
xay ra do bat c trudng hgp nao sau day:
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(i)  Bénhungthu hodc Bénh giai doan cubi da dudc chan doan trudc
hodc trong vong 90 ngay ké tu ngay Cong ty chap thuan bao
hiém hodc ngay khoéi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy
ngay nao dén sau;

(i) Hanhvigian |an bao hiém

d)  Congty sé khdng chitrad quyén Igi bao hiém lién quan dén Tai nan trong
trudng hgp su kién bao hiém xay ra do bat clf trudng hop nao sau day:
(i)  Hanh vigian lan bao hiém. Trong truéng hgp cé nhiéu hon mot

Ngudi thu hudng, Cong ty sé khong chi trd phan quyén Igi bao
hiém t vong do Tai nan cho Ngudi thu hudng nao cé hanh vi
gian lan bao hiém gay ra vdi Ngugi dugc bao hiém;

(i) Vipham quy dinh clia phap luat vé ndng do con;

(iii)  SUdung chat ma tly khong cé chi dinh ctia Bac s

(iv)  Panh nhauhay chdng lai viéc bat gilr clia ca quan cd tham quyén;

(v)  Tham gia cac hoat dong thé thao hodc gidi tri nguy hiém nhu:
lan cé binh dudng khi, nhdy du, nhay bungee (nhay tu mot do
cao nhat dinh véi mot sgi day dan hoi budc & co chan), leo nui,
dua ngua hay dua xe;

(vi) Dichuyén trén cac phuang tién hang khong trir khi Nguoi dugc
bao hiém la hanh khach hodc phi hanh doan trén cac chuyén
bay thuong mai duge cap phép va cd lich trinh thudng xuyén.

Trudng hop Ngudi dude bao hiém bi TTTB&VV hoac bi bénh ung thu

hodc bi cac thugng tat do Tai nan thudc diéu khoan loai trir néu trén,

tat ca cac quyén Igi con lai sé tiép tuc dugc duy tri hiéu luc vai diéu
kién khong thudc diéu khoan loai trif clia cac quyén Igi dé theo quy
dinh ctia Quy tac va biéu khoan nay.
31. Cac a) Hop dong bao hiém sé& cham dut hiéu luc khi xay ra mot trong cac
trudng hap su'kién sau:
cham dm&hié“ ()  Khach hangyéu cau cham dut hiéu luc Hgp dong bao hiém trudc
luc hgp dong thdi han:

(i) Ngudi dudgc bao hiém ctia san pham bao hiém chinh tr vong;

(iii)  QuyénIgibado hiém TTTB&VV hodc Quyén Igi bdo hiém Bénh giai
doan cu6i dudc chap thuan chi trg;

(iv) Vao Ngay ky niém hgp dong ngay sau khi NguGi dugc bao hiém
dat 100 tudi;

(v)  Hdp dong bao hiém da mat hiéu luc trén 24 thang lién tuc;

(vi)  Cac trudng hgp khac theo quy dinh ctia phap luat.

b)  Trongtrudng hdp Khach hang yéu cau cham dut Hgp dong bao hiém
trudc thai han, Khach hang sé nhan Gia tri tai khoan hgp dong tai
thai diém Hgp dong bao hiém bi cham dut sau khi trir di cac Khoan
ng, néu co.

) Céc san pham bao hiém bd sung (néu cd) cling s& cham dut hiéu luc
khi Hgp dong bao hiém cham dut hiéu luc.

V022023
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32.Cham dirt
Quyeén Igi thudng
gia tang bao vé

Quyeén Igi thudng gia tang bao vé AlA Vitality sé cham dut hiéu luc khi xay ra
mot trong cac su' kién sau:

a)  Hgp dong bao hiém cham dut hiéu luc theo quy dinh tai Diéu 31 Quy

AlA Vitality tac va Diéu khoan nay;

b)  Ngugidugc bao hiém clia san pham chinh khong con la thanh vién cua

Chuong Trinh AIA Vitality Viét Nam;
c)  Cactrudng hgp khac theo quy dinh phap luat.
CHUGNG V. GIAI QUYET QUYEN LQ1 BAO HIEM

33.Thdihan Khach hang can phai ndp ho sc yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém trong
yéu cau giai vong 12 thang ké tir ngay dugc chan doan Ung thu nghiém trong hodc ngay
quyét quyén xay ra su kién tir vong hoac TTTB&VV hodc dugc xac nhan Bénh giai doan
Igi bao hiém cudi hodc ngay xay ra Tai nan.
34.Hosc NguGi yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém phai gui vé Cong ty céac tai liéu
yéu cau giai sau khi yéu cau gidi quyét quyén Igi bao hiém:
quyét quyén a)  Phiéu Yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém da dugc dién day du va
Igi bao hiém chinh xac theo quy dinh cua Cong ty;

b)  Gidy td chirng minh su kién bao hiém:
(i) Trich luc khai t&f néu NguGi dugc bao hiém tir vong;

(i)  Ching nhan hodc xac nhan vé ty Ié ton thuong cd thé hodc mat
strc lao ddng vinh vién clia HOi Dong Giam DinhYKhoa cép tinh,
thanh phé truc thudc trung uang hoac té chiric y té hgp phéap
dugc Cong ty chap thuan;

(i)  Cacbang chingy t€ dugc Bac si kham, chan doan hoic diéutri
bao gbm bénh an nam vién, cdc khdm nghiém y té phu hop, cac
bang ching vé 1am sang, kham nghiém hinh anh, két qua giai
phau bénh ly va cac xét nghiém dé chirng minh su kién bao hiém;

(iv)  Gidy to nop thém doi vdi truong hdp yéu cau gidiquyét quyen Idi
baohiém lién quan dén Tai nan:

- Bién ban vatudng trinh Tai nan dudc xac nhan bdicd quanco
tham quyén.

- Trudng hgp Tai nan dudc cd quan cong an diéu tra x' ly thi
can thém bién ban kham nghiém hién truong, két luan diéu
tra, va két luan giam dinh phap y ctia ca quan c6 tham quyén.

- Trudng hop tir vong do Tai nan sinh hoat thi can thém bang
ching y khoa (CT scan, MRI, X-Quang, siéu am...) thé hién
tinh trang chan thuong ndng la nguyén nhan gay tir vong.

(v)  Bang ching vé quyén thu hudng quyén Igi baohiém nhudichuc
hodc nhirng gidy td xac nhan hop phap khac, va gidy td nhan than
clla ngudi co quyén thu hudng quyeén Igi bao hiém.

35. Thai han giai
quyét quyén Igi
bao hiém

V022023

Thai han giai quyét quyén Igi bao hiém la 30 ngay ké tir ngay Cong ty nhan
dugc ho sd day duva hgp lé.

Trong trudng haop viéc chi tra quyén Igi bao hiém bi cham tré, tai thai diém
thanh toan, Congty sé tra 1ai trén so tién cham tra theo murc 13i sudt ma Cong
ty dang &p dung cho cac khoan tam (ng tUr gia tri hgp dong va dudc cong bo
tai trang thong tin dién t&f cia Cong ty www.aia.com.vn.
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36. Ngu'di

nhan quyén Igi

bao hiém

37.Bao hiém
tam thoi

V022023

Tuy vao quyeén Igi bao hiém, ma AIA Viét Nam sé chi tra theo th( tu vu tién
nhu sau:

a)  DOoi vdi cac Quyeén Igi bado hiém bénh ung thu, quyén Igi bado hiém
TTTB&VV, quyén Igi Bénh giai doan cudi, quyén Igi thuong tat do Tai
nan va quyén Igi ddo han thi chi tra cho:

()  Bénmua bao hiém néu Bén mua bao hiém la cd nhan; hoac
(i) Ngudi dudc bdo hiém, néu Bén mua bao hiém la to churc.
b)  Daoivdi quyén Igi bdo hiém tir vong va quyén Igi bao hiém tir vong do
Tai nan thi chi tra cho:
(i)  Ngudithu hudng; hoac

(i) Hgp dong bao hiém khong chi dinh Ngudi thu hudng hodc bat
ky Nguai thu hudng nao tlf vong trudc hodc cung thai diém tr
vong cula Ngudi dudc bao hiém thi quyén Igi bao hiém sé dugc
chi tra cho:

e Bén mua bdo hiém, néu Bén mua bao hiém la cé nhan.
« Ngudi thira ké hgp phap clia Ngudi dudc bao hiém, néu Bén
mua bao hiém la té chuc.

Trong tat ca cac trudng hdp ma Bén mua bao hiém 13 ngudi nhan
quyén Igi bado hiém theo quy dinh tai Diéu nay da tr vong thi quyén Igi
bao hiém sé dudc chi trad cho ngudi thira ké hgp phap ciia Bén mua
bao hiém.

c)  Thuty uutiénthanh todn theo quy dinh tai Khoan a) va Khoan b) Diéu
nay cling dugdc ép dung khi thanh toan Quyén Igi thudng gia tdng bao
vé AlA Vitality

CHUGONG VI. CAC PIEU KHOAN CHUNG

Trong trudng hop Ngudi dugc bao hiém tf vong do Tai nan trong thdi gian
bao hiém tam thai, Cong ty sé chi tra 100 triéu dong hodc tong So tién bao
hiém cla tat ca cac HO sd yéu cau bdo hiém cla cung mét Ngudi dugc bao
hiém, tuy s6 nao nho han. Trong trudng hgp tdng phi bao hiém dau tién da
ddéng (tong phi bao hiém tam tinh tai thdi diém ndp HO sA yéu cau bao hiém)
cUa tat ca cac HO sd yéu cau bao hiém cua cung Ngudi dudc bao hiém Ién
hon 100 triéu dong thi Cong ty sé hoan lai tong phi bdo hiém dau tién da
dong, khéng cé ai.

Thai han bao hiém tam thai bat dau tir khi BEn mua bao hiém hoan tat Ho so
yéu cau bdo hiém va déng du khoan phi dau tién va két thuc vao ngay AIA
Viét Nam céap Giay chifng nhan bao hiém hodc tir choi chap thuan bao hiém
hodc Bén mua bao hiém yéu cau hlly bd Ho sd yéu cau bdo hiém, tly ngay
nao dén trudc. Trong trudng hgp bao hiém tam thai dugc chap thuan chitra,
Cong ty sé khong cé nghta vu hoan lai phi bdo hiém dau tién da dong.

Bao hiém tam thai sé khong dudc chi tra trong trudng hgp Ngudi dugc bao
hiém tir vong do tu tlr, du trong trang thai tinh tdo hay mat tri. Trong trudng
hgp nay, Cong ty sé hoan lai tong phi bao hiém dau tién da déng, khéng co
14i, sau khi tri chi phi kiém tray t€, néu co.

Quyén Igi thudng gia tang bao vé AIA Vitality khong dugc ap dung doi vdi
bao hiém tam thdi.
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38. Nghia vu ké
khai thong tin

a)  Khach hang co trach nhiém ké khai day da va trung thuc tat ca cac
thong tin can thiét dé Céng ty danh gia kha nédng chap nhan bao hiém
cho Hgp dong bao hiém. Khach hang phai truc tiép ky tén vao Ho so
yéu cau bdo hiém hoac truc ti€p xac nhan trén Ho so yéu cau bao hiém
dién tlr. Viéc tham dinh sic khde theo quyét dinh clia Cong ty tai tirng
trudng hagp, néu co, khong thay thé cho nghia vu ké khai trung thuc
cla Khach hang.

b)  Truong hgp Khach hang cdy cung cap thong tin khong trung thuc hodc
khong day du, theo dé néu vdi thong tin chinh xac Cong ty da:

()  Khong thé bao hiém dudc cho Khach hang, thi Cong ty sé khéng
chi trd quyén Igi bao hiém, dan phudng cham dut hiéu luc Hop
dongbao hiém va hoan lai tat ca phi bao hiém da déng, khong cd
14i, sau khi trir di cac quyén Igi bao hiém da chi tra trudc do va
khodn ng, néu co; hoac

(i)  Ch&p thuan bao hiém nhung co gidi han quyén Igi bdo hiém hoac
Khach hang phai trd thém phi, thi Cong ty theo quyét dinh cua
minh, sé:
 Chi trad day da quyén Igi bao hiém sau khi da thu thém hoéc
khau trir khoan phi bao hiém phai tang; hoac

« Chitra So tién bao hiém da giam tuong Ung véi muc phi bao
hiém ma Khach hang d&d dong; hoac

« Chitra quyén Igi bdo hiém nam ngoai gidi han cé thé dugc bao hiém.

39. Nghiavu
cung cap thong
tin cua AlA Viét
Nam

Cong ty co trach nhiém cung cap day du thong tin lién quan dén Hgp dong
bao hiém, giai thich céc diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Khach hang.

Trudng hop Cong ty ¢ y cung cap thong tin sai su' that nham giao két hgp
doéng, Bén mua bao hiém cé quyén cham dut Hgp dong bao hiém. Cong ty sé
chi trad so tién nao I6n han gilra tong phi bdo hiém da dong va Gia tri tai
khoan hgp dong tinh dén ngay Bén mua bao hiém yéu cau cham dut Hap
dong bao hiém va bdi thudng nhirng thiét hai thuc té€ phat sinh (néu cd) cho
Bén mua bao hiém do viéc cd y cung cap thong tin sai su' that.

40. Trach nhiém
bao mat thong
tin Khach hang

V022023

Congty khéng dudc chuyén giao thong tin cd nhan do Khach hang cung cap
tai Hop dong bao hiém cho bat ky bén thir ba nao khac, trif cac trudng hgp
sau day:

a) Thu thap, st dung, chuyén giao theo yéu cau clia cd quan nha nudéc
co6 tham quyén hodc cho muc dich tham dinh, tinh toan phi bao hiém,
phat hanh Hgp dong bao hiém, thu phi bdo hiém, tai bao hiém, trich lap
du phong nghiép vu, gidi quyét chi trd quyén Igi bao hiém, nghién clru
thiét ké san pham, nang cao chat lugng dich vu Khach hang, gidi thiéu
san pham bao hiém mdi, phong chdng truc Igi bao hiém, nghién clru,
danh gia tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, mdc d6 day da von,
yéu cau von.

b)  Céctrudng hap khac dugc Khach hang dong y bang vanban, véi diéu kién:

(i) Khach hang pha| dugc thong bao vé muc dich chuyén giao thong
tin va dugc quyeén lua chon gitra dong y hodc khong dong y vdi
viéc chuyén giao do; va

(i) Viéc Khach hang tur chéi cho phép chuyén giao théng tin cho
bén th( ba khong dugc st dung lam ly do dé ti choi giao két
hop dong.
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41. Thay do6i nai
cu tru hoac
nghé nghiép

Khach hang phai thong bédo trudc cho Cong ty néu Ngudi dugc bao hiém di
nudc ngoai tir 2 thang lién tuc trd 1én hodc da thay déi nghé nghiép dé Cong
ty tham dinh lai mdc d6 rdi ro va cé quyét dinh lién quan dén Hgp dong bao
hiém nay.

42. Khoi phuc
hiéu luc hgp
dong

a)  Bén mua bdo hiém c6 thé yéu cau khoi phuc hiéu luc Hgp dong bao
hiém trong vong 24 thang ké tU ngay mat hiéu luc véi cac diéu kién sau:

(i)  Ddng phibao hiém theo quy dinh ctia Céng ty tuy theo thai
diém mat hiéu luc nhu sau:
- Paivai san pham chinh:

e Trong 4 Nam hgp dong dau tién: Phai dong tat ca cac ky Phi
bao hiém co ban qua han va 1ky Phi bao hiém cd ban dén
han;

o Trudng hgp Hgp dong bi mat hiéu luc t&r Nam hgp dong thut
5 trd di: Phai dong 1ky Phi bdo hiém cd ban dén han.

- D0i vdi san pham bo sung (néu cd): Phai dong tat ca cac
khoan phi qué han va dén han cla san pham bo sung.

(i)  Cung cép bang chirng vé tinh trang si'c khoe clia Ngudi dugc
bao hiém va dap Ung cac diéu kién dé cd thé dugdc bdo hiém
theo quy dinh ctia Cong ty.

b)  Viéc khoi phuc hiéu luc Hgp dong bao hiém va/hodc khéi phuc hiéu
luc cac san phdm bao hiém bo sung (néu cd) sé cd hiéu luc tir ngay
Cong ty chap thuan vdi diéu kién Ngudi dugc bao hiém phai con séng
vao thai diém Cong ty chap thuan viéc khéi phuc.

c)  Khéachhangco nghiavucung cap day du, chinh xac, trung thuc céac
thong tin trong hé so yéu cau khoéi phuc hiéu luc Hgp dong bao hiém
va tudn thd céc diéu kién quy dinh tai Quy tac va Diéu khoan nay. Néu
Khach hang vi pham céc nghia vu tai Khodn nay, viéc khoéi phuc hiéu
lu'c Hgp dong bdo hiém sé bi hly bo theo quy dinh tai Khoan b) biéu
38 cuia Quy tac va Diéu khoan nay.

43. Quyén Igi
thudng gia
tang bao vé
AIA Vitality khi
Hop dong bao
hiém dudc
khoi phuc

Trong trudng hdp Hgp dong bao hiém bi mat hiéu luc thi Ty 1€ gia tang bao
vé sé ti€p tuc co hiéu luc ké tir ngay Hgp dong bao hiém duagc khoi phuc hiéu
lu'e dap U'ng quy dinh tai Diéu 42 cdia Quy tac va Diéu khoan nay va dudc xac
dinh nhu sau tuy thudc vao thai diem Hgp dong bao hiém dugc khoi phuc:

a)  Trong trudng hgp viéc khoi phuc hiéu luc Hgp dong bao hiém xay ra
trong cung mot Nam hgp dong, thi Ty 1€ gia tdng bao vé dudc xac
dinh bang vai Ty | gia tdng bao vé d& dugc Cong ty thong bao dén
Khach hang trong Nam hgp dong do.

b) Trong trudng hgp viéc khoi phuc khong xady ra trong cung mét Nam hop
déng nhung van con trong thdi han khdi phuc theo quy dinh tai Diéu 42
clia Quy tac va Diéu khoan nay, thi Ty Ié gia tang bao vé dudgc xac dinh
bang cach lay Ty 1€ gia tdng bao vé dudc xac dinh tai thai diém Hgp dong
bado hiém bi mat hiéu luc trr di mbi 5% (ndm phan trdm) cho moi Ngay
ky niém hgp dong trong thoi han Hgp dong bao hiém bi mat hiéu luc.

44. Xac minh
cac khoan
tién da déong

V022023

Bén mua bao hiém co thé Gy quyén ngudi khac ndp phi bao hiém thay minh
va hoan toan chiu trach nhiém doi véi céc rui ro va cac van dé phat sinh co
lién quan dén viéc ndp phi bdo hiém do. Cong ty khéng chiu trach nhiém
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hodc khéng cé nghia vu phai xdc minh tinh hiéu luc hodc hdp phap cla bat
ky khodn tién nao dugc dong nhan danh hoéc vi Igi ich clia Bén mua bao
hiém hodc cla bat ky truang hgp Uy quyén dong tién nao dugc thuc hién
gitfa Bén mua bao hiém va bat ky bén thir ba nao.

Khach hang phai cung cap cac ching tu lién quan dén cac khoan tién da
déng cho Hgp dong bao hiém néu co bat ky truy van nao cla cd quan nha
nudc co tham quyén vé ngudn goc cla cac khoan thanh toan do.

Trudng hgp phat hién Bén mua bdo hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém
va/hodc Ngudi thu hudng va céc bén co lién quan dén Bén mua bao hiém
(bao gom nhung khong gidi han thanh vién gdp von, cd dong, ban giam dac)
c6 hanh vi lién quan dén rira tién/ khiing bo, Céng ty cé quyén ap dung cac
bién phap theo quy dinh clda phéap luat va/hodc thuc hién céc bién phap
theo yéu ciu clia cd quan cé tham quyén lién quan tdi Hgp dong bao hiém.

45. Thay déi
thong tin lién
quan dén Pao
luat tuan tha
thué Hoa Ky

Trong trudng hgp Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém va/hoac
Nguadi thu hudng cé lién quan, hodc co bat ky thay doi nao vé cac yéu to lién
quan dén nghta vu khai bdo va n6p thué tai Hoa Ky (vi du nhu cé quéc tich
Hoa Ky, cd dia chi cu trd, s6 dién thoai lién lac tai Hoa Ky ...), Bén mua bao
hiém va/hoac Ngudi dugc bao hiém va/hodc Ngudi thu hudng sé ngay lap
tirc thong bao cho Cong ty bang van ban va sé cung cap thém thong
tin/ching tir néu Cong ty co yéu cau.

46. Khau trur
cac khoan chua
thanh toan

Cong ty cd quyén khau tri cac Khoan khau tri hang thang, khoan phi dén
han nhung chua dugc thanh toan trudce khi chi tra bat ky quyén Igi bdo hiém
nao hodc khi Khach hang yéu cau cham ddt Hgp dong bao hiém trudce han.

47. Kham, xét
nghiémy khoa
va kham
nghiém phapy

Trong qué trinh gidi quyét quyén Igi bao hiém Cong ty cd quyén yéu cau
Ngudi dudgc bdo hiém dugc kham, xét nghiém bdi Bac si hay Cd sdy té€ do
Cong ty chi dinh hodc chap thuan. Trong trudng hdp Ngudi dudc bao hiém
t vong, Cong ty cé thé yéu cau kham nghiém phap y néu thay phu hgp va
dugc phép luat cho phép. Viéc yéu cau kham, xét nghiém nay phai phu hgp
v@i quy dinh vé thuc hanh y khoa théng thudng & Viét Nam. Moi chi phi lién
quan dén viéc lam céc xét nghiém hay kham y té nay sé do Cong ty chiu
trach nhiém thanh toan theo héa don, ching tu thanh toan hagp €.

Quy dinh nay cling sé dugc ap dung trong trudng hgp Bac si chan doan
va/hodc diéu tri cho Ngudi dugc bao hiém la vg/chong, cha/me, con, anh chi
em rudt cla Ngudi dugc bao hiém.

48. Chuyén
nhugng hap
dong

Bén nhan chuyén nhugong phai dap (ng cac diéu kién vé quyén Igi cé thé
dudc bao hiém vdi Ngudi dugc bao hiém.

49. Ké khai
nham lan tuoi
va/ hoac gigi
tinh ctia Ngu'Gi
dudc bao hiém

V022023

a)  Trudng hdp nham 1an khi ké khai tudi va/hoac gidi tinh clia Ngusi dugc
bao hiém thi S6 tién bao hiém, Phi bao hiém ca ban va Chi phi bao
hiém rui ro sé dugc diéu chinh theo tuéi va/hoéc gidi tinh dung ké tu
thai diém Cong ty chap thuan diéu chinh.

b)  Trudng hdp theo tudi va/ hodc gidi tinh dung, Ngudi dugc bao hiém
khéng thé dugc bao hiém, Cong ty sé hdy bd Hgp dong bao hiém va
hoan trd cho Bén mua bdo hiém toan b6 phi bao hiém da dong, khong
co 13i, sau khi d4 tru di cadc Khoan ng, chi phi kiém tray t€ va tat ca cac
khoan rat tién tir Gia tri tai khoan hgp dong va cac khoan tién bao hiém
da dugc thanh toan trudc do, néu co.
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50. Giai quyét Moi tranh chép lién quan dén Hgp déng bao hiém nay, néu khong giai quyét

tranh chap dugc bang thuong lugng gilra cac bén thi moét trong cac bén co quyén dua
ra tda an tai Viét Nam ndi Cong ty hodc Khach hang cé tru sd hodc naoi cu'tra
clia Khach hang dé giai quyét. Thai hiéu khdi kién trong vong 3 nam tinh tur
ngay xay ra tranh chap.
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Phu luc 1: Giai thich tur ngir

Céc tir ngl, thuat ngr sir dung trong Quy tac va Diéu khoan nay dudc théng nhat hiéu va giai

thich nhu sau:

Ngudi dugc
bao hiém

la cd nhan co6 quyén Igi cé thé dugc bao hiém véi Bén mua bao hiém, dugc
Congty chap thuan bao hiém, hién dang sinh song tai Viét Nam tai thgi diém
n6p HSYCBH, trong do tudi tir 18 tudi dén 65 tudi tai Ngay cé hiéu luc ctia hgp
dong. Tubi toi da ctia Ngudi dugc bao hiém khi két thuc hgp dong la 100tuoi.

Bén mua
bao hiém

la cd nhan tir 18 tudi trd Ién va co nang luc hanh vi dan su day da hoac to
chi’c dugc thanh lap va hoat ddng hdp phap tai Viét Nam.

NguGi
thu hudng

la cd nhan hodc té chiic dugc Bén mua bao hiém chi dinh dé nhan quyén Igi
bao hiém theo Quy tac va Piéu khoan nay.

HO sd yéu cau
bao hiém

la mau yéu cau tham gia bao hiém do Cong ty phat hanh, trong d6 cé ghi cac noi
dung dé nghi tham gia bao hiém va théng tin do Khach hang cung cap dé Cong
ty danh gid rdi ro, lam can cf chap thuan bao hiém hodc tir choi bao hiém. Ho sd
yéu cau bao hiém la mét phan khong tach rdi ctia Hgp dong bao hiém.

Hop dong
bao hiém

la thoa thuan gitfra Cong ty va Khach hang trén cd sé yéu cau bao hiém cua
Khach hang. Hop dong bao hiém dudgc thé hién bang Ho sd yéu cau bao
hiém, cac thong tin va bang chirng khéac lién quan dén Ngudi dudc bao hiém
do Khach hang cung céap, Gidy chifng nhan bao hiém, cac Quy tac va Piéu
khoan clia san pham bao hiém chinh va cac san pham bao hiém bd sung
(néu c0), tai liéu minh hoa ban hang va tat ca cac diéu khoan riéng hay céc
x4c nhan slfa doi bd sung (néu cd). Tat ca cac tai liéu trén la phan khong
tach rGi cia Hgp dong bao hiém.

Gidy chi'ng nhan
bao hiém

la chap thuan bao hiém cua Cong ty, thé hién céc thong tin chinh vé cac
quyén Igi bdo hiém va la mot phan khong tach rgi ctia Hgp dong bao hiém.

Sé tién bao hiém

la sb tien ma Khach hang da chon lam can cur dé chi tra cac quyén Igi bao hieém.

Ngay co hiéu luc
cla hgp dong

la ngay Khach hang hoan tat HO6 sd yéu cau bao hiém va nop du khoan phi
bao hiém dau tién vdi diéu kién Khach hang phai con séng vao thai diém Ho
sG yéu cau bao hiém dugc chap thuan.

Ngay ky niém
hdp déng

la ngay lap lai hang nam cda Ngay cé hiéu luc ciia hgp dong.

Ngay ky niém
thang

la ngay 13p lai vao mbi thang ctia Ngay co hiéu luc ctia hgp dong. Néu thang
khéng c6 ngay nay, ngay cudi thang sé la Ngay ky niém thang.

Ngay dén han
dong phi

la ngay Bén mua bao hiém phai dong Phi bdo hiém cd ban theo dinh ky
déng phi dudc ghi trén Gidy chirfng nhan bao hiém hoac céac sifa doi, bo
sung (néu co).

Ngay dao han

la ngay két thuc thgi han cla Hgp dong bédo hiém va dudc thé hién trén Giady
ching nhan bao hiém hoadc xac nhan stra déi, bd sung (néu ca).

Nam hgp dong

V022023

la khoang thai gian mot ndm ké tr Ngay cé hiéu luc ciia hgp dong hoac
Ngay ky niém hop dong.
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Nam ddng phi la khoang thai gian 12 thang lién tuc tinh ti Ngay ky niém hgp déng theo
dé Bén mua bao hiém da dong du Phi bdo hiém cd ban trong khoang thai
gian nay.

Dinh ky la thai han Bén mua béo hiém lua chon dé dong Phi bao hiém cho hgp dong.

dong phi DPinh ky dong phi cé thé la hang thang, hang quy, nira nam, nam tuy theo yéu
cau va kha nang cia Bén mua bao hiém va dugc Cong ty chap thuan.

Phi bao hiém la khoan tién dugc Bén mua bao hiém xac dinh phu hdp véi nhu cau cula

cd ban minh va dong du cho méi Ndm déng phi va dudgc quy dinh tai Gidy ching

nhan bao hiém hodc céac sra doi bo sung (néu cd).

Phi dong thém

la khodn tién con lai sau khi dong du Phi bao hiém cd ban hang nam va céc
khoan phi bdo hiém dinh ky ctia cac san pham bao hiém b6 sung (néu cd)
clia Nam hgp dong hién hanh.

Phi du' tinh

la khoan tién bao gdm Phi bao hiém ca ban va Phi déng thém (néu cd).

Gid tri tai khoan
cd ban

la s6 tién tich [Ty ti cac khodn Phi bao hiém ca ban dugc phan bo va dudgc
xac dinh theo Quy tac va biéu khoan nay.

Gia tri tai khoan
dong thém

la s6 tién tich IQy tUr cac khoan Phi dong thém dudc phan boé va dudc xac
dinh theo Quy tac va biéu khoan nay.

Gia tri tai khoan
hgp dong

la tong Gia tri tai khoan cg ban cong vdi Gia tri tai khoan dong thém.

Chi phi ban dau

la khoan tién ma Cong ty sé khau tri tr Phi bao hiém co ban va Phi dong
thém trudc khi phan bo vao Quy lién két chung.

Chi phi bao hiém

la khodn chiphi dugc khau trir hang thang dé Cong ty dam bao chi trd quyén

rdi ro Igi bao hiém theo quy tac, diéu khoan ctia san pham bao hiém nay.
Chi phiquanly la khoan chi phi dugc khau trir hang thang dé Cong ty thuc hién cong viéc
hgp dong lién quan dén quan ly, duy tri va cung cap céc thong tin lién quan dén Hop

déng bdo hiém cho Bén mua bao hiém.

Khoan khau trur

la khoan tién bao gdm Chi phi bao hiém rui ro va Chi phi quan ly hgp déng.

hang thang
Chi phi |a khodn tién dugdc dung dé chi tra cho cac hoat dong dau tu va quan ly
quan ly quy QuY lién két chung.

Lai suat tich lay

la muUc |ai suat tu két qua dau tu' thuc té cda Quy lién két chung sau khi trur di
Chi phi quan ly quy, dugc &p dung dé tinh 13i vao Gia tri tai khoan hgp dong.
Lai suat tich IGy khong thap hon mdrc 1ai suat cam két tdi thiéu dugc quy dinh
tai Phu luc 3.

Quy lién két la quy dudc hinh thanh ti ngudén phi bdo hiém cua cac hgp déng bao

chung hiém lién két chung.

Khoan ng la cac khodn phi, chi phi dén han va cac khoan khac ma Bén mua bao hiém
ng Cong ty theo quy dinh clia Hgp dong bao hiém nay.
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Hanh vi gian lan
bdo hiém

la hanh vi clia Bén mua bao hiém, Ngudi dudc bao hiém, Ngudi thu hudng
(i) sir dung céac ching tur, tai liéu gia mao hodc co y lam sai léch thong tin
trong ho sd yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém; hoac (i) gay thiét hai vé
tinh mang, stc khde cla Ngudi dudc bao hiém dé yéu cau chi trd quyén Igi
bdo hiém.

Tan tattoan bd
vavinh vién
(TTTB&VV)

1a khi Ngudi dugdc bao hiém:
(@)  Bimathoac liét hoan toan va khong thé phuc hoi chirc nang cua:

(i) hai tay; hoac

ii)  haichan; hodc

iii) mot tay va mét chan; hoac

iv)  mat thi luc hoan toan va vinh vién hai mat; hoic

v)  moOttay va mat thi luc hoan toan va vinh vién mot méat; hoac
(vi)  mOt chan va mat thi luc hoan toan va vinh vien mot mat.

M4t thi luc hoan toan va vinh vién dudc hiéu la mat han mat hodc mu
hoan toan va khong thé phuc hdi chirc nang clia mat; mat tay dugc
tinh tir c6 tay trd 1én; mat chan dudc tinh tir mat cé chan tra 1én. Viéc
xac nhan mat tay, mat chan hodc mat han mat cé thé dugc thuc hién
ngay sau khi su kién bao hiém xay ra. Viéc xac nhan liét hoan toan va
khdéng thé phuc hoi chifc ndng cla tay, chan hodc mu hoan toan va
khoéng thé phuc hoi chifc ndng clia mat phai dudc thuc hién khong
sdm han 6 thang ké tUr ngay xay ra su kién bao hiém.

(b)  Dudc xac nhan co ty |é ton thudng cd thé hodc mat suc lao dong vinh
vién tlr 81% trd 1én bdi Hoi Dong Gidm Pinh Y Khoa cap tinh, thanh pho
truc thudc trung uang hoac té chirc y té hgp phap dugc Cong ty chap
thuan va phai dudc thuc hién khong sém han 6 thang ké tir ngay xay
ra su kién bao hiém.

Ung thu
nghiém trong

V022023

La u &c tinh dudc chan doan dua vao két qua xét nghiém mo bénh hoc hoéc
gidi phau bénh cd tang trudng té€ bao ac tinh khong kiém soat va xam 1an vao
cac moé xung quanh. Thuat ng(r u ac tinh bao gom bénh bach cau, u lympho
va sarcoma.

Dinh nghta nay khong bao gom céc trudng hdp sau:

a.  Cackhoiududc phan loai theo moé hoc la tién ung thu, khong xam lan,
ung thu biéu mé tai cho; giap bién ung thu, c6 nguy cad &c tinh thap;
nghi ngd ac tinh; tan sinh khong xac dinh; tan san trong biéu mo co tr
cung (CIN) loai CIN | (loan san nhe), CIN Il (loan san trung binh), va CIN
Il (loan san nang hodc ung thu biéu mo tai cho);

b.  Bénhbach cau lympho man tinh thap hon giai doan 3 theo phéan loai RAI

C. Ung thu da loai u hac t6 4c tinh (melanoma) chua xam lan qua I8p
thugng bi (biéu bi);

d.  Ungthudakhong thudc loai u hac td 4c tinh (non-melanoma) chua di
can hach hoac di can xa;

e.  Ungthu & ngudico nhieém HIV;

f. Ung thu tuyén tién liét loai TINOMO (theo phan loai TNM) hodc thap han;
hodc cac phan loai khac cua ung thu tuyén tién liét cé mic do tuong
duong hodc thap hon loai TINOMO;

g. Ungthutuyén gidp loai TINOMO (theo phan loai TNM) hodc thap han;
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h.  Ungthu bang quang loai TINOMO (theo phan loai TNM)hodc thap hon;

i. U mo dém dudng tiéu hoa loai TINOMO (theo phan loai TNM) hodc thap
han va co s6 lugng phan bao bang hoéc thap hon 5/50 HPF.

Bénh giai doan
Cuoi

La tinh trang bénh dudgc 2 Bac si chuyén khoa xac nhan khong thé diéu tri
khoi hay khong co bat ky phuang phap diéu tri hiéu qua nao va tién lugng sé
tlr vong trong vong 6 thang. Viéc xac nhan nay can dua vao cac bang chirng
phu hgp bao gom ho so kham va céc xét nghiém lién quan.

Bac si

la nguai cé bang cap chuyén mon y khoa trong linh vuc tay y dugc cd quan
co6 tham quyén cap phép hodc thira nhan dugc hanh nghé y hgp phép trong
pham vi gidy phép theo phap luat clia nudc sd tai nci ngudi nay tién hanh
viéc kham, diéu tri.

Cdsdyté

la mot cd sd kham chira bénh hgp phép va dudc ca quan co tham quyén tai
Viét Nam cap gidy phép hoat dong. Ca sdy té khong bao gom tram y té€ cap
X8, phudng hodc tudng duadng, tram xa, bénh xa.

Mat tay
hodc chan

mat tay dugc tinh tur co tay trd 1én; mat chan dudgc tinh tir mat cé chan tra én.

Liét tay
hodc chan

la mat hoan toan va khong thé phuc hoi chirc ndng clia tay hodc chan; va phai
dugc xac nhan khong sém han 3 thang ké tir ngay xay ra su kién bao hiém.

Mat thi Iuc

mat hoan toan va khong thé phuc hoi thi luc clia mat va phai dudc Béac si
chuyén khoa xac nhan khéng sém hon 3 thang ké tir ngay dugc chan doan.

Mat thinh luc
hai tai

mat hoan toan va khdng thé phuc hoi chirc nang nghe cta ca hai. Chan doan
phai dugc Bac si chuyén khoa xac nhan va két qua do thinh luc cé d6 giam
thinh luc tir 80 decibels (dB) trd |én & tat ca cac tan s6 nghe cla hai tai dugc
thuc hién khong s6m hon 3 thang ké tir ngay dugc chan doan.

Tai nan

la mdt su kién hodc mdt chudi su kién lién tuc, khach quan, xay ra do tac
dong cla mot luc hodc moét vat bat ngd, tr bén ngoai, khndng cha dinh va
ngoaiy mudn ctia Ngudi dudc bao hiém, gay ra thuang tat hodc cai chét cho
Ngudi dudc bao hiém. Su kién hodc chudi su kién néu trén phai 1a nguyén
nhan truc tiép, duy nhat va khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao
khéac gay ra thuong tat hodc t vong cho Ngudi dugc bao hiém trong vong
180 ngay ké tir ngay xay ra su kién hodc chudi su kién do.

Chuang Trinh
AlA Vitality
Viét Nam

la mo6t chuang trinh do Cong ty TNHH AIA Siic Song Mdi (Viét Nam) trién khai
nham gilp ngudi dung lua chon 16i sdng khoé manh hon théng qua céc cong
cu, ho trg va khich 1& nhdm khuyén khich nhifng théi quen tich cuc nhu thudng
xuyén van dong, ché dé dinh dudng lanh manh va kiém tra stic khde dinh ky.

Hang thanh vién

la hang thanh vién ctda Chuang trinh AIA Vitality ma Thanh Vién cé thé dat

AlA Vitality dudc tuang Ung vai s6 diém da dat dugc va tich Iy trong mot ndm thanh
vién. Cac hang bao gdm Pong, Bac, Vang va Bach Kim. Cac Thanh Vién mdi
bat dau tir hang Bong va co thé dat dugc hang cao han khi tich 10y du diém
tU viéc tham gia cac Hoat Bong Vitality.

Tu cach la tinh trang hiéu luc cua thanh vién trong Chuang Trinh AlA Vitality.

thanh vién
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Phu luc 2: Cac khoan chi phi ctia hgp dong

Chi phi
ban dau

Chi phi ban dau sé dugdc khau trir tir Phi bao hiém cd ban va Phi dong thém
theo ty |é sau:

Nam dong phi 1 2 3 TU ndm thir 4 trd di

Phi bdo hiém co ban 85%  80% | 35% 0%

Phi dong thém 0%

Chi phi bao
hiém rdi ro

Vao moi Ngay ky niém thang khi hgp déng dang con hiéu luc va cho dén

Ngay déo han, Chi phi bao hiém rui ro dudc khau tru tur Gia tri tai khoan hgp

dong, thi tu uu tién nhu sau:

(i)  Giétritai khodn co ban; va

(i)  Gia tri tai khoan dong thém trong trudng hgp Gia tri tai khoan co ban
khéng du dé khau trir Chi phi bao hiém rdi ro cla thang dé.

Ty |é Chiphibao hiém ruiro sé can cr theo tuéi, gidi tinh clia Ngudi dugc bao

hiém.

Chi phiquan
ly hgp dong

Vao moi Ngay ky niém thang khi hgp dong dang con hiéu luc va cho dén

Ngay ddo han, Chi phi quan ly hgp dong dudc khau trur tur Gia tri tai khoan

hop dong, thir tu vu tién nhu sau:

(i)  Giatritai khoan cdban; va

(i) Gid tri tai khodn dong thém trong trudng hgp Gia tri tai khoan co ban
khong da dé khau trir Chi phi quan ly hgp dong cuiia thang dé.

Chi phi quan ly hdp déng mai thang dudc xac dinh theo ndm duong lich tai

thai diém khau tri theo 10 trinh nhu sau:

TU ndm TU ndm TU Nndm TU Nndm
2023 dén | 2025 dén | 2030 dén 2035
nam 2024 | ndm 2029 | ndm 2034 tra di

Nam duang lich

Chi phi quan ly hgp dong

(nghin déng/théng) 30 40 50 60

L6 trinh nay sé tu dong &p dung tri khi Cong ty dudc su chap thuan cia B
Tai chinh dé thay doi 16 trinh nay (néu cd).

Chi phi
quan ly quy

Chiphiquan ly quy dugc khau trir trude khi Cong ty cong bo Lai suat tich 1Qy.
Chi phi quan ly quy t6i da la 2%/nam tinh trén gia tri tai san dau tu cla Quy
lién két chung.

Cac chi phi
khac

Cong ty khong ap dung chi phi rat mot phan Gia tri tai khoan hgp dong, chi
phi hlly bé hgp dong.

Céac loai chi phi lién quan dén Hgp dong bao hiém néu trén cé thé thay doi sau khi dugc B Tai
chinh chap thuan. AIA Viét Nam sé thong bao dén Bén mua bao hiém it nhat 3 thang trudc khi

thay doi.
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Phu luc 3: Thong tin vé Quy lién két chung

Chinh sach Chinh sach va muc tiéu dau tu Quy lién két chung
va muc tiéu dau tu cla Cong ty la dat dudc Igi nhuan dau tu on dinh
dong thgi dam bdo kha nang thanh toan.

Cd cau tai san dau tu Nham dam bao chinh sach va muc tiéu dau tu cla
QuY lién két chung, Cong ty sé Iua chon dau tu vao
cac tai san dau tu co kha nang mang lai Igi nhuan 6n
dinh nhu trai phi€u chinh phu, trai phiéu do thi, trai
phiéu doanh nghiép va tién glri ngan hang.

Lai suat cam két toi thiéu Lai suat tich [0y dugc Cong ty cong bo va ap dung
cho Hgp dong bao hiém nay dudc xac dinh bang ty
suat dau tu thuc té hang thang cua Quy lién két
chung trir di Chi phi quan ly quy.

Trong moi trudng hgp, Lai suat tich Iy khi cong bo
sé khong thap han muc 1ai suat cam két toi thiéu

nhu sau:
N&m hap déng Lai SLAJ:?it cam két
toi thieu
1 3,5%
2 3,0%
3 3,0%
4 2,0%
5 2,0%
TU 6 ndm dén 10 ndm 1.5%
TU 11 ndm dén 15 ndm 1,0%
TU ndm 16 trd di 0,5%

Lai suat tich Iy sé& dudc cong bd hang thang trén
trang thong tin dién tr cla AIA Viét Nam.

Phu luc 4: Bang hé sé bao hiém

Hé so bao hiém la ti sd gilra S6 tién bao hiém va Phi bao hiém co ban dinh ky nam.

Tu6i phat hanh Hé so bao hiém toi thiéu Hé so bao hiém toi da

0-19 60 150
20-29 55 140
30-34 45 120
35-39 40 100
40-44 30 70
45-49 20 50
50-54 15 40
55-59 8 20
60-65 5 10
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