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Congty: la Congty trach nhiém hiru han Bao hiém Nhan tho AIA (Viét Nam), Giday phép
thanh Iap va hoat dong s6 16GP/KDBH do B& Tai chinh cadp ngay 14 thang 7 nam 2008.

Bén mua bao hiém: 1a cd nhan tU 18 (mudi tdm) tudi trd Ién va cé nang luc hanh vi
dan su day du hodc to chic ké khai, ky tén trén ho so yéu cau bao hiém va thuc hién
nghta vu dong Phi bdo hiém theo Hgp dong bao hiém.

Ngudi dugc bao hiém: 1a cd nhan hién dang sinh song tai Viét Nam tai thai diém nop
HO sG yéu cau bao hiém, trong do6 tudi tu 30 (ba mudi) ngay tudi dén 65 (sdu mudi lam)
tudi tai Ngay c6 hiéu luc cua hgp dong, va dugec Cong ty chap thuan bao hiém.

Ngudi thu hudng: la ca nhan hodc t6 chiic dudc Bén mua bao hiém chidinh dé nhan
quyén Igi bao hiém khi Ngudi dudc bao hiém tir vong.

Giay chirng nhan bao hiém: 1a van ban chap thuan bao hiém cla Cong ty, thé hién
cac thong tin chinh vé cac quyén Igi bao hiém va la mot phan khong tach rdi cla
Hop dong bao hiém.

Ngay c6 hiéu luc ctia hgp dong: néu ho s yéu cau bao hiém dugc Cong ty chap thuan,
Ngay cé hiéu luc clia hgp dong la ngay Bén mua bao hiém hoan tat ho sd yéu cau
bao hiém vanop du khodn Phibao hiém cd ban dau tién. Ngay co hiéu luc ctia hgp dong
dugc thé hién trén Gidy ching nhan bao hiém.

Ngay ky niém hgp dong: la ngay Idp lai hang nam cuia Ngay cd hiéu luc clia hgp dong.

Ngay ky niém thang: 1a ngay |dp lai vao mdi thang ctia Ngay cd hiéu luc cta hgp dong.
Néu thang khong cd ngay nay, ngay cudi thang sé la Ngay ky niém thang.

Ngay dao han: la Ngay ky niém hgp dong ngay sau khi Ngudi dugc bao hiém dat 100
(MOt tram) tuoi.

Ngay dén han dong phi: la ngay Bén mua bado hiém phai déng Phi bdo hiém cd ban
theo dinh ky déng phi dudc ghi trén Gidy chidng nhan bao hiém hodc cac sira dai,
bd sung (néu co).

Nam hgp dong: la khoang thai gian mot nam ké tir Ngay co hiéu luc ctiia hgp dong
hodc Ngay ky niém hdp dong.

Nam dong phi: la khoang thai gian 12 thang lién tuc theo dé Bén mua bao hiém
da dong du Phi bdo hiém cco ban ctiia Ndm hgp dong.

S0 tién bao hiém: 1a boi s clia Phibao hiém cd ban hang nam, dugc Bén mua bao hiém
xac dinh khi tham gia bdo hiém. Sé tién bao hiém dudc thé hién trén Gidy ching nhan
bao hiém.

S6 tién bao hiém hién tai: |1a SO tién bao hiém tinh tai mot thaoi diém tai Nam

hgp dong hién hanh.
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Phi bao hiém cd ban: 1a khodn tién dudc Bén mua bado hiém xac dinh phu hgp
vdi nhu cau ctia minh va phai déng tai moi ky déng phitheo dinh ky dong phi da chon.
Phi bdo hiém cd ban dudc thé hién trén Giday chirng nhan bao hiém.

Phitich Itiy: 1a khoan tién con lai sau moi lan dong dd Phibao hiém cd ban hang nam
va cac khoan phi bao hiém dén han cla cac san pham bao hiém bd sung (néu cd).

Phi du tinh: |a khoan tién bao gdm Phi bado hiém cd ban va Phi tich IQy.

Chi phiban dau: la khoan chi phima Cong ty s& khau trir tir Phi bao hiém co ban thu dugc
tai moi lan dong phi, trudce khi phan bo vao Quy lién két chung.

Chi phi bao hiém rui ro: |a khoan chi phi dé Cong ty thuc hién cam két doi vdi quyén Idi
bao hiém rui ro tai Hgp dong bao hiém.

Chi phiquan ly hdp déng: la khoan chi phi dé Cong ty thuc hién viéc duy triva cung cap
thong tin lién quan dén Hgp dong bao hiém.

Khoan khau trir hang thang: |a cac khodan tién sé dudc khau tru ti Gid tri tai khoan
cd ban va/hodc Gia tri tai khoan tich Iy vao cdc Ngay ky niém thang. Cac khoan
khau tri nay bao gom:

a. Chiphibdao hiém ruiro; va
b. Chiphiquan ly hgp dong.

Chi phi quan ly quy: la khoan chi phi dudc dung dé chi trd cho cac hoat dong quan ly
QuY lién két chung.

Gia tri tai khoan co ban: |a so tién tich [0y tU cdc khoan Phi bdo hiém cd ban
dugc phan bo theo diéu 14.5 va dudc xac dinh theo diéu 16.1 clia Quy tac va Piéu khoan nay.

Gia tri tai khoan tich I{iy: 1a so tién tich |0y tU cac khoan Phi tich Iy dudc phan bo
theo diéu 14.5 va dudc xac dinh theo diéu 16.2 clia Quy tac va Piéu khoan nay.

Gia tri tai khoan: la tong gia tri cla Gid tri tai khoan cd ban va Gia tri tai khoan tich IQy.

L&i suat tich IGy: la mUc 13i suat tu két qua dau tu' thuc té ctia Quy lién két chung sau khi
tru di Chi phi quan ly quy, dudc dp dung dé tinh I18i vao Gia tri tai khoan. Lai suat tich Iy
khong thdp hon muc 13i suat cam két téi thiéu nhu dudc quy dinh tai diéu 32.

Quy lién két chung: 1a quy dudc hinh thanh tir ngudn phi bao hiém clta cac hgp dong
bao hiém lién két chung.

Khoan ng: la khoan tién bao gom céc khoan phi, chi phi dén han nhung chua dudc
thanh toan va cac khoan khac con ng (néu cd) theo quy dinh clia Quy tac va
Piéu khoan nay.

Tan tat toan bo va vinh vién (TTTB&VV): |a khi Ngudi dudc bao hiém

a. bitantatlam mat hodc liét hoan toan va khéng thé phuc hoi duge chic nang cua:
« haitay; hoac
« haichan; hoac
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« mot tay va mot chan; hodc

« mat thiluc hoan toan va vinh vién hai mat; hoac

« mot tay va mat thi luc hoan toan va vinh vién mot méat; hoac
« moOt chan va mat thij luc hoan toan va vinh vién mot mat.

Trong truéng hdp nay, mat thi luc hoan toan va vinh vién dudc hiéu la mat han mat

hodc mu hoan toan va khong thé phuc hoi dugc chlic ndng cliia mat; mat tay dudc

tinh tUr co tay trd Ién; mat chan dudc tinh tir mat ca chan trd lén.

hoac

b. d& dugc xac nhan cd ty 1€ tan tat hodc mat sdc lao ddng vinh vién tor 81% trd [én
bdi HOi dong giam dinh y khoa cép tinh, thanh phd truc thubc trung uong
hodc mot td chiicy té doc lap duge Cong ty chap thuan. Viéc xac dinh nay phai dudc
thuc hién khong s6m haon 6 (sdu) thang ké tU ngay bi tan tat.

Ung thu: 13 U ac tinh dudc xac dinh theo k&t qua mo hoc, co tdng trudng té bao

ac tinh khong thé kiém sodt va cé xam |an vao cac mo. Thuat nglf u ac tinh bao gom

bénh bach cau, ung thu hach bach huyét (lymphoma) va ung thu mo lién két

(sarcoma). Ung thu dugc xem la phat sinh khi dudgc kiém tra, chan doan hay diéu tri

hodc khi cé cac dau hiéu hay triéu chirng ma mot ngudi binh thudng sé di khamy té

dé dudc chan doan, chdm sdc hay diéu tri.

Trong dinh nghta nay, loai trif cdc bénh sau:

a. Cac ungthu dudc phan loai theo mo hoc la tién ung thu, khong xam 1an, ung thu
tai cho (carcinoma in situ); ung thu hodc cé muc do ac tinh & mdc ngudng
hodc co murc do ac tinh thap;

b. U tuyén tién liét, tuyén gidp va bang quang cd két qua mo hoc loai TINOMO
(theo hé thong phan loai TNM);

c. Bénh bach cau lympho mén tinh thap hon giai doan 3 theo phan loai RAI;
Cac ung thu khi cd nhiém vi rdt HIV;

e. Cac loai ung thu da bao gom u hac t6 ac tinh cd chiéu sdu nho hon 1,5mm
theo phan loai Breslow (la phan loai danh gia do day cla ung thu da), hoac
thap han Clark 3 (la phan loai danh gia mdc do xam 1an cta ung thu da).

Khong cé bat ky quyén Igi bao hiém nao dugc chi tra néu Ung thu theo dinh nghta

nay phat sinh:

i. trudc ngay Cong ty chap thuan bao hiém hodc trudc ngay Cong ty chap thuan
khoi phuc Hgp dong bao hiém 1an sau cung, tuy ngay nao dén sau; hoac

ii. trongvong 90 (chin muai) ngay ké ti sau ngay Cong ty chap thuan bao hiém
hodc ngay Cong ty chap thuan khoi phuc Hgp dong bado hiém Ian sau clng,
tuy ngay nao dén sau.

Tai nan: la mot su' kién hodc mot chudi su kién lién tuc, khdch quan, xay ra do tac dong
clia mot luc hodc mot vat bat ngd, tu bén ngoai, khdng chd dinh va ngoai y muon
clia Ngudi dudc bao hiém, gay ra thuong tat hodc cai chét cho Ngudi dugc bao hiém.
Su kién hodc chudi su kién néu trén phai la nguyén nhéan truc tiép, duy nhat va
khong lién quan dén bat ky nguyén nhan nao khac gay ra thudng tat hodc tl vong
cho Ngudi dudc bao hiém trong vong 180 (mot tram tam mudi) ngay ké tu ngay
xay ra su kién hodc chudi su kién daé.
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1.32 Tudi bdo hiém: 1a tudi ctia Ngudi dudc bdo hiém tai Ngay co hiéu luc ctia hgp dong
hodc Ngay ky niém hgp dong tinh theo 1an sinh nhat vira qua. Tat ca cac tu "tudi”
st dung trong Quy tac va Diéu khoan nay déu dudc hiéu la Tudi bao hiém.

1.33 Hanh vi gian 1an bao hiém: |a hanh vi ctia Bén mua bao hiém, Ngudi dudc bao hiém,
Ngudi thu hudng gia mao tai liéu, c6 y lam sai léch thong tin trong ho sd yéu cau
giai quyét quyén Igi bdo hiém; hodc tu gay thiét hai vé tinh mang, sic khde cua
Ngudi dudc bao hiém dé hudng quyén Igi bao hiém, theo quy dinh tai B luat hinh su.

Piéu 2: Thu tuc tham gia bao hiém

2.1 Khiyéu cau bdo hiém, Bén mua bado hiém va Ngudi dugc bao hiém phai dién day du
va trung thuc vao hd sc yéu cau bao hiém, td khai strc khde, bang thong tin tai chinh
theo yéu cau clia Cong ty va ddng khodn Phi bdo hiém cad ban dau tién. Bén mua
bao hiém c6 trach nhiém cung cap day du va chinh xac cho Cong ty toan b6 ho sd
lien quan.

2.2  Pédudc chap thuan bao hiém, Bén mua bao hiém phai cung cdp bang chidng vé quyén [gi
co thé dudc bao hiém doi véi Nguoi dudc bao hiém.

Theoquy dinh clia Quy tac va Diéu khoan nay, Bén mua bao hiém cd quyén Igi
cé thé dudc bao hiém vdi:

e Banthan Bén mua bao hiém;

« Cha me rudt, vd hodc chong hdp phép, con rudt hodc con nubi hap phép;
« Anh chjem ruot;

e Chau rudt néu Bén mua bao hiém la 6ng noi, ba ndi, 6ng ngoai, ba ngoai;
« Ngudi cé quan hé nudi dudng, cap dudng;

« Ngudigidm ho hgp phap;

« Ngugi khac, néu Bén mua bao hiém cd quyén Igi cé thé dudc bao hiém theo quy dinh
clia Luat Kinh doanh Bao hiém cutia nudc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam.

DPiéu 3: Hop déng bao hiém

Hdp dong bao hiém la van ban dudc giao két gitta Cong ty va Bén mua bao hiém
trén cd s yéu cau bao hiém cla Bén mua bao hiém va Ngudi dudc bdo hiém,
cac thong tin va bang chidng khac lién quan dén Ngudi dudc bao hiém do Bén mua
bao hiém cung cép va dugc Cong ty chap thuan bao hiém, dudc thé hién bang
cac diéu khoan, diéu kién ctia san pham bao hiém chinh va (cac) san pham bao hiém
bé sung, néu co, va tat ca cac diéu khoan riéng hay cac xac nhan stra déi bo sung va
Gidy ching nhan bao hiém dugc Cong ty ky xac nhan.

Tat ca cac tai liéu trén la phan khong tach rai cia Hgp dong bao hiém.

Diéu 4: Thai han hgp dong bao hiém

Thaoihan hdp dong bao hiém la khoang thai gian tinh tir Ngay cd hiéu luc cia hdp dong
cho dén Ngay ky niém hdp dong ngay sau lan sinh nhat thd 100 (mot tram) cua
Ngudi dugc bao hiém.
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Piéu 5: Bdo hiém tam thai

5.1

5.2

5.3

5.4

Néu ngudi dudc bao hiém tir vong do tai nan trong thai gian bao hiém tam thai, Cong ty
sé chitrd 100.000.000 dong hodc téng so tién bao hiém cua tat ca cac HO so yéu cau
bao hiém clia cung mot Ngudi duge bao hiém, tuy s nao nhd han. Trong trudng hgp
tong phi bao hiém dau tién da dong (tong phi bao hiém tam tinh tai thoi diém ho so
yéu cau bao hiém) cua tat ca cac ho sd yéu cau bado hiém cua cung Ngudi dudgc
bao hiém 16n han 100.000.000 dong thi Cong ty sé hoan lai tng phibdo hiém dau tién
da ddéng, khong c6 13i, sau khi da tri cac chi phi kiém tray t€, néu co.

Thaoi han bao hiém tam thdi bat dau tur khi Bén mua bao hiém hoan tat Ho sc yéu cau
bao hiém va déng du khoan phi dau tién va két thic vao ngay Cong ty cap Gidy ching nhan
bao hiém hodc tU chdi chdp nhan bdo hiém hodc Bén mua bao hiém yéu cau huy bo
HO so yéu cau bao hiém, tuy ngay nao dén trudc.

Trong trudng hgp bao hiém tam thai dugc chap thuan chi tra, Cong ty sé khong co
nghfa vu hoan lai phi bdo hiém dau tién da ddéng.

Bao hiém tam thdi sé khong dudc chi trad trong trudng hop Ngudi duge bdo hiém tu tu,
du trong trang thai tinh tdo hay mat tri. Trong trudng hap nay, Cong ty sé hoan lai
tong phi bao hiém d& ddng, khong cd 1i, sau khi trir di kiém tray t&, néu co.

DPiéu 6: Cac diéu khoan chung khac

6.1

6.2
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Bén mua bdo hiém va/hodc Ngudi dugc bao hiém cd trach nhiém ké khai day du
va trung thuc tat ca cédc thong tin can thiét dé Cong ty danh gid kha ndng chap nhan
bao hiém cho Hdp dong bao hiém nay. Bén mua bdo hiém va Ngudi dugc bdo hiém
phai truc tiép ky tén vao HO sd yéu cau bao hiém. Néu Ngudi dudc bao hiém dudi 18
(Mudi tam) tudi thi phai cé chif ky clia cha me/ngudi gidam ho trén ho sc yéu cau
bdo hiém hodc trén van ban dong y khac. Viéc tham dinh sdc khoe, néu cg,
khong thay thé cho nghia vu ké khai trung thuc ctia Bén mua bao hiém va/hodc
Ngudi dugc bao hiém.

Trudng hdp Bén mua bao hiém va/hoac Ngudi dugc bao hiém cd y cung cap thong tin

khong trung thuc hodc khong day du, theo dé néu vdi thong tin chinh xac Cong ty da:

« khong thé bao hiém dugc cho Nguai dugc bao hiém, thi Cong ty sé khong chi tra
quyén ldi bao hiém va don phudng cham dut hiéu luc Hgp dong bao hiém va
thu phi bao hiém dén thai diém cham ddt hgp dong; hoac

« chap thudn bdo hiém nhung cd gidi han quyén Igi bdo hiém hodc Bén mua
bdo hiém phai tra thém phi, COng ty c6 thé:

o chitra day du quyén Igi bdo hiém sau khi da thu thém hodc khau trir khoan phi
bao hiém phai tdng; hoac

o chitrasotién bdo hiém da gidm tuong Ung véi muc phi bao hiém ma Bén mua
bao hiém da déng; hoac

o khong chitrad quyén Igi bao hiém nam ngoai gidi han co thé dudc bao hiém.

Viéc c6 y ké khai khong trung thuc nghfa la khi Bén mua bao hiém va/hoéc

Ngudi dudc bao hiém dé biét, da dudc tham kham, chan dodn vé tinh trang suc khoe

hay da thay doi nghé nghiép nhung c6 y khong ké khai vao H6 sc yéu cau bao hiém.
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6.3

6.4

6.5

6.6
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Mién truy xét: Sau thdi han hai ndm ké tU ngay Cong ty chap thuan hd so yéu cau
bao hiém, hodc 1an tang So tién bado hiém hién tai hodc 1an khoi phuc hiéu luc sau cung
clia Hop dong bao hiém, tuy thudc vao ngay nao xay ra sau, trir trudng hop khai bao
khong trung thuc hodc khdng day du nhu dude quy dinh tai diéu 6.2 va phu thudc
vao diéu 23 dudi day, néu hgp dong bao hiém van con hiéu luc va Ngudi dudc bao hiém
van con sdng, Hdp dong bao hiém va hiéu luc ctia moi 1an tdng SO tién bao hiém
hién tai s& knong bi truy xét vé cac thong tin do Ngudi dugc bao hiém hay Bén mua
bao hiém cung cap.

Khau tri: Cong ty cé quyén khau trif cac Khoan ng trudce khi chi tra bat ky quyén Idi
bao hiém nao. Cong ty s& cé quyén uu tién han bat ky chu ng, Bén mua bao hiém,
ngudi dugc chuyén nhugng, hay bat ky bén cé quyén Igi lién quan nao khac dé yéu
cau thanh toan bat ky khoan khau trir nao néu trén. Trong trudng hop cd bat ky su
mau thuan nao gilfa diéu 6.4 va céac diéu khoan con lai ciia Quy tac va Diéu khoan
nay, diéu 6.4 sé& dugdc ap dung.

Trach nhiém bao mat thong tin ciia Bén mua bao hiém va/hodc Ngudi dudc bao hiém:

Cong ty khong dudc chuyén giao thong tin cd nhan do Bén mua bao hiém va/hodc
Ngudi dudc bao hiém cung cap tai Hgp dong bao hiém cho bat ky bén th ba nao khac,
trir cdc trudng hdp sau day:

a. Thuthép, sirdung, chuyén giao theo yéu cau cla cd quan nha nudc cd tham quyén
hodc cho muc dich thadm dinh, tinh todn phi bao hiém, phat hanh hgp dong bao hiém,
thu phi bao hiém, tai bdo hiém, trich 1ap du phong nghiép vu, gidi quyét chi tra
quyén Igi bdo hiém, nghién c(u thiét ké san pham, phong chéng truc Igi bao hiém,
nghién clfu, danh gid tinh hinh tai chinh, kha nang thanh toan, mdc do day du von,
yéu cau von, luu trl, xr ly va quan tri cd sa dir liéu.

b. Céc truong hdp khac dugc Bén mua bao hiém va/hoac Ngudi dugc bao hiém dongy
bang van ban, vdi diéu kién:
« Bénmua bao hiém va/hodc Nguoi dudc bao hiém phai dugc thong bao vé muc dich
chuyén giao thong tin va dudc quyén lua chon gilra dong y hodc khong dong y
vdi viéc chuyén giao dd: va

« Viéc Bén mua bado hiém va/hodc Ngudi dudc bdo hiém tu chdi cho phép
chuyén nhugng théng tin cho bén thi ba ngoai diém a khoan nay khong ducc
strdung lam ly do dé tir chdi giao két hgp dong.

Nghia vu cung cdp thong tin ctia Cong ty:

Congty co trach nhiém cung cdp day du thong tin lién quan dén hgp dong bao hiém,
giai thich cac diéu kién, diéu khoan bao hiém cho Bén mua bao hiém. Bén mua bao hiém
co quyén dan phuang dinh chi thuc hién hgp dong bao hiém néu phat hién Cong ty
cOy cung cap thong tin sai su'that nham giao két hgp dong; va Cong ty phai boi thudng
thiét hai phat sinh do viéc cung cap thong tin sai su that.

NEéu Cong ty tu chdi chi trd quyén Igi bao hiém sau khi dd nhan du ho sc yéu cau
giai quyét quyeén Igi bao hiém hdp I, Cong ty sé c6 trach nhiém néu rd ly do tu choi
bang van ban cho Bén mua bao hiém.
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DPiéu 7: Quyén Igi bao hiém

7.1

7.2

7.2

7.2.2

7.2.3

7.3
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Quyeén Igi khi Hop déng bao hiém déo han

Vao Ngay ddo han, Cong ty sé& chi tra Gia tri tai khoan tinh dén Ngay déo han néu
Hdp dong bao hiém con hiéu luc va Ngudi duge bao hiém con séng vao Ngay ddo han.

Quyén Igi bao hiém tr vong hodc Tan tat toan bo va vinh vién

Trong thdi gian Hgp dong bao hiém con hiéu luc, néu Ngudi dudc bao hiém bi TTTB&VV
trude 70 (bay mudi) tudi hodc tir vong, Cong ty sé chi tra mot 1an quyén Igi bdo hiém
theo quy dinh tai diéu nay tuy thudc vao quyén Igi bao hiém ma Bén mua bao hiém
da chon, dugc ghi trén Gidy chidng nhan bao hiém hodc céc sira doi bd sung, néu co.
Quyén Igi bao hiém cd ban: s tién Idn han cla:

a. Sotién bao hiém hién tai dudc tinh tai thai diém tir vong hodc TTTB&VV; hodc

b. Gia tri tai khoan dudgc tinh tai thai diém tir vong hodc TTTB&VV.

Quyén Igi bao hiém néng cao: tong so tién cua:

a. SO tién bao hiém hién tai dudc tinh tai thdi diém td vong hodc TTTB&VV; va

b. Gid tritai khoan dudc tinh tai thai diém t& vong hodc TTTB&VV.

Tat ca cac khoan phi bao hiém nhan dugc sau thai diém ti vong hodc TTTB&VV cua
Ngudi dugc bao hiém sé dudc hoan tra, khong cd &i, va sé khong dudc tinh vao Gia tri
tai khoan khi chi tra quyén Igi bao hiém.

Trudng hop Ngudi dudc bao hiém ti vong hodc TTTB&VV dudi 4 (bdn) tudi, SO tién
bao hiém hién tai dudc s dung & trén sé dugc diéu chinh nhu sau:

Tubi clia Ngudi dudc bao hiém S6 tién bao hiém hién tai
vao thai diém tir vong hodc bi TTTB&VV dudgc diéu chinh

Dudi 1tudi 20% S0 tién bao hiém hién tai
Dudi 2 tudi 40% S0 tien bao hiém hién tai
Dudi 3 tudi 60% S06 tien bao hiém hién tai
Dudi 4 tuodi 80% S0 tién bao hiém hién tai

TU 4 tudi trd 1én 100% SO tién bao hiém hién tai

Quyén Igi bao hiém déi véi Ngudi dudc bao hiém khong hut thuéc Ia

Trong thdi gian Hdp dong bao hiém con hiéu luc, néu Ngudi dudc bao hiém tir vong,
bén canh quyén Igi bdo hiém theo quy dinh tai diéu 7.2 clia Quy tac va Diéu khoan nay,
CoOng ty sé chi tra thém 10% S6 tién bao hiém hién tai vdi diéu kién Ngusi dugc bao hiém
tU 15 (Mudi 1am) tudi trd 1én vao thdai diém td vong va dudc xac dinh khong hut thudc 1&.
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7.4  Quyén Idi bao hiém khi Ngu'di dudc bao hiém tir vong do Tai nan

Trong thai gian Hop dong bao hiém con hiéu luc, néu Ngudi dudc bdo hiém tir vong
do Tai nan, bén canh quyén Igi bdo hiém theo quy dinh tai diéu 7.2 cta Quy tac va
Diéu khoan nay, Cong ty sé chi tra thém 100% S0 tién bao hiém hién tai vdi diéu kién:

« Ngudi dudc bao hiém tir vong do Tai nan trudc 65 (sau mudi lam) tudi; va

« Ngudi dugc bao hiém tlf vong do Tai nan trong khoang thai gian cd ky Phi bdo hiém
co ban dén han da dudc dong day du va ding han; va

« TOng quyén Igi bdo hiém tir vong do tai nan clia tat ca cac Hop dong bao hiém vdi
Cong ty ma mot Ngudi duge bao hiém dudgc hudng, bao gom ca quyén Idi
dugc hudng thém nay, khong vuct qua han muc 8 (tam) ty dong. Han mic nay cé thé
dudc diéu chinh tang va dudc ap dung tai thai diém chi trd quyén Igi bao hiém.

Trudng hgp Nguai dudc bao hiém tir vong do Tai nan dudi 4 (bdn) tudi, SO tién bao hiém
hién tai dugc st dung & trén sé dudc diéu chinh theo diéu 7.2.3 cla Quy tac va
Piéu khoan nay.

7.5 Quyén Igi bao hiém bénh Ung thu

Congty sé chitra trudc 25% S6 tién bao hiém hién tai cia quyén Idi bdo hiém tirvong
theo quy dinh tai diéu 7.2 ctia Quy tac va Diéu khoan nay néu Ngudi dudc bao hiém
mac bénh Ung thu trudc 65 (sdu mudi ldm) tudi va trong thai gian Hgp dong bao hiém
con hiéu luc.

Cong ty sé khau trir khoan tién da chi tra theo quyén Igi nay trudc khi chi trd quyén Idi
bao hiém theo diéu 7.2 hodc diéu 7.3 cla Quy tac va Diéu khoan nay.

7.6  Quyén Igi hudng lai tir két qua dau tu cta Quy lién két chung

Trong thaoi gian Hop dong bao hiém con hiéu luc, Gia tri tai khoan sé& dudc tinh 13i
hang thang theo muc L&i suat tich I{y tai ting thoi diém, nhung sé khong thap haon
muc |&i suat cam két toi thi€u clia Cong ty theo quy dinh tai diéu 32 cla Quy tac va
Piéu khoan nay.

7.7 Quyén Igi Thudng duy tri hgp dong

Mot khoan Thudng duy tri hdp dong sé dudc phan bo vao Gia tri tai khoan co ban vao
cac Ngay ky niém hgp dong thr 10 (mudi), 15 (mudi 1dm) va 20 (hai muai) theo bang
dudi day, véi diéu kién Phi bao hiém co ban dugc déng du vao moi Ngay dén han
ddng phitrong nhirng Nam hdp dong trudce do.

Ngay ky niém hgp dong thu Thudng duy tri hgp dong

10 100% Tong S6 tién tinh Thudng
15 10% Tong SO tién tinh Thudng
20 10% Tong SO tién tinh Thudng
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Téng S6 tién tinh Thudng la tong khoan 14i tich 0y vao Gia tri tai khoan cd ban
dudc tinh vao cédc Ngay ky niém hgp dong th 6 (sau), 7 (bay), 8 (tdm), 9 (chin)
va 10 (mudi) theo bang sau:

Ghinhan So tién tinh Thudng

vao Ngay ky niém hdp déng thir So tién tinh Thudng

(2]
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6 50% Khodn 1&i da tich 0y vao Gia tri tai
khodn cd ban tu Nam hdp dong tha 2
(hai) dén Nam hgp dong thir 6 (sdu)

ueoyy nai@ ea ae1 And

7 50% Khodn 1&i da tich 0y vao Gia tri tai
khoan cd ban tU Nam hdp dong thi 3
(ba) dé&n Nam hgp dong thr 7 (bay)

8 50% Khodn |&i da tich 0y vao Gia tri tai
khodn cd ban tu Nam hdp dong thu 4
(tu) dén Nam hgp dong thu' 8 (tam)

9 50% Khodn 1&i da tich |0y vao Gia tri tai
khoan cd ban tU Nam hdp dong thi 5
(nd@m) dén Nam hgp dong thd 9 (chin)

10 50% Khodn 13i da tich [0y vao Gia tri tai
khoan cd ban tir Nam hgp dong thi 6
(nd@m) dén Nam hgp dong tha 10 (mudi)

Piéu 8: Diéu khoan loai trir

8.1  Diéukhoan loai tri bdo hiém khi Nguai dugdc bao hiém tlr vong hodc bi Tan tat toan bo
va vinh vién:
Cong ty sé khong chi trd quyén Igi bao hiém theo diéu 7.2 va diéu 7.3 clia Quy tac va
Piéu khoadn nay néu Ngusi dudc bao hiém tlr vong hodc bi Tan tat toan bd va vinh vién
do bat ky Iy do nao dudi day:
« dohanh vigian |an bao hiém;

« do hanhvi tu tr trong vong 24 (hai mudi bén) thang ké t ngay co hiéu luc cua
hap dong hay tr ngay khoi phuc hiéu luc hgp dong gan nhat, tuy ngay nao dén sau;

« docdac nguyén nhan dan dén trvong hodc TTTB&VV da cd trude ngay co hiéu luc
clia hdp dong hodc ngay khoi phuc hiéu luc hdp dong gan nhat, tuy ngay nao dén sau;

« dochiéntranh.

Trong trudng hop Ngudi dudc bao hiém tr vong do nhirng nguyén nhan ndi trén,
Cong ty sé chi chi tra Gid tri tai khoan tinh tai thoi diém tir vong.

Trong trudng hop Ngusi dudc bao hiém bi Tan tat toan bo va vinh vién do nhitng nguyén nhan
nditrén, tat ca cac quyén Igi bao hiém khac theo quy dinh ctia Quy téc va Biéu khoan
nay sé tiép tuc dugc duy tri hiéu luc.
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Piéu khoan loai trir bao hiém khi Ngudi dugc bao hiém tlf vong do Tai nan:

Cong ty sé& khong chi tra quyén Igi bao hiém theo diéu 7.4 ciia Quy tac va Diéu khoan nay
néu Ngudi dugc bdo hiém tir vong do hdu qua truc tiép hay gian tiép ctia bat ky ly do
nao dudi day:

8.2
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do hanh vi c6 y ctia Bén mua bao hiém, Ngudi dudc bao hiém hay Ngudi thu hudng.
Trong trudng hdp do hanh vi ¢ y cliia Ngudi thu hudng, Cong ty s& chi chi tra
quyén Igi bdo hiém cho Ngudi thu hudng dudc chi dinh nao khong tham gia vao
cac hanh vi dé va theo phan quyén Igi bdo hiém d3 dudc chi dinh; hodc

chién tranh, cac hoat dong xung dot vl trang hodc céc hoat dong bao dong, gay roi,
dinh cong hay khiing bo; hodc

tham gia danh nhau, du da; hay chong lai viéc bat gilr ctia cc quan cd tham quyén; hodc

hanh vi s dung chéat kich thich, ma tdy, tu t&f hodc c6 tinh tu gay thuong tich
trong IUc tinh tdo hay mat tri: hoac

tai nan xay ra do st dung rugu bia qua nong do theo qui dinh lién quan ctia phap luat
hodc do anh hudng cua viéc sir dung thudc khong dudgce chi dinh; hoac

tai nan xay ra trén phuong tién van chuyén hang khong trir truéng hdp [a hanh khach
di trén chuyén bay thudgng mai cd lich trinh thudng xuyén; hodc

tham gia cac hoat dong giai tri nguy hiém nhu: 1an c6 binh dudng khi, nhay bungee
(nhay tu¥ mot do cao nhat dinh vdi mot sgi day dan hoi budc ¢ ¢o chan), nhay du,
leo nui, dua ngua hay dua xe, hanh dong nguy hiém khong can thiét trir trudng hop
cl'u ngudi: hoac

do anh hudng cua chat phong xa.
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Diéu 9: Rut tién tur Gia tri tai khoan

9.1

9.2

9.3

Bén mua bao hiém cd thé yéu cau rdt tién tu Gia tri tai khoan khi ddp Ung cac diéu

kién sau:

« Yéucau nay dudgc Bén mua bao hiém thuc hién ké tir Ngay ky niém hgp dong th
2 (hai) tra di va trong thdi gian Hgp dong bao hiém con hiéu luc;

« SO tién rut khong nhd hon han mic téi thiéu do Cong ty quy dinh tai ting thai diém;

e SO tién rut khong vuct qua 80% Gia tri tai khoan cd ban.

Yéu cau rut tién tir Gid tri tai khoan, néu dugc Cong ty chap thuéan, sé dudc thuc
hién theo thd tu (i) Gia tri tai khoan tich Ity va (ii) Gid tri tai khoan cd ban néu so
tién yéu cau rut Idn han Gia tri tai khoan tich 10y tai thai diém yéu cau rat tién.

D6i v8i Hop dong bao hiém cd lua chon la Quyén Igi bao hiém cad ban, néu viéc rut
tién lam cho Gia tri tai khodn co ban sau khi rdt nhd hon So tién bao hiém hién tai,
S6 tién bao hiém hién tai sé dudc diéu chinh gidm tuong Ung.

Piéu 10: Thay doi So tién bao hiém

10.1

10.2

10.3

Tang So tién bao hiém: Bén mua bao hiém cé thé yéu cau tang S6 tién bao hiém vao

bat ky lic nao ké tu Ngay ky niém hdp dong thir 2 (hai) trd di va trude khi Nguai dudc

bao hiém dat 65 (sdu mudi 1dm) tudi, va:

« COngty cothé yéu cau bang chirng vé sUc khde va céc diéu kién cd thé dudc
bao hiém cla Ngudoi dugc bao hiém:;

« S0 tién bdo hiém sau khi tang khong vugt qua so tién bao hiém t6i da do Cong ty
quy dinh tai tUng thaoi diém.

Giam S0 tién bao hiém: Bén mua bao hiém cd thé yéu cau giam So tién bao hiém
vao bat ky Idc nao ké tir Ngay ky niém hdp dong thir 2 (hai) trd di va S6 tién bao hiém
sau khi giam khoéng thap han So tién bao hiém tdi thiéu do Cong ty quy dinh tai
ting thai diém.

Viéc tdng hodc giam S6 tién bdo hiém sé cd hiéu luc vao Ngay ky niém thang tiép theo
ngay sau khi yéu cau thay doi cia Bén mua bao hiém dugc Cong ty chap thuan
bang van ban. Chi phi bdo hiém rdi ro s& dudc diéu chinh tudng Ung vdi So tién
bao hiém mdi.

Diéu 11: Tang Sa tién bao hiém hién tai ma khong can bang chirng strc khde va tai chinh

11.1
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Trong thdi gian Hdp dong bao hiém con hiéu luc, Bén mua bao hiém cd thé yéu cau
tdng SO tién bao hiém hién tai ma khong can cung cap bang ching vé suc khoe va
tai chinh khi dép (ng céac diéu kién sau:

« Yéu cau nay dudc Bén mua bao hiém thuc hién trong vong 90 (chin mugi) ngay
ké tU ngay Ngudi dudc bao hiém két hon hodc sinh con;

« Sukién két hon hodc sinh con clia Ngudi dudc bao hiém xay ra ké tu Ngay ky niém
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11.2

11.3

11.4

Chuadng 3

hop dong thi 2 (hai) tra di va trude khi Ngudi dude bao hiém dat 65 (sau muai lam) tudi;

« Ngudi dugc bao hiém dudc Cong ty chap thuan bao hiém vdi diéu kién chuan vao
thoi diém phat hanh Hgp dong bao hiém hodc 1an khoi phuc hiéu luc hgp dong gan
nhat, tuy ngay nao xay ra sau;

« Bén mua bao hiém ndp cho Cong ty gidy to chirng minh su kién két hon hodc sinh
con cla Ngudi dudc bao hiém.

So tién bdo hiém toi da cé thé yéu cau tdng theo moi su kién két hon hodc sinh con
la 25% SO tién bao hiém hién tai va so 1an t6i da yéu cau tang So tién bao hiém theo
diéu nay la 2 (hai) 1an trong sudt thdi han hdp dong.

Cong ty cd thé yéu cau tham dinh sic khoe va tai chinh néu tong So6 tién bao hiém
clia Hgp dong bao hiém sau khi tdng thém theo diéu nay cong vdi so tién bao hiém
clia tat ca cac hdp dong bao hiém khac tai Cong ty vudt qué gidi han so tién bao
hiém t6i da do Cong ty quy dinh tai ting thai diém.

Viéc tdng SO tien bao hiém hién tai sé cé hiéu luc vao Ngay ky niém thang ngay sau
khi yéu cau tang So tién bao hiém hién tai dugc Cong ty chap thuan. Chi phi bao
hiém rui ro sé dudc diéu chinh tucng Ung.

Diéu 12: Chuyén ddi Quyén Igi bao hiém

121

12.2

12.3

12.4

Chuyén doi tir Quyén Igi bao hiém cd ban sang Quyén Igi bao hiém nang cao:

K& tUr Ngay ky niém hdp dong thir 2 (hai) va trong thai gian Hdp dong bao hiém con
hiéu luc, Bén mua bao hiém cé thé yéu cau chuyén doi t& Quyén Igi bao hiém cd ban
sang Quyeén Igi bao hiém nang cao trudc khi Ngudi dudc bao hiém dat 35 (ba muai 1am)
tudi, vdi diéu kién tudi ciia Ngudi dudc bao hiém vao Ngay co hiéu luc ctia hgp dong
la dudi 18 (mudi tdm) tuoi.

Chuyén doi tU Quyén Igi bado hiém nang cao sang Quyén Igi bdo hiém cag ban:

Ké tu Ngay ky niém hdp dong thd 2 (hai) va trong thai gian Hgp dong bao hiém con
hiéu luc, BEn mua bado hiémco thé yéu cau chuyén doi ti Quyén Igi bao hiém nang cao
sang Quyén Igi bao hiém ca ban trudc khi Nguoi dugc bao hiém dat 65 (sau muai lam) tuoi.

Bén mua bao hiém cd thé thuc hién yéu cau chuyén doi ti Quyén Igi bao hiém cao ban
sang Quyén Igi bao hiém nang cao hodc ngudc lai 1 (mot) 1an trong sudt thdi han
hgp dong.

Viéc chuyén doi Quyén Igi bao hiém sé cd hiéu luc vao Ngay ky niém hdp dong ngay
sau khi yéu cau chuyén doi Quyén Igi bao hiém dugc Cong ty chap thuan. Chi phi
bdo hiém rui ro va céc diéu kién khac sé dugc diéu chinh tugng Ung.

DPiéu 13: Tham gia thém, huy bo céc san pham bao hiém bé sung

1341
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Bén mua bao hiém cd thé yéu cau tham gia cdc san pham bao hiém bd sung, néu:
a. Congty cocung cadp san pham bo sung do tai thai diém cd yéu cau;

b. Bén mua bao hiém va Ngudi dudc bao hiém du diéu kién tham gia san pham bo sung;
c. Bén mua bao hiém dongy tra thém phi bdo hiém cho san pham bé sung dé.
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Yéu cau tham gia thém céc san pham bao hiém bd sung, néu dugc Cong ty chap thuan,
s& co hiéu luc vao Ngay ky niém thang ngay sau khi dudc Cong ty chap thuan
bang van ban.

13.2 Bén mua bao hiém cd thé yéu cau hly bo céc san pham bao hiém bo sung bang cach
glfi yéu cau bang van ban dén Cong ty. Viéc hly bo cac san phdm bd sung sé co hiéu
luc ké tU ngay Cong ty chap thuan bang van ban.
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Diéu 14: So tién bao hiém, phi bao hiém va dong phi bao hiém

141

14.2

14.3

14.4

14.5

Tuy thudc vao tudi ciia Ngudi duge bao hiém khi tham gia, Bén mua bao hiém cd thé
lua chon SO tién bao hiém la bdi sd Phi bao hiém ca ban hang nam. S6 tién bao hiém
va Phi bdo hiém cc ban dinh ky dudc thé hién trén Gidy chirng nhan bao hiém.

Phibdo hiém cd ban cd thé dudc dong theo dinh ky hang ndm, hang nfa nam, hang
quy hodc hang thang. Bén mua bdo hiém cd quyén yéu cau thay doi dinh ky dong
phi vao cac Ngay ky niém hgp dong. Yéu cau thay doi dinh ky déng phi phai dugc
lap thanh van ban va gui dén Cong ty cham nhat 30 (ba mudi) ngay trudc Ngay ky
niém hgp dong. SO tién va dinh ky dong phi bdo hiém ma Bén mua bao hiém ddng
trén thuc té sé anh hudng dén Gia tri tai khoan, quyén Igi bao hiém va thagi gian bao
hieém.

Bén mua bado hiém sé& chiu cac khodn thué lién quan dén Hdp dong bao hiém nay
theo quy dinh cla phap luat hién hanh.

Thai han ddng phi bang thai han hgp dong va dudc ghi trén Gidy chifng nhan bao hiém.

Phudng thir'c phan bé phi bao hiém

14.5.1 Trong 4 (b6n) Nam hgp dong dau tién, khoan phi bao hiém ma Bén mua bao hiém
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dong cho Hgp dong bao hiém nay sé dudc phan bd nhu sau:

i. NEu so tién dong vao du dé thanh todn cho Phi bao hiém cad ban dinh ky va phi
bao hiém dinh ky cula tat ca cdc san pham bo sung, néu co, so tién nay sé dudc
dung dé thanh toan cho hai khoan phi nay.

ii. NEusotiéndongvao du déthanh toan cho Phibao hiém co ban dinh ky va phan
con lai khong du dé thanh toan cho phi bao hiém dinh ky clua tat ca cac san
pham bao hiém bo sung, néu co, s6 tién nay sé dugc dung dé thanh toan cho
Phi bdo hiém cd ban dinh ky va thagi gian gia han dong phi 60 (sdu mudi) ngay
ké tU Ngay dén han dong phi d6i vdi cdc san pham bo sung, néu co, sé dugc ap
dung.

NEu hét thai gian gia han ddng phi ma khoan phi bdo hiém theo yéu cau van
khong dudc dong, tat ca cac san pham bao hiém bd sung sé& mat hiéu luc theo
diéu 15.3 clia Quy tac va Diéu khoan nay va tat ca khoan tién con lai d& nhan sé
dugc thanh toan cho phan Phi bao hiém cd ban con lai phai déng cho Nam hap
déng hién hanh.

iii. Néu so tieén ddng vao khong dd dé thanh todn cho Phi bao hiém cd ban dinh ky,
thai gian gia han ddng phi do6i véi Hgp dong bao hiém sé dudc dp dung theo
diéu 15.1 cta Quy tac va biéu khoan nay.

NEu hét thdi gian gia han ddng phi ma khoan phi bdo hiém theo yéu cau van
chua dugc dong, Hop dong bao hiém sé bi mat hiéu luc theo diéu 15.3 clia Quy
tac va Diéu khoan nay.

iv. Néu Phi bdo hiém cd ban ctia Nam hdp dong hién hanh va tat ca khoan phi bao
hiém dinh ky cla tat ca cdc san pham bao hiém bo sung, néu cd, dugc dong du
trong Nam hgp dong do, bat ky khoan tién nao ma Bén mua bdo hiém dong
thém trong Nam hdp dong hién hanh sé& dudc tinh la Phi tich IGy.
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14.5.2TU Nam hgp dong thir 5 (nam) tré di, khoan phi bao hiém ma Bén mua bdo hiém
dong cho Hgp dong bao hiém nay sé dudc phan bd nhu sau:

Néu so tién déng vao nho han hodc bang Phibao hiém co ban dinh ky, s6 tién nay
sé dudc thanh toan mot phan hodc toan bo Phibao hiém cd ban dinh ky, va thai gian
giahan ddng phi 60 (sau mudi) ngay ké tir Ngay dén han ddng phi doi vdi cédc san pham
bo sung, néu co, sé dugc ap dung.

NEu hét thdi gian gia han ddng phi ma khoan phi bdo hiém theo yéu cau van
khong dudc déng, Cong ty sé tu dong khau tri phi bdo hiém cua tat ca cac san
pham bo sung tu Gid tri tai khoan; cac san pham bo sung sé mat hiéu luc néu
Gid tri tai khoan khong dd dé khau tru phi bao hiém clia cdc san pham bao hiém
bd sung.

NEéu so tién dong vao dd dé thanh todn cho Phi bdo hiém ca ban dinh ky va phan
con lai khong du dé thanh toan cho phi bdo hiém dinh ky cuia tat ca cac san pham
b6 sung, néu co, sb tién nay sé dugc dung dé thanh todn cho Phi bdo hiém ca ban
dinh ky, dong thai thai gian gia han dong phi 60 (sdu mudi) ngay ké tu Ngay dén
han déng phi doi vdi cdc san phdm bo sung, néu co, sé dudc ap dung.

NEu hét thdi gian gia han ddng phi ma khoan phi bdo hiém theo yéu cau van
khong dudc déng, Cong ty sé tu dong khau tri phi bdo hiém cula tat ca céc san
pham bo sung tu Gid tri tai khoan; cac san pham bo sung sé mat hiéu luc néu
Gia tri tai khoan khong da dé khau tri phibao hiém cla cdc san pham bao hiém
bd sung.

Khodan tién con lai d& nhan sé dudc thanh todn cho phan Phi bao hiém cad ban
con lai phai déng cho Nam hgp dong hién hanh.

NEu Phi bao hiém cd ban cia Nam hdp dong hién hanh va tat ca khoan phi bao
hiém dinh ky cla tat ca cac san pham bao hiém bo sung, néu cd, dudc déng du
trong Nam hgp dong do, bat ky khoan tién nao ma Bén mua bao hiém dong thém
trong Nam hgp dong hién hanh sé dudc tinh la Phi tich Idy.

14.5.3Phi bdo hiém cd ban sé dudc phan bo vao Gia tri tai khoan cd ban, Phi tich Ily sé

dugc phan bo vao Gia tri tai khoan tich ITy. Ty |1é phan b6 Phibao hiém cd ban va Phi

tich Iy nhu sau:

Tu Nam dong phi

Nam dong phi 1 2 3 4
R th 5 tré di

Ty |& phan bo

Phi bdo hiém cd ban
Ty |é phan bo
Phitich Idy

10% 20% 70% 80% 98,5%

100% 100%  100%  100% 100%

14.6 CONngty sé gui thong bao nhac Bén mua bao hiém vé viéc dong phi bao hiém. Tuy
nhién, dé dam bao hiéu luc cliia Hgp dong bao hiém, Bén mua bao hiém phai chd
dong dong phi bao hiém vao hodc trudc Ngay dén han déng phi ngay ca khi Bén
mua bdo hiém chua nhan dudc thong béo.

14.7

V092019

Bén mua bao hiém cd thé Gy quyén ngudi khac ndp phi bdo hiém thay minh va hoan
toan chiu trach nhiém doi vdi cac rui ro va cac van dé phat sinh cd lién quan dén
viéc nOp phibado hiém dd. Cong ty khong chiu trach nhiém hodc khong cé nghia vu
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phai xdc minh tinh hiéu luc hodc hdp phap cua bat ky khoan tién nao dudc dong
nhan danh hodc vi Igi ich cia Bén mua bao hiém hodc cla bat ky trudng hdp Uy
quyén ddng tién nao dugc thuc hién gilfa Bén mua bdo hiém va bat ky bén th( ba
nao. Néu cé bat ky truy van nao clia cd quan nha nudc cé tham quyén vé ngudn géc
cla cac khoan thanh todn, Cong ty cé quyén yéu cau Bén mua bdo hiém cung cap
céc ching tu lién quan dén cac khoan thanh toan do.

Diéu 15: Thai gian gia han dong phi va Mat hiéu luc hgp dong

15.1

15.2

15.3

15.4

Cong ty s& ap dung mdt khodng thdi gian gia han déng phi 60 (sdu mudi) ngay ké
tU ngay xay ra cla bat ky tinh huéng nao dudi day, tuy theo ngay nao xay ra trudc:

a. Ngay dén han ddng phi néu Phi bao hiém cag ban dén han khong dudc dong du
trong 4 (bdn) Nam hgp dong dau tién; hodc

b. Ngay ma Gid tritai khoan khdng du dé thanh todn cho Khoan khau trir hang thang
tu Nam hgp dong thdr 5 (ndm) trd di.

Quyén Igi bdo hiém theo Quy tdc va Diéu khoan nay van dudc duy tri hiéu luc trong
thdi gian gia han déng phi.

HEét thaoi gian gia han ddng phi bdo hiém nhu quy dinh tai diéu 15.1 clia Quy tac va
Piéu khoadn nay, néu Bén mua bao hiém khéng ddng dd khoadn phi bdo hiém theo
yéu cau, Hogp dong bao hiém sé& bi mat hiéu luc.

Truong hdp Bén mua bao hiém ddng day du Phi bao hiém cd ban cta 4 (bon) Nam
hdp dong dau tién va chua tung thuc hién rdt tién tu Gia tri tai khodn cd ban, Hop
déng bado hiém van duy tri hiéu luc cho du Gia tri tai khoan khéng du dé thanh todn
cho Khodn khau trir hang thang. Trong truéng hdp nay, Khoan khau trir hang thang
chua dudc thanh toan sé dugc xem la Khoan ng, khong tinh 13i, va sé dudc khau tru
tU Gid tri tai khoan khi Bén mua bdo hiém thuc hién nghia vu dong tU nhirng 1an
ddng phi ké tiép.

Diéu 16: Gia tri tai khoan

16.1

V092019

Gia tri tai khodn cd ban:
a. Vao Ngay hiéu luc hgp dong: Gia tri tai khoan ca ban bang:
i. Khoan phan bo ctia Phi bdo hiém cag ban; tru di
ii. Khoan khau trir hang thang.
b. Vao moi Ngay ky niém thang, Gia tri tai khoan co ban bang:
i. Giatritai khoan cg ban vao Ngay ky niém thang cula thdng trudc; cong

ii. Cackhoan phan bd cuia Phibao hiém coban dugdc dong tu Ngay ky niém thang
clia thang trudc; cong

iii) Tién |1ai tinh theo Lai suat tich Ily cla thang trudc;
Tru di cac khoan sau:
i. Khodn khau tri hang thang; va

ii. Cac khoan tién rut tu Gia tri tai khoan cd ban phat sinh ké ti Ngay ky niém
thang cua thang trudc (néu co).
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16.2 Gia tri tai khoan tich IQy:
a. VaoNgay hiéu luc hgp dong: Gia tri tai khoan tich Ity bang khoan phan bé cta Phi
tich Iy.
b. Vao mo6i Ngay ky niém thang, Gia tri tai khoan tich Ily bang:
i. Giatritai khoan tich Ity vao Ngay ky niém thang cla thang trudc; cong
ii. Cac khoan phan bé cua Phi tich 10y dugc dong tU Ngay ky niém thang cua
thang trudc; cong
iii. Tien 1ai tinh theo La&i suat tich Iy cua thang trudc;

(2]
-
=
-]
=
),
3
(2]
=
=
=

ueoyy nal@ ea ae1 And

Tru di cac khodn sau:
i. Khoan khau tri hang thang (néu Gia tri tai khoan cd ban khong du dé tru
Khoan khau tri hang thang); va
ii. Cac khoan tién rut ti Gia tri tai khoan tich Iy phat sinh ké tUr Ngay ky niém
thang cta thang trudc (néu co).
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Piéu 17: Chi phi ban dau

Chi phi ban dau la ty Ié phan tram (%) cla Phi bdo hiém cd ban va Phi tich I0y
nhu sau:

TU Nam déng phi
th 5 trd di

Phi bdo hiém cag ban 90% 80% 30% 20% 1,5%

Nam dong phi 1 2 3 4

Phi tich IQy 0% 0% 0% 0% 0%

Diéu 18: Chi phi bao hiém ruiro

Chi phibdo hiém ruiro dudc khau trir tir Gid tri tai khoan vao moi Ngay ky niém thang
khi hgp dong dang con hiéu luc va cho dén Ngay ddo han. Mdc Chi phi bdo hiém rui
ro sé can cu theo tudi va gidi tinh cia Nguadi dugc bao hiém.

MUc Chi phi bdo hiém rui ro cé thé thay doi sau khi dugc B6 Tai chinh chap thuan.
Trong trudng hgp nay, Cong ty sé thong bao véi BEn mua bao hiém bang van ban 30
(ba mudi) ngay trudc khi ap dung.

Diéu 19: Chi phi quan ly hgp dong

Chi phi quan Iy hgp déng dudc khdu trir hang thang tu Gia tri tai khoan vao moi
Ngay ky niém thang khi hgp dong dang con hiéu Iuc va cho dén Ngay dao han.

Chi phi quan ly hgp dong la 30.000 (ba mudi ngan) dong/thédng va cé thé thay doi
nhung khong vugt qua 60.000 (sau mudi ngan) dong/thang. Néu co su thay doi
lien quan dén Chi phi quan ly hdp dong, Cong ty sé& thong bdo vdi Bén mua bao
hiém bang van ban 3 (ba) thang trudc khi ap dung.

M(c toi da cuia Chi phiquan ly hgp dong cd thé thay doi sau khi duge Bo Tai chinh
chap thuan.

Diéu 20: Chi phi quan ly quy

V092019

Chi phi quan ly quy dudc khau tri trude khi Cong ty cong bé Lai suat tich I0y. Chi
phi quan ly quy toi da la 2%/nam tinh trén gia tri tai san dau tu cta Quy lién két
chung.

Mc Chi phi quan ly quy cd thé thay doi sau khi dugc Bo Tai chinh chap thuan. Néu
c6 su thay doéi vé Chi phi quan ly quy, Cong ty sé thong bédo véi Bén mua bao hiém
bang van ban 30 (ba muai) ngay trudc khi ap dung.
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Piéu 21: TU chdi tham gia bao hiém

Bén mua bao hiém cé quyén tu chéi tham gia bao hiém trong vong 21 (hai muadi mot)
ngay ké tU ngay phat hanh Hdp dong bao hiém va Bén mua bdo hiém d&d nhan dugc
bo Hop dong bao hiém. Cong ty sé& hoan lai sd phi bdo hiém ma Bén mua bdo hiém da
ddng, knong cd 13i, sau khi trir di céc chi phi kiém tra stic khde, néu co.

Piéu 22: Nhirng thay doéi lién quan dén Hdp dong bao hiém

221

22.2

22.3

22.4

V092019

Bén mua bao hiém phai thong bao bang van ban cho Céng ty bat c thay doi nao vé
diéu kién cta hdp dong nhu dudc quy dinh tai diéu 22.1 dén diéu 22.4 theo Quy tac
va Diéu khoan nay. Sau khi Cong ty chdp thuan bang van ban, cac diéu kién mdi sé
dudc dp dung va trd thanh mot phan khong thé tach rgi ciia Hgp dong bao hiém.

Néu Bén mua bado hiém la td chic bi sap nhap hay hop nhat trong thdi gian Hdp
dong bao hiém con hiéu luc, td chidc mdi sau khi Bén mua bao hiém sap nhap hay
hdp nhat trd thanh Bén mua bao hiém mdi, cd toan b cac quyén va nghia vu cla
Bén mua bdo hiém lién quan dén Hdp dong bao hiém vdi diéu kién té chic mdi nay
phai dap ing moi diéu kién va diéu khoan ap dung cho Bén mua bao hiém.

Trong trudng hdp t6 chidc mdi sau khi BEn mua bao hiém sap nhap hay hgp nhat
khong thoa diéu kién dé trd thanh Bén mua bao hiém mdi hodc Bén mua bao hiém
bi phd san, giai thé, Cong ty sé chi tra toan b0 Gia tri tai khoan cho ngudi thira ké
hdp phap ctia B&n mua bao hiém, sau khi trir di cac Khoan ng, néu ¢, va Hgp dong
bao hiém cham dut hiéu luc.

Trong thdi gian Hop dong bdo hiém con hiéu luc, Bén mua bado hiém cd thé thay dai
Ngudi thu hudng. Yéu cau thay doi va/hodc chi dinh Ngudi thu hudng clng céc tai
lieu theo quy dinh ctia Cong ty phai dugc lam thanh van ban va gui dén Cong ty.
Yéu cau thay doi va/hoac chi dinh Ngudi thu hudng cé hiéu luc khi dugc Cong ty
chap thuan bang van ban va tréd thanh mot phan khong tach rdi clia Hgp dong bao hiém.

Bén mua bao hiém phai thong bdo cho Cong ty bang van ban néu Bén mua bao hiém
va/hodc Ngudi dugc bao hiém thay doi noi cu trd. Trudng hdp Ngudi dugc bao hiém
khéng con cu trd tai Viét Nam, Cong ty cd thé tdng mdc Chi phi bao hiém rdi ro
va/hodc Phibdo hiém cd ban, hodc giam So tién bao hiém, hiy san pham bao hiém
bd sung, hodc cham dut Hgp dong bao hiém va chi thanh todn cho Bén mua bao
hiém Gia tri tai khoan sau khi tri di cdc Khoan ng, néu co, va Hdp dong bao hiém
cham dut hiéu luc.

Chuyén nhugdng hdp dong bao hiém: trong thai gian Ngudi dugdc bao hiém con séng
va Hdp dong bao hiém con hiéu luc, Bén mua bao hiém cd thé chuyén nhugng toan
bd Hdp dong bao hiém nay cho ngudi khac bang cach thong béo bang van ban cho
Cong ty vdi diéu kién ngudi nhan chuyén nhugng dép ng cac quy dinh theo diéu 1.2
cla Quy tac va Diéu khoan nay. Sau khi viéc chuyén nhugng dudc Cong ty chap
thuan, nguadi dudc chuyén nhudng sé tré thanh Bén mua bao hiém mdi va ké thua
moi quyén Igi va nghia vu déi v8i Hgp dong bao hiém; tuy nhién, Ngudi dugc bao
hiém van khong thay déi.
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Viéc chuyén nhugng Hgp dong bao hiém chi ¢ hiéu luc sau khi dugc Cong ty chap thuan
bang van ban.

Cong ty sé khong chiu trdch nhiém vé tinh hgp phap cla thoa thudn chuyén nhugng gilra
Bén mua bao hiém va ngudi dugc chuyén nhugng.

Trong thai gian Hgp dong bao hiém con hiéu luc, ngoai cac quy dinh cua Hgp dong
bdo hiém nay, Cong ty sé& khong cd quyén thay doéi bat ky diéu khoan nao da dudgc
thé hién tai Hgp dong bao hiém nay tri khi viéc thay déi dé dudc yéu cau hodc
chap thuan bang van ban clua cd quan nha nudc cd tham quyén. Tat ca nhiing
thay doi nay sau khi dudc chap thuan sé tré thanh mot phan khong thé tach rgi cla
Hdgp dong bao hiém.

Diéu 23: Giai quyét cac trudng hgp nham I1an khi ké khai tudi va/hoéic gidi tinh

231

23.2

23.3

Truong hop nham 1an khi ké khai tudi va/hodc gidi tinh ctia Ngudi dudce bao hiém, Chi phi
bao hiém rui ro va/hodc Phi bdo hiém co ban va/hodc SO tién bdo hiém sé dudc
diéu chinh lai tugng U'ng theo tudi va/hodc gidi tinh dung. Cu thé nhu sau:

Trong trudng hap ké khai sai tudi va/hodc gidi tinh cia Ngudi duge bao hiém dan dén
Chi phibdo hiém rdi ro phai khau trr I6n hon Chi phi bdo hiém rdi ro dd khau trir, Bén
mua bao hiém phai dong thém khoan chénh Iéch Chi phi bao hiém rdi ro dd ddng
thi€u. Cong ty c6 thé yéu cau Bén mua bado hiém tdng Phi bdo hiém cd ban hodc giam
SO tién bao hiém hién tai dé dam bao duy tri cac quyén Igi cua Hdp dong bao hiém
theo tudi va/hodc gidi tinh dung.

Trong trudng hap ké khai sai tudi va/hodc gidi tinh ciia Ngudi dugc bao hiém dan dén
Chi phi bao hiém rui ro phai khau trir thdp han Chi phi bao hiém rui ro da khau tru,
Cong ty sé& diéu chinh tang Gia tri tai khoan tudng dudng vdi chénh 1éch Chi phi bao
hiém rui ro d& khau trir, khong co 14i.

Trong trudng hop ké khai sai tudi va/hodc gidi tinh ctia Ngudi dugc bao hiém va tudi
va/hodc gidi tinh diing ctia Ngudi dugc bao hiém khong thudc nhdm tudi/gidi tinh co
thé dudc bao hiém, Congty cé quyén hiy bd Hdp dong bao hiém va hoan trd cho Bén
mua bao hiém toan b6 phi bdo hiém da ddéng, khong cd 13i, sau khi da trur di cac
Khoan ng, chi phi kiém tra y té€ va tat ca cac khoan rut tién tir Gia tri tai khoan va cac
khodn tién bao hiém da dugc thanh toan trudc do, néu co.

Diéu 24: Khoi phuc hiéu luc hgp dong

V092019

Khi Hgp dong bao hiém bi mat hiéu luc theo quy dinh tai diéu 15.3 clia Quy tac va
Piéu khoan nay va/hodc cac san pham bao hiém bo sung (néu cd) bi mat hiéu luc
theo quy dinh tai khoan (ii) hoac (iii) cta diéu 14.5.1 hoac khoan (i) hodc (ii) cua diéu
14.5.2 cla Quy tac va Diéu khoan nay, B&n mua bao hiém cd thé yéu cau khoi phuc
hiéu luc hgp dong va/hodc khoi phuc hiéu luc cac san pham bao hiém boé sung, néu
dap Ung dudc tat ca cac diéu kién sau:

« Bén mua bdo hiém gui yéu cau bang van ban vé viéc khoi phuc hiéu luc Hgp
déng bdo hiém va/hodc khoi phuc hiéu luc cac san pham boé sung trong vong 24
(hai muci bén) thang ké tu ngay Hop dong bao hiém va/hodc cac san pham bao
hiém b6 sung bi mat hiéu luc nhung khdng tré han Ngay dédo han va/hodc ngay
dédo han cta san pham bd sung;
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e Bén mua bado hiém ddng tat ca sd phi bao hiém theo quy dinh cta Cong ty
tuy theo thagi diém Hgp dong bao hiém bi mat hiéu luc, nhu sau:

i. Truong hdp Hop dong bao hiém bi mat hiéu luc trong 04 (bon) Nam hgp dong
dau tién: Bén mua bao hiém phai déng tat ca cac khoan Phi bao hiém ca ban
qua han trong thai gian dong phi bat budc va 01 (mdét) ky Phi bao hiém ca ban
dén han tai thoi diém khoi phuc hiéu luc hgp dong;

ii. Truong hop Hap dong bao hiém bi mat hiéu luc t Ndm hgp dong thd nam trd di:
Bén mua bao hiém phai dong it nhat 01 (mot) ky Phi bao hiém co ban dén han.

« Bén mua bao hiém va Ngudi dugc bao hiém phai cung cap bang ching veé tinh
trang sUc khoe va dép i'ng moi diéu kién dé co thé dugc bao hiém theo quy dinh
cla Cong ty.

Viéc khoi phuc hiéu luc Hgp dong bao hiém va/hodc khoi phuc hiéu luc cac san pham

bdo hiém bd sung sé cd hiéu luc tir ngay Cong ty chap thuan vdi diéu kién Bén mua

bdo hiém va Nguai dudc bao hiém phai con séng vao thai diém Cong ty chap thuan
viéc khoi phuc.

Diéu 25: Cham dut Hgp dong bao hiém

251

25.2

25.3
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Bén mua bado hiém cd thé yéu cau cham dut Hop dong bao hiém trudce thai han bang
cach thong bdo bang van ban cho Cong ty va gui tra ban chinh Hgp dong bao hiém
dé nhan Gia tri tai khoan tai thai diém Hdp dong bao hiém bi cham dut sau khi tru di
cac Khodn ng, néu co.

Hop dong bado hiém sé& tu dong cham dut khi mot trong céc diéu kién dudi day
Xay ra:

a. Ngudi dudc bao hiém tf vong; hoac

b. Vao ngay Cong ty chdp thuan chitra quyén Igi bao hiém TTTB&VV; hodc

c. Vao Ngay dao han; hodac

d. Hgp dong bao hiém dd mat hiéu luc trén 24 (hai mudgi bén) thang lién tuc; hodc
e. Cdc trudng hgp khac theo quy dinh cua phép luat.

Viéc cham dut Hgp dong bao hiém sé khong loai tri bat ky yéu cau giai quyét quyén Idi
bao hiém nao xay ra trudc khi Hgp dong bao hiém bi cham dut.

Céc san pham bé sung, néu co, sé bi cham dit néu Hgp dong bao hiém chinh bi cham
ddt. Viéc cham ddt céc san pham bo sung khong lam anh hudng dén cac quyén Igi
bao hiém da phat sinh trudc do.
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Piéu 26: Ngudi nhan quyén Igi bao hiém

26.1

26.2

Cong ty sé& chi trd quyén Igi khi Hgp déng bao hiém dao han, quyén Igi khi Ngusi
dudc bao hiém bi TTTB&VV, quyén Igi bao hiém khi Ngudi dugc bdo hiém méac bénh
Ung thu cho Bén mua bao hiém.

Cong ty sé chi tra quyeén Igi khi NguGi dugc bao hiém t vong cho nhirng nguai c6

quyén nhan quyén Igi bao hiém theo th tu vu tién sau:

i. Ngudithu hudng;

ii. Néu bat ky Ngudi thu hudng nao chét trude Ngudi duge bao hiém, phan quyén
Igi bdo hiém clia ngudi dé sé dudc tra cho Bén mua bao hiém hodc ngudi thira
ké hgp phéap clia Bén mua bao hiém néu Bén mua bao hiém di tir vong;

iii. Néu khong c6 Ngudi thu hudng nao dugc chi dinh, hodc toan bo nhitng Ngudi
thu hudng déu chét trude Ngudi dudge bdo hiém, quyén Igi bao hiém sé dugc tra
cho Bén mua bdo hiém hodc ngudi thira ké hdp phap cua Bén mua bao hiém
néu Bén mua bao hiém d3 td vong.

Diéu 27: Thu tuc giai quyét quyén Igi bao hiém

271

27.2
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Thu tuc gidi quyét quyén Igi khi Ngudi dudgc bao hiém tir vong, bi TTTB&VV hodc
Ung thu:

Ngudi yéu cau giadi quyét quyén Igi bdo hiém phai thong bao bang van ban cho Cong
ty vé yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém trong thdi gian sém nhat cé thé va gui
cho Cong ty céc gidy td sau day:

« Phi€u Yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém da dugc dién day dd va chinh xac;
« Gidy td chidng minh su kién bao hiém:

o Trich luc chi'ng tir néu Ngudi dudc bao hiém tir vong;

o Chung nhan hodc xac nhan vé ty 1é thuong tat ctia HOi Bong Giam BDinh Y
Khoa cdp tinh, thanh pho truc thudc trung uong hodc to chirc y t€ hgp phap
& nudc ngoai dudc chung toi chap thuan (trong truong hgp TTTB&VV);

o Céc bang ching y té dugc Bac st kham, chan dodn hodc diéu tri bao gom
bénh an ndm vién, cac kham nghiém y té phu hgp (dudc thuc hién theo yéu
cau cla Bac sf), cac bang chirng vé 1am sang, kham nghiém hinh anh, két
qua giadi phau bénh ly va cac xét nghiém dé chirng minh su kién bao hiém;

o Bién ban tai nan, bién ban kham nghiém hién trudng, két luan giam dinh
phap y, két luan diéu tra cd xac nhan cta cod quan co tham quyén (trong
trudng hgp tai nan);

« Bangching vé quyén thu hudng quyén Igi bao hiém nhu di chic hodc nhirng
giay td xac nhan hgp phap khac, va giay to nhan than clia ngudi cd quyén thu hudng
quyeén Igi bao hiém.

Thu tuc giadi quyét quyén Igi khi Hgp dong bao hiém ddo han

Ngudi yéu cau giadi quyét quyén Igi bao hiém phai thong bdo bang van ban cho
Cong ty vé yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém trong thdi gian sdm nhat co thé
va guicho Cong ty cac gidy td sau day:
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« Phiéu Yéu cau giai quyét quyén Igi bdo hiém da dugc dién day dd va chinh xac;

« Bang chidng vé quyén nhan quyén Igi bao hiém nhu gidy Uy quyén hodc nhifng
gidy td xac nhan hdp phap khac.

Cong ty bao luu quyén yéu cau cung cap thém céc tai lieu hodc bang chiing bo
sung dé trg gilp cho viéc giadi quyét quyén Igi bao hiém. Moi chi phi lién quan dén
viéc cung cadp cac tailiéu bo sung sé do Cong ty chiu trach nhiém thanh toan theo
hda dan, chirng tU thanh toan hagp €.

Cong ty bado Iuu quyén yéu cau lam cac xét nghiém hay kham y té doéi vdi Ngudi
dugc bao hiém dudc tién hanh bdi bac si hay cd sy té do Cong ty chi dinh hoac
chap thuan. Trong truong hgp tir vong, néu thay phu hop va dudc phap luat cho
phép, Cong ty cd thé yéu cau khdm nghiém phap y. Viéc yéu cau céc xét nghiém
hay kham y té nay phai phu hdp véi quy dinh vé thuc hanh y khoa thong thudng ¢
Viét Nam.

Diéu 28: Thai han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém

Thaoi han yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém la trong vong 12 (mudi hai) thang ké
tU ngay xay ra su kién bao hiém tir vong, TTTB&VV hodc Ung thu. Thai gian dé cung
cap céc tailiéu bd sung theo qui dinh tai diéu 27.3 va 27.4 clia Quy tac va Diéu khoan
nay sé& khong tinh vao céc thdi han hoan tat yéu cau giai quyét quyén Igi bao hiém
dudc qui dinh & diéu nay.

Diéu 29: Giai quyét quyén Igi bao hiém

V092019

Cong ty co trach nhiém giai quyét quyén bao hiém trong vong 30 (ba muai) ngay ké
tU ngay nhan dudc ho sc day du va hgp 1€ ma Cong ty yéu cau nhu dudc thé hién tai
diéu 27.1 va 27.2 clia Quy tac va biéu khoan nay. Néu viéc chi trd quyén Igi bao hiém
bi cham tré, tai thai diém thanh toan, Cong ty sé tra |ai trén so tién cham tra theo
muUc 13i sudt ma Cong ty dang dp dung cho cac khoan tam ('ng tU gia tri hdp dong va
dugc cong bo tai trang thong tin dién tir cia chidng toi www.aia.com.vn.

Céac quyén Igi bao hiém sé& dudc chi tra tai tru sé clia Cong ty hay chi nhanh cua
Cong ty hay qua buu dién hay qua ngan hang.
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Diéu 30: Chinh sach va Muc tiéu dau tu

Chinh sach va muc tiéu dau tu Quy lién két chung cta Cong ty la dat dugc Igi
nhuan dau tu on dinh dong thai dam bao kha nang thanh toan.

Piéu 31: Cd cau tai san dau tu

Nham dam bdo chinh sdch va muc tiéu dau tu cia Quy lién két chung theo diéu
30 clia Quy tac va Diéu khoan nay, Cong ty sé lua chon dau tu vao céac tai san dau
tu c6 kha nang mang lai Igi nhuan dn dinh nhu trdi phiéu chinh phu, tréi phiéu
do thi, trdi phiéu doanh nghiép va tién gli ngan hang.

Piéu 32: Lai suat cam két toi thiéu

L&i suat tich Idy dugc Cong ty cong bd va ap dung cho Hdp dong bao hiém nay
dugc xac dinh bang ty suat dau tu thuc té hang thang clia Quy lién két chung tru di
Chi phi quan ly quy.

Trong moi trudng hdp, Lai suat tich [0y khi cong bo s& khong thap han muc 1ai suat
cam két t6i thiéu nhu sau:

Nam hgp dong L&i suat cam két tai thiéu

5,0%
5,0%
4,5%
4,5%
4,0%
3,5%
3,0%
2,5%
2,0%
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Lai suat tich Ity sé dudc cong bé hang thang trén trang thong tin dién tl ciia Cong ty.
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CHUGNG 9: GIAl QUYET TRANH CHAP
Diéu 33: Giai quyét tranh chap

Moi tranh chép lién quan dén Hop dong bao hiém nay, néu khong giai quyét dudc
bang thuong lugng gitra cac bén thi mot trong cac bén cé quyén dua ra toa an tai
Viét Nam ngi Cong ty hodc Bén mua bao hiém cd tru sd hodc nagi cu trd ciia Bén mua
dudgc bao hiém dé giai quyét. Thai hiéu khai kién trong vong 3 (ba) ndm tinh tir ngay
Xay ra tranh chap.
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