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I. Thdng tin yéu cau gidi quyét quyén lgi bao hiém (GQQLBH):

. O N&m vién/Phdu Thuat O Thuong tat do tai nan
Quyén lgi bao hiém

O Bénh hiém nghéo O Tan tat toan bd va vinh vién/Mién thu phi O T vong
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T6i, vdi tu cach dai dién theo Uy quyén hop phap cla Bén mua bao hiém (BMBH)/ Ngudi thu hudng (NTH)/ Ngudi thiva ké (NTK) clia BMBH theo day:

(a) cam két nhitng théng tin cung cip trén day 13 ddy d0 va ding su that va dng y cho phép Cong ty slr dung va cung cip cdc théng tin thu thap duoc cho cac
cé nhan/don vj lién két hodc bén thi ba doc 1ap, & trong hay ngoai Viét Nam, dé thyc hién viéc xr ly thong tin, tw van hay cung cdp thong tin lién quan dén
san pham hay dich vy, hodc nhdm muc dich phuc vu hoat déng kinh doanh clia Cong ty.

(b) cho phép Céng ty duwoc quyén cung cap cac thdng tin cd nhan cla BMBH/NTH/NTK va cac thdng tin lién quan dén hop déng bdo hiém nay va/hoic cic hop
déng bao hiém khéc cé lién quan dén BMBH/NTH/NTK cho bat ky co quan nha nudc c6 thdm quyén ndo, bao gdm ca Co quan quan ly thué vu Hoa Ky.

(c) ddngy va cam két thém rang trong trudng hop BMBH/NTH/NTK cé bat ky thay d8i ndo vé céc yéu té cé lién quan dén nghia vu khai bdo va ndp thué tai
Hoa Ky (vi du nhu cé qudc tich Hoa Ky, ¢é dia chi cu trd, s6 dién thoai lién lac tai Hoa Ky,..); BMBH/NTH/NTK s& ngay lap ttrc théng bdo cho Cong ty bang
van ban va sé cung cap thém céc thdng tin/chirng tir can thiét theo yéu cau cla Cong ty.

Xac nhan thong tin lién quan dén luat thué thu nhap clia Lién bang Hoa Ky: Bang viéc ky tén dwéi day, toi/ching toi khang dinh rang toi/ching t6i khong phai

14 ngudi Hoa Ky cé lién quan dén luat thué thu nhap cla Lién bang Hoa Ky va tdi/ching téi khdng dai dién cho bat ky ngwdi Hoa Ky ndo. T6i/Ching t6i hiéu

rang, trén co sé tin rang khang dinh cla tdi/chung téi la dung sy that, Cong ty s& dwa vao khang dinh nay dé cé nhitng hanh déng pht hop

Trong trwdrng ho'p co bét ky BMBH/NTH/NTK ho'p phdp ndo cia BMBH la nguwéi Hoa Ky c6 lién quan dén ludt thué thu nhép cda Lién bang Hoa Ky, vui long

b6 qua phiin xdc nhdn néu trén, dong thori ddnh déu vao 6 ké bén va nép kém to khai W9 ciia tirng cd nhdn BMBH/NTH/NTK tuong iing [

Ngwei yéu cau GQQLBH/ Bén mua bao hiém Pai ly bao hiém

(Ky va ghi ro ho tén) (Ky va ghi ro ho tén)
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HUG'NG DAN THU TUC
GIAI QUYET QUYEN LO'I BAO HIEM

Quyén loi bado hiém Tan tat toan bo
. .. ,|Thwong| Cham | Bénh | vavinhvién/ Tl vong
Chirng tir can ngp Na:n VlenA/ tatdo [sécsirc| hiém | Mién thu phi
Phau thuat " . R
tainan (khoe | ngheo| _ L. . ’ X .
Bénh Ly [Tai nan [Bénh ly [Tai Nan [Mat tich

Phiéu yéu cau giadi quyét quyén lgi bao hiém + + + + + + + +
Gidy ra vién + + + + + + + =
Ban sao Thé B3o hiém y té& + + + + + + + +
Chitng nhan phiu thuat (néu cé phau thuat) + + + + + + + + -
Ban chinh Héa don thanh todn vién phi (*) +/- - + = = = = = =
Bang ké chi tiét vién phi (*) +/- +/- + +/- | +/- +/- |- = =
K&t qua sinh thiét/ Giai phiu bénh (**) - - - +/- = +/- = =
Tém tat bénh an/Két qua xét nghiém/Siéu am +/- +/- +- |+ +/- wE | e +/- -
K&t qua X-quang/CT/MRI va phim chup - + - +/- | +/- +H- |+ | >
Gidy bao tur - - - - - - +- |+ -
Trich luc khai t - = = = = = +
Tuyén bé chét clia Toa an - - - - - - - -
Bién ban tai nan/Bién ban kham nghiém hién
trudng/Két ludn gidm dinh phép y/ Két ludn = +/- = +/- |- + = + =
diéu tra cha Cong an cap huyén tré 1én
Ban twong trinh tai nan - - - - - + - + =
Ban sao CMND/H6 chiéu/Can cwdc cong dan
cla ngudi thu huédng * * * * * * * * *
Ban sao gidy khai sinh cia Ngudi dugc bao
hiém/Ngudi thu hudng (trudng hop dudi 18 - - - - - +/- |+ + +
tudi)
Ilfsz:ua gidm dinh clia Hoi dong giam dinh y i ) i o |+ . i i i
Van ban phan chia di san (néu khéng chi dinh
Ngudi thu hudng hodic NTH [a ban than NDBH) - - - - - * * *
Quyét dinh gidm hd hop phap (Ngudi dugc bao
hiém mat nang luc hanh vi dan su/chuwa thanh = = = = - - + + +
nién) - trudng hop chi hop déng tlr vong
Gidy Gy quyén thu thap thong tin theo mau +/- +/- AR ” ” o o o

+yéu cdu, - khéng yéu cdu, +/- néu cé

(*): yéu céu déi véi quyén lgi sén phdm B6i hoan chi phi ndm vién va phéu thudt, Béo hiém chdm séc sirc khde va HO tror chi phi ngm

vién c6 sé tién yéu cGu trén 2000.000d

(**): DO vdi truong hop ngudi dwoc bdo hiém (NPBH) méc bénh hiém nghéo la Ung thu

- Trong mét s6 trurong hop ching tir dd nép khéng hop 18/ khéng ré rang hodc cén thém ching tir khdc dé thdm dinh h6 so nhanh

chéng Céng ty sé ra yéu céu bé sung thém.

- Thoi gian bé sung chirng tir I 30 ngdy k€ tir ngdy céng ty théng bdo lén déu

- Déi vdi uy quyén nhdn tién, chi chdp nhén Hop dbéng uy quyén nhén tién duoc lap tai Vén phong Céng ching.
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